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BEVEZETES

A stratégiai tervezés célja

Az E6tvos Karoly Megyei Kényvtdr (a tovabbiakban: megyei kényvtar) stratégiai tervének elkészitésével egy
tobbéves hianyossagot pdtolunk. Sajnalatos, hogy 2014 6ta nincs orszégos kényvtari stratégia, melyet a
kozkényvtarak iranytliként hasznalhatnanak, de ez nem mentesiti intézményiinket a sajat helyzetének
elemzésétdl és a sajat céljainak a kidolgozdsatél. Bizunk benne, hogy a stratégia elkészitésével
tudatosabbakka vélunk a szakmai munka minden teriiletén, és ez a szolgaltatdsaink min&ségén is érzédni
fog.

A megyei konyvtarrol réviden

Veszprémben 2013-ig kiilon megyei és kiilon varosi konyvtar miikodott. Ez utébbi az akkori miivelédési
kozpont telephelyein, klubkonyvtari formdban egyarant biztositott kényvtari és kozmlivel6dési
szolgaltatdsokat. A jogszabalyi elGirds miatt bekovetkezd dsszevondsnak hossza tdvon pozitiv hatdsa lett a
varosi konyvtari szolgaltatdsokra. Valamennyi nagyobb véarosrészben jelen vagyunk: ahol nincs
fiokkonyvtar, ott kényvtarpontokon keresztiil biztositjuk a szolgéltatast.

A Konyvtarellatasi Szolgdltatéd Rendszer létrejottével a megyei szintii feladataink is tovabb béviiltek. A
feladatot csak azokkal a nagyobb vérosi kényvtarakkal egyiittm(ikédve tudjuk ellatni, melyek korabban is
szakmai segitséget nydjtottak a kézeliikben m(ikédé kényvtaraknak. Méra Veszprém megye valamennyi
telepiilésével kapcsolatban allunk: a telepiilési nyilvdnos kényvtaraknak szakmai/modszertani tdmogatast
nydjtunk.

JovOkép

Az Ebtvos Karoly Megyei Konyvtar Veszprém megye és Veszprém véros meghatédrozo kulturdlis intézménye,
a tanulas, a talalkozasok, a kozOsségépités és az inspiracid helye, és egyben alkotémdiihely, informacios
kozpont és tudastar. Valdsagos és virtudlis kozdsségi tér, ahol helyben vagy tavolrdl elérheté korszerdi
szolgéltatasok révén a kiilonboz8 korosztalyl és érdeklédési kor(i hasznélék a szakmailag felkésziilt,
elkételezett konyvtarosok segité kdzremlkodésével megtaldljdk az Sket érdekls, megbizhato, hiteles
informdcidkat, hagyomdanyos kényvtari dokumentumokat, digitdlis tartalmakat, az éiményszerii olvasdst
népszer(sitd és a szabadidé mindségi eltoltésére hivatott programokat, az élethosszig tarté tanulast és
onfejlesztést szolgald képzéseket.

Hatékonyan miikddd, a folyamatosan valtozé haszndldi igényekhez igazodd intézmény, mely mind a
hasznaldk, mind pedig az itt dolgozok szamara inspirald légkért nyujt. Arra térekszik, hogy az intézmény 21.
szazadi konyvtar-technoldgiai elvarasoknak mindenben megfeleljen. Béviti, megdrzi és hozzaférhetdvé teszi
az allomanyat, a megye kulturalis érokségét, a keletkezett kulturdlis javakat, és segitséget nyujt mas
kozgyljtemények dllomanyanak, adatbazisainak a hozzaféréséhez.
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Kildetésnyilatkozat

A veszprémi Eétvos Karoly Megyei Kényvtar, mint a varos és a megye egyik legnagyobb és leglatogatottabb
kulturélis intézménye, helyi, regionalis és orszagos feladatokat ellatd, altalanos gy(jtékord nyilvanos
koényvtar, feladatanak tekinti, hogy az allampolgdrok szamdra biztositsa a hazai és nemzetkozi
informéciékhoz, dokumentumokhoz és tuddsanyaghoz vald egyenl6 esélyl, szabad, korlatozds nélkiili
hozzaférést. A kényvtar kiildetését folyamatosan b6vilé dokumentuméllomanyaval és szolgéltatasaival,
technikai, technolégiai felszereltségével, a felhaszndlék mindenkori igényeinek és elvarasainak
figyelembevételével, munkatarsainak szakmai felkésziiltségével valdsitja meg. Veszprém kulturélis és
oktatdsi kdzpont, egyetemi varos. A megyei konyvtar kiildetésének tekinti, hogy a felhalmozott
tuddsvagyont és kulturalis értékeket az alabbi célkitlizések szerint a kényvtarhasznalok szamara biztositsa:

*  nyomtatott és elektronikus dokumentumok hozzaférhetéségének biztositasa,

e kdzérdekd, kézhaszni informaciok megosztasaval a tajékozdodas segitése,

»  segitségnyujtas tanulashoz, tovabbképzéshez, szérakozéshoz, a szabadid6 tartalmas eltdltéséhez,

«  az életen at tartd tanulas eldsegitése helyszinként, szervezéként és lebonyolitéként,

« gyermekek és fiatalok értd olvaséva nevelése, a pedagogusokkal és a csalddokkal osszefogva
programok szervezése és lebonyolitdsa e célcsoport megfeleld fejlédése érdekében,

»  egyiittmiikddés a megye Osszes kdnyvtaraval a kultira és az irodalom terjesztésére,

*  amegye varosi konyvtaraival dsszefogva a kistelepulési kdnyvtdrak segitése,

s  Veszprém és Veszprém megye kulturalis, torténelmi, természeti, gazdasagi és tarsadalmi
értékeinek gyiijtése, feltarasa, kutatdsa, bemutatdsa,

= amegyében él8 nemzetiségek kulturdjanak dpolasat segitd szolgdltatasok nyujtasa,

* hozzajarulas a hasznadldk képz6miivészeti, zenei, sport, egészségiigyi és egyéb
tarsadalomtudomanyi miiveltségének bovitéséhez,

* a hatranyos helyzetliek és a fogyatékkal él6k kiemelt tdmogatésdval biztositani az informacios
esélyegyenléséget, athidalni a digitalis szakadékot,

*  korszer( ismeretekkel rendelkezd, felkésziilt konyvtarosok foglalkoztatasa.
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HELYZETELEMZES

SWOT

A SWOT elemzésiinkhoz azért valasztottuk a tablazatos format, hogy az dsszetartozé elemek egymas mellé
keriiljenek, és igy jobban latszddjanak az 6sszefliggések.

szakmai tapasztalattal
rendelkezd
munkatarsak

Segitdkész, olvasdbarat
munkatdrsak dolgoznak
a nyilvanos
szolgalatokban

kihasznaldsa (Nem
minden esetben
tudjuk kihasznalni a
jol képzett és komoly
szakmai tapasztalattal
rendelkezé
munkatarsak
kompetenciait)

A munkatarsak
terhelhet6sége erds
szorast mutat

Erdsségek Gyengeségek Lehetdségek Veszélyek
Vannak jél képzett, Human eréforrasok Hatékonyabhb Az aranytalan
terhelhetd és komoly nem optimalis munkaszervezés munkaterhelés miatt

erdsodhet a fluktuacio,
erdsodik a kiégés
veszélye

A dolgozdk egy része
elkételezett a kdnyvtar
mint munkahely irant

Alacsony bérek

Munkatarsak
motivaldsanak
korlatai

Lehetdségek keresése
alternativ motivalasi
maodszerekre: pl. belsé
elismerések, kitiintetések
létrehozasa (pl. a
hénap/év dolgozdja),
lobbi tevékenység a
fenntartonal plusz
szabadnapokért

Torvényi szabdlyozés
kedvez&tlen valtozasai

A kényvtaros szakma
orszagos szinten valé
erkolcsi és anyagi
elismertségének hianya

Palyaelhagyas a
motivacié hidnya és az
alacsony munkabérek
miatt erGsddhet
Kényvtaros szakma
alacsony
presztizsértéke

A kollégak kozott
tobben rendelkeznek
tapasztalattal eltérg
kényvtari
szakterlileteken

Bels6 képzés,
tovabbképzés hianya
Csckken a szakmai
végzettséggel
rendelkezé kollégak
szama

Munkatarsak rendszeres
tovdbbképzése,
onfejlesztés

Szakember utanpoétlas
megsziinése,
szakemberhiany
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Erésségek

Gyengeségek

Lehetd&ségek

Veszélyek

Erds csoportkohézio a
kiscsoportokban

Nem kielégitd
munkahelyi légkor

Csapatmunka
hidnyossagai

A munkavégzés nem
elég hatékony

Vonzé munkahelyi légkor
és kornyezet
kialakitasaval er6s6dé
egyluttmikodés A
mindségfejlesztési munka
sordn létrejovd
munkacsoportok egyiitt
dolgoznak a szervezet
kilonb6z6 egységeinek
munkatdrsai, igy jobban
megismerik egymast és
egymas munkajat (erdsiti
a hatékony
csoportmunkat)

A csoportkozi elégtelen
kommunikacio, a téves
képzet egymas
munkajarol gatja lehet
a munkatarsak
egylttmikodésének.
Az egyes kollégakban
nem alakul ki atfogd
kép a intézményben
folyé munkaral.

A munkatdrsak sok
hasznos djitassal,
kreativ otlettel jarulnak
hozza a konyvtari
innovacidhoz

Az er6forrasok
(személyi és anyagi,
dologi) hidnya miatt
sok otlet kidolgozasa
és megvaldsitasa
elmarad

Marketingszemlélet és -
tevékenység erdsitése

Ha nem foglalkozunk az
otletekkel, az kénnyen
a kollégak kiégeséhez
vezethet

LVezérfonal”
hianyaban nehezebb
a trendek felismerése
és az igazodas
hozzajuk. Ez a rutint
erdsitheti az
innovacioval szemben

»El6remenekiilés”: sajat
stratégia kidolgozasa.
Szakmai kapcsolatok
erdsitése

Agazati irdnyitas
elégtelensége

Orszagos konyvtari
stratégia hianya

Az intézményi vezetés
elkotelezett a szakmai
megujulds mellett

Teljesitménymérés
nem megoldott

MinGségbiztositasi
rendszer jelenlegi
kidolgozasa
Konyvtarhasznalok és
kdnyvtari dolgozdk
elégedettségének
méréseTeljesitménymérés
és —elemzes

Ha a mérést nem
kéveti megfeleld
beavatkozas, csokken a
részvételi hajlandodsag

Nem megfelel6 belsd
informaciéaramlas
Nehézkes
kommunikacié a
részlegek kozott

A belsé kommunikécid
javitdsa és gyorsitasa
irasban is, széban is.
Egyértelmii (izenetek, a
konkrétumokra
koncentrald
feladatszabasok a
vezetdség részérdl. Az
alulrol jové
emlékeztetések
batoritasa. Szabélyozott
kommunikacios utvonalak
kidolgozasa.

A rossz munkahelyi
légkor tovabbi romlasa,
a csapatmunka tovabhi
gyenglilése
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Erdsségek Gyengeségek Lehetdségek Veszélyek
Kozponti konyvtar Amortizalédott, Lobbitevékenység Novekvd hasznaloi
kedvez6 omladozo kiilsé erdsitése elégedetlenség a

elhelyezkedése a véaros

kdzepén, zoldbvezeti
kérnyezetben

homlokzat

Nedves, dohos,
penészes falak,
omladozd vakolat,
penészes levegl a
kényvtar bizonyos
helyiségeiben
Ruhatar rossz
allapota
(allomanyvédelmi
hidnyossag is egyben)
Nyari honapokban a
hiités
megoldatlansaga
Varosi eligazitd tablak
hidnya, cseréje

Palyazati lehetdségek
felkutatasa

konyvtar
infrastrukturdajanak
allapota miatt

Karbantartasra,
allagmegovasra
iranyuld igényeinknek a
fenntarténal nem
tudunk érvényt
szerezni

Nagy alapteriilet

Felhasznalhaté terek
korlatozottsaga, sok
holttér

Jelenleg kihasznalatlan
vagy nem eléggé
hatékonyan kihasznalt
helyiségek hasznalatanak
optimalizalasa

Nem kéltséghatékony
lizemelés

Kénnyd
megkozelithet&ség

Parkolasi lehet&ség
hidnya

Lobbitevékenység

Hasznalok szamanak
csokkenése

16 kapcsolat a varosi
kulturalis
tarsintézményekkel

A jo kapcsolat
elsdsorban az
intézmények vezetdi
kozott alakult ki, a
munkatarsak kozott
kevéshé

Ujabb partnerekkel valo
egyuttmiikodés
(tarsintézmények, civil
szervezetek, onkéntesek
stb.) A munkatdarsak
kozott kialakuld
kapcsolatok erésithetik az
intézménykozi
egylttmikodést pl. a
programok szervezésekor,
segithet a
parhuzamossagok
elkeriilésében

Atfedés mas kulturélis
intézményekkel,
versenyhelyzet a
kulturalis rendezvények
terén

A véros és a megye
teljes kér( kdnyvtari
ellatottsaga

A sziikségesnél
kevesebb er&forrés
jut a mdédszertani
munkara

A szakmai kapcsolatok
er@sitése

A médszertani munka
gyengeseége, a
visszajelzések hianya
gyengitheti a
telepiiléseken folyd
szakmai munkat
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Erdsségek Gyengeségek Lehetdségek Veszélyek
Orszagos Kicsi az elektronikus Hatékonyabb marketing MOKKA elégtelen

Dokumentumellatési
Rendszerben (ODR)
valo részvétel

formaban kért és
kiildott
dokumentumok
aranya

Nagy a Veszprém
megyei KSZR-
telepiilésekrél
érkezett kérések
tulsdlya, ami a
tamogatasi dsszeg

miikddése miatt a
teljesités akadozhat,
ami olvaséi
elégedetlenséghez,
olvasévesztéshez
vezethet

csokkenését

eredményezte

Nem tudunk Gyakoribb megjelenés a Az intézményrél szolo
folyamatosan jelen helyi médiaban. informaciok nem érik el
lenni a helyi szorosabb kapcsolatok a célkdzonséget.
médiaban. kiépitése a helyi sajto

munkatarsaival.

Orszagos szakmai
lapokban valé
megjelenés

Hiradas a jo
gyakorlatokrol

Személyi erdforras
hidnya

Aktiv
kdzonségkapcsolat
(levelezési lista,
Facebook, Instagram)

A fiatal korosztdlyt
nehezen érjiik el

Uj honlap

Ujabb tipusu kdzosségi
média felhasznaldsa (Tik-
Tok)

Hirlevél

A nem a célcsoportnak
megfeleléen
megvalasztott
kommunikéciés forma
a kdnyvtarhasznaldk
érdekiGdésének
csokkenéséhez
vezethet.

Hagyomadnyos és nem
hagyomanyos
dokumentumok gazdag
valasztéka

Tervszerlien
gyarapitott és feltart,
az olvasdi igényekhez
igazodé, folyamatosan
megujuld allomany

Kozbeszerzés miatt
nem folyamatos a
dokumentum-
beszerzés

Fizet6s vagy ingyenes
adatbazisok

Késébb bizonytalan a
beszerzése az abban az
idészakban megjelent
dokumentumnak, amig
a kdzbeszerzési kiiras
tart

Konyvtarhasznalok
szamanak csdkkenése a
nem folyamatos
beszerzés miatt

Tobb generaciot
megszolitd, az olvaséi
igényeket kielégitd,
sokszin(, tartalmas,
ingyenesen elérhetd
programkinalat

Hasznaldi kor életkor
szerint nem
egyenletes eloszlasu

Ifjisag bevonasa

Hasznaldi igények
felmérése

Nem az igényeknek
megfeleld
rendezvénykinalat
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Erdsségek

Gyengeségek

Lehetdségek

Veszélyek

Nehezen kovetjlik az
olvasoi igények
valtozasat.

Hasznaldi igények
felmérése

Olvaséi igények
atalakulasa, olvasasi
szokasok valtozasa,
digitalis médon
elérhet6
tuddsmennyiség
rohamos névekedése.
Az e-konyvek
kdlcsonzésének
jogszabalyi akadalya.

Kivalé helyismereti
allomany

Digitalizalasi
lehetdségek
behatéroltsdga

Uj technolégigk
megjelenése,
korszerl(isités

A kutatok és a
kényvtarhasznalék mas
platformokhoz
fordulnak

Képviselet szakmai
szervezetekben

Az egyesiileti tagsag
sokszor formalis.

Szakmai kapcsolatok
erfsitése

Palyazati lehetGségek
nem elég hatékony
kihasznalasa

Pélyazati forrasok jobb
kihasznaldsa

Uj szponzori forrasok
Veszprém-Balaton Eurépa
Kulturalis Févarosa

program 2023

Uj EU-s koltségvetési
ciklus (2021-2027)

Palyazati lehetGségek
besziikilése,
kiszamithatatlansaga

Technikai eszkdzok és
butorok avulasa

A mindGségi szemlélet
megerdsodése

A minGségfejlesztés
szempontjainak
érvényesitése minden
teriileten

A folyamatos
odafigyelés és
motivacié nélkiil a
kezdeti lépések
folytatas nélkdl
maradhatnak.
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PGTTJ

Veszprém megyei jogl vdaros a Kozép-Dunantili régidban, Veszprém megye székhelye. Fekvését
meghatarozza a Balaton és a Bakony-hegység kozelsége. A varos teriilete mintegy 5 ezer éve lakott, és bar
folyamatossag a lakottsagban nem allt fent az évezredek sordn, itt épiilt Magyarorszag elsé varainak egyike
is. A kereszténység hazai bevezetéséért vivott harcban fontos szerepet jatszott, kzel ezer éven at plispoki,
majd 1993-tél érseki székhelyként. HosszUl id6n &t itt volt a magyar kirdlynék koronazasanak helyszine, ezért
a kiralynék varosanak is hivjdk. Veszprém virdgkorat a reneszansz mdveltségii Vetési Albert piispoksége
(1458-1486) idején élte. A torténelemben Veszprémet tobb csapas is stjtotta: ostromoltdk a tatarok,
elfoglaltak a torokok, a lakossag egymas ellen fordult a reformécié és ellenreformacio miatt, a csaszari
csapatok feldultak a Rakdczi-szabadsagharcban, a masodik vildghaboriban pedig tébb bombatamadas is
érte. A hdbort utdn ismét egyetemi vdros lett (az orszag elsé, bar révid életd, egyetemi rangu fels6oktatasi
intézménye is itt alapult a 13. szazadban) és iparosodasa feler6s6dott. A Balaton idegenforgalmanak
fejlédése kovetkeztében a varosrészben tranzit-, részben céldllomassa valt az ideldtogatdk szamdra.
Kulturdlis élete fellendiilt, ismertségében nagy szerepet jatszottak orszdgos és nemzetkdzi hirl zenei
rendezvényei, fesztivaljai, szinhadzai, vegyeskara. A balatoni régioval egyiitt palyazott az Europa kulturalis
févarosa 2023 cimre (a tovabbiakban: EKF), amelyet meg is nyert.

Politikai tényez6k

2013 6ta az intézmény fenntartéja Veszprém Megyei Jogli Varos Onkormanyzata, amely a FIDESZ-KDNP
tobbségli képviselGtestillet Gtjan biztositja az orszagos kulturpolitikaban megfogalmazott célok
megvalositasanak ellendrzését. A kulturdlis intézmények kozvetlen feliigyeletét a Kozjoléti Bizottsag latja
el, amelyben 5 f6 énkormanyzati képvisel6 és 4 f6 kiilsé szakértd vesz részt. A varos vezetésében nagyon
erds a kultura iranti elkotelezédés. Ennek egyik bizonyitéka, hogy 2023-ra Veszprém elnyerte az Eurdpa
Kulturalis Févarosa cimet.

Megyei hatokorii varosi konyvtarként szamos olyan telepiiléssel is munkakapcsolatban vagyunk, ahol a
kényvtari szolgaltatd hely fenntartdja az ellenzéki vezetésli dnkormanyzat.

Tébb pontban is kapcsolédunk Veszprém Megyei Jogl Varos Kulturalis Stratégidja 2018-2030° c.
dokumentumhoz. llyen pl. a helytorténet, a helyi értékek megismerhetévé, megélhetdvé, aktualizédlhatéva
és tovabborokithetévé tétele, valamint az infokommunikdaciés technolégidkkal kapcsolatos feladatok. A
varosi nagyrendezvények és fesztivalok kiegészitéseként a kdnyvtari programkinalat is gazdagitja a varosi
rendezvénypalettat.

A kulturdlis torvény nagyon hatdrozottan leszogezi, hogy a kdnyvtarak részei a kulturalis alapellatas
rendszerének. Ennek keretében biztositjak a targyi és a szellemi kulturalis 6rokséghez térténd hozzaférést,
kézszolgaltatasaikkal hozzajarulnak a személyiség fejlédéséhez és kiteljesedéséhez, az aktiv
allampolgérsaghoz és az egyéni kulcskompetenciak fejlesztéséhez. Ugyanakkor a kényvtari szakpolitikdban
nagyon gyorsak a valtozdsok: néhdny hdnapja léptek be a rendszerbe a regionalis kdnyvtarak és a Regionalis

1 https://veszprem.hu/onkormanyzat/strategia/6286-kulturalis-strategia-20182030 Veszprém Megyei Jogu
Véros Kulturdlis Stratégidja 2018-2030. Veszprém, 2017. A letdltés datuma: 2021.03.16 [VMIV honlapjan
,Kozgy(lési jdvahagyas el6tt” megjegyzéssel szerepel, de a VMJV Kozgy(ilése a 318/2017.(X11.14.) hatarozattal
elfogadta.
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Konyvtari Kollégium, a szerepiiket egyelére még nem latjuk tisztdn. A stratégia készitésekor még csak

sajtohirek széInak a kozkonyvtari rendszer varhato atalakuldsardl, igy erre felkésziilni egyelSre nem tudunk.

Gazdasagi kérnyezet

Veszprém megyében az orszag GDP-jének kb. 2,6%-at allitjak eld, és az egy fére jutd mintegy 2,9 millié forint
kérili GDP-vel a k6zépmezbnyben helyezkediink el a megyék kézotti rangsorban. (Ez hazankban a vidéki
atlag 96%-at teszi ki, mig az Eurdpai Unid tekintetében a 28 tagorszdg dtlagos GDP-jének a felét.) Veszprém
megye gazdasdgszerkezete az orszdgos atlaghoz képest iparosodottabb, az ipar, a mez6gazdasag és az
épitdipar is jelentdsebb a hazai atlagndl. Veszprém egyetemi varos. A Balaton északi partja és bizonyos
fesztivalok (pl. a Volgy) nyaranta tomegeket vonzanak a megyébe.

Az intézmény koltségvetésének nagy része kozponti tdmogatasbdl szarmazik, ezt kiegésziti a helyi
6nkormanyzat. A megye kistelepiiléseinek konyvtari elladtdsahoz az erre a célra elkiilénitett kdzponti
finanszirozas nydjt anyagi hatteret. Ez az elmult 7 évben stabil keretet nyujtott a Konyvtarellatasi Szolgaltaté
Rendszerhez (KSZR) kapcsolodo feladatok (6tezer 6 alatti telepiilések kényvtari elldtasa) elvégzéséhez.

Hazank Eurdpai Unidhoz fliz6d6 kapcsolata lehetévé teszi, hogy palyazatai Gtjan Gjabb forrasokkal
egésziilhessen ki az intézmény koltségvetése. Az EU kovetkezd koltségvetési ciklusa (2021-2027)
remélhetdleg ujabb lehetéségekkel gyarapitja a konyvtari fejlesztés eszkoztarat. Az elkévetkezé Eurdpai
Unids ciklus palydzati lehetdségeit kilonosen éles szemmel kell figyelniink, hogy felzarkézhassunk azokon
a teriileteken, ahol jelenleg még hianyt szenvediink.

A 2023-as EKF projekt jo lehetéségeket nyujt Veszprémnek és kozvetlen kornyezetének mind a
felzarkoztatashoz, mind a tovébbi fejlesztésekhez. Ugyanakkor a COVID-19 virus megjelenése érzékeny
veszteséget okozott mind a hazai, mind a helyi gazdasdg tekintetében. A kulturalis foglalkoztatottak
kézalkalmazotti jogviszonybél valé kivonasat elvileg a kotott bértablazat megsziintetése tette sziikségessé
2020-ban, gyakorlatilag azonban kicsi az esély arra, hogy a tobbségében garantalt bérminimumért dolgozé
kozgylijteményi dolgozok bére a jovében jelentdsen valtozzon.

Tarsadalmi kdrnyezet

A demografiai folyamatok kévetkezményeként a lakossagban — és igy intézményiink hasznaldi korében is —
egyre inkdbb tdlnyomo lesz az id6sek aranya. Ehhez még hozzdjarul az a részben technikai jellegii valtozas
is, hogy az okos eszkdz6k révén az olvasoéi szokasok jelentésen megvaltoztak az elmilt évtizedben. Megnétt
az informacidk azonnali elérhetdségének és a tavhasznalatnak az igénye. A kényvtérak szerepe is némileg
médosul. A koronavirus megjelenése idején a taldlkozas helyeként visszaszorultak a konyvtarak, de
hosszutavon remélhetéleg ez a funkcidjuk tovébb erdsodik.

Az élethosszig tartd tanulds helyszineként, annak szervezésében és lebonyolitasaban az utébbi években (j
lendiletet kaptak a kdnyvtarak, ahogyan az alkotéi miihely (makerspace) funkcidjukban is megerdsodtek
azokon a helyeken, ahol erre a lehetdségek adottak. A vilagjarvany ideiglenesen megakasztotta ezeket a
trendeket is.
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Technoldgiai tényezbk

Az informéciétechnoldgia fejlédése, az Gjdonsagok kdvetése és beépitése a gyakorlatba egyre nehezebb
feladat elé allitja a konyvtarakat, hiszen nem csak a technikai eszkzok és szoftverek beszerzése, hanem az
azokat hasznalni tuddé szakemberek alkalmazasa és oktatasa is komoly kihivast jelent. Ezek palyazati
forrasok igénybevétele nélkil elképzelhetetlenek. Az internet- és wifihasznalat mar az alapszolgéltatas
szerves részévé valt a konyvtdrakban, s6t a hasznalok mar egyre nagyobb aranyban hasznaljak sajat okos
eszkoziiket. A digitalizalds is egyre hangsuilyosabban jelenik meg a konyvtari szolgdltatasokban. A
konyvtarak egyik feladata ma mar, hogy |étrehozzanak és szolgdltassanak elektronikus dokumentumokat,
és a digitalizalas soran keletkezé anyagokat online formaban hozzaférhetdvé tegyék. Ugyanakkor egyre
inkabb nd a digitalis kompetencidk tekintetében a szakadék bizonyos korcsoportok és hasznaloi rétegek
kozott, Az integralt konyvtari rendszer hasznalata elengedhetetlendl fontos az intézmény hatékony
mikodéséhez, de a kisteleplilések konyvtari szolgaltatd helyein dolgozdk egy részénél komoly gondot jelent
az ehhez sziikséges készségek elsajdtitdsa és napi szintli haszndlata. A kdnyvtar népszer(isitésében tovabbra
is rendkiviil fontos szerepet télt be az internetes honlap, mig a kdzdsségi média szerepe egyre jobban né. A
mar sok helyen haszndélt RFID (Radio Frequency IDentification) automatikus azonositashoz és adatkozléshez
hasznalt technoldgia tovabbi tavlatokat nydjthat a kdnyvtari tevékenységek hatékonyabb kivitelezéséhez.

Jogi tényez6k

Mivel Magyarorszag az Eurdpai Unid tagéllama, a hazai kulturélis intézményekhez hasonldan a veszprémi
E6tvos Karoly Megyei Konyvtar is az Eurépai Unid altal jogilag szabalyozott rendszer egyik eleme. Mig az
Eurdpai Unios szabdlyozas csak bizonyos altalénos aspektusokra korlatozédik, az intézmény miikédésében
a Magyarorszdgon mindenkori hatdlyos jogszabalyok és rendeletek jelentik a szorosabb jogi kérnyezetet.
Intézménylink miikédésének jogi alapjat a muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos kényvtari ellatasrél és a
kozmiivelGdésrél szolo 1997. évi CXL. torvény képezi (a tovébbiakban: kulturdlis térvény.) Az intézmény
életére jelent8s hatassal volt a 2020. évi XXXIl. torvény, a kulturalis intézményben foglalkoztatottak
kozalkalmazotti jogviszonydnak atalakulasardl, valamint egyes kulturdlis targyd térvények modositdsardl
szol. A felsorolt torvényeken kiviil kormanyrendeletek, kormanyhatarozatok, miniszteri rendeletek és helyi
rendeletek is szabalyozzdk a kényvtar miikodésével kapcsolatos tevékenységeket. Az orszagos konyvtari
stratégia hianyat sajnos csak részben poétoljak a szakmai ajanlasok.

Intézményiink a kulturélis térvény el&irdsai alapjan megyei hatokoérd varosi kényvtarként koltségvetési
szervként miikodé nyilvanos kozkonyvtar. A Veszprém Megyei Helyismereti Gyljtemény (tovabbiakban:
helyismereti gyljtemény) egyediildllé dllomanya lehetévé teszi, hogy az adott terlileten szakkényvtarként
mikddjén. A kulturdlis torvény pontosan szabdlyozza a nyilvdnos kdnyvtarakra vonatkozd
alapkovetelményeket és alapfeladatokat, valamint a megyei konyvtdr altal az egész megyére vonatkozdan
elldtando allami feladatokat.

A nem kényvtarszakmai jogszabalyok koziil kiemelendd a 2011. évi CXCV. torvény az dllamhaztartasroél, mely
pontosan szabalyozza a pénziigyi és gazdalkodasi feladatainkat.

Nem normativ jogszabaly, de a mindennapi munkaban nem hagyhatjuk figyelmen kiviil a Magyar
konyvtarossag etikai kodexében megfogalmazottakat.
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Mivel a jogszabalyok gyorsan véltoznak, fokozott odafigyelést igényel, hogy ezeket az intézmény belsé
szabdlyzataiban is érvényre juttassuk, és a munkatarsak is értestljenek a véltozasokrol.

A szakmai jogszabalyok valtozésa el6tt Emberi Er6forrasok Minisztériuma (EMMI) Kényvtari és Levéltari
FGosztalya a Magyar Kényvtarosok Egyesiiletén (MKE) keresztil ki szokta kérni a szakma véleményét. Kozds
felelésségiink, hogy a véleményezésekben a korabbiaknal nagyobb intenzitéssal vegyiink részt.

A megyei konyvtdrban, mint koltségvetési szervben folyé tevékenységet az alabbi jogszabélyok
hatarozzak meg:

2011. évi CXCV. torvény az allamhaztartdsrol,

2012. évil. térvény a Munka Torvénykonyvérdél,

2020. évi XXXII. torvény a kulturalis intézményekben foglalkoztatottak kézalkalmazotti jogviszonyanak
atalakulasarol, valamint egyes kulturdlis targyu térvények modositasarol,

2013.évi V. torvény a Polgari Térvénykonyvrdl,

2000. évi C. térvény a szamvitelrdl,

2011. évi CXII. térvény az informéacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol

368/2011. (X11.31.) Korm. rendelet az dllamhaztartdsrol szolé torvény végrehajtasardl

4/2013.(1.11.) Korm. rendelet az dllamhé&ztartas szamvitelérél,

370/2011.(X11.31.) Korm. rendelet a kdltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérél és belsé ellenérzésérél
Veszprém Megyei Jogu Véros Onkormanyzata Kozgyiilésének a 15/2012. (111.30.) Or., a 44/2012.(1X.13.) Or.,
az 50/2012. (X.26.) Or., a 65/2012. (XI1.21.) Or., a 6/2013. (11.28.) Or. a 21/2013. (V.31.) Or., a 27/2013.
(1X.13.) Or., a 28/2013. (X.31.) Or., a 39/2013. (XI1.19.) Or., a 2/2014. (1.30.) Or, a 11/2014. (11.27.) Or; a
17/2014.(V1.30.) Or, a 13/2015.(111.26.) Or, a 8/2016.(11.25.) Or, a 23/2016. (V1.29.) Or, a 36/2016. (1X.29.)
Or, a 47/2016. (XI1.15.), a 16/2017.(V1.29.) a 26/2017.(X.26.) a 13/2018.(111.29.) a 22/2018. (VI.27.) a
45/2018.(X11.15.) a 10/2019. (111.28.) Or-rel médositott 6/2012. (11.24.) énkormanyzati rendelete az
Onkormanyzat vagyonardl, a vagyongazdalkodas és vagyonhasznositas szabalyairdl

Szakmai munkat érinté jogszabalyok:

Torvények
1997. évi CXL. térvény a muzealis intézményekrdl, a nyilvanos kényvtari ellatasrdl és a kdzmivel&désrél

1999. évi LXXVI. térvény a szerzdi jogrol

Korméanyrendeletek
717/2020. (XI1.30.) Korm. rendelet a kiadvanyok kételespéldanyainak szolgéltatasarol, meglrzésérél és

hasznalatardl

416/2017. (XI1.18.) Korm. rendelet a kulturdlis szakért8i tevékenység folytatasanak feltételeirsl és a
kulturdlis szakértéi nyilvdntartas vezetésérél

379/2017. (XIl. 11.) Korm. rendelet a nyilvanos konyvtarak jegyzékének vezetésérél

378/2017. (XIl.11.) Korm. rendelet a kulturdlis szakemberek szakmai tovabbképzésének nyilvantartasha
vételi szabalyairol

138/2014. (IV. 30.) Korm. rendelet az arva mii felhasznalasanak részletes szabélyairdl

73/2003. (V. 28.) Korm. rendelet az Orszagos Dokumentumellatasi Rendszerrél

6/2001. (I. 17.) Korm. rendelet a kdnyvtarhasznaldkat megillets egyes kedvezményekrél

Kdnyvtari vonatkozasu Kormanyhatarozatok
1175/2018. (lll. 28.) Korm. hatdrozat a Kozgy(ljteményi Digitalizalasi Stratégia megvalésitasa érdekében
2018-2021. évek kdzott szlikséges intézkedésekrél
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Miniszteri rendeletek

48/2020. (X11.23.) EMMI rendelet egyes megyei hatokorl varosi konyvtarak regiondlis feladatellatasardl és
illetékességi teriiletérdl

39/2020. (X. 30.) EMMI rendelete a kulturdlis intézményben foglalkoztatottak munkakéreirél és
foglalkoztatasi kévetelményeirdl, az intézményvezetdi palyazat lefolytatédsédnak rendjérdl, valamint egyes
kulturalis targyud rendeletek médositasardl

33/2017. (XIl. 12.) EMMI rendelet a Mindsitett Kényvtar cim és a Kényvtari Mindségi Dij adomanyozasarol
32/2017. (XIl. 12.) EMMI rendelet a kulturalis szakemberek tovabbképzéserdl

49/2016. (XIl. 28.) EMMI rendelet az emberi eréforrasok miniszterének feladatkorét érinté agazati
honvédelmi feladatokrél

58/2015. (XIl. 30.) EMMI rendelet a fejezeti kezelés(i elGirdnyzatok és kozponti kezelésii elGiranyzatok
kezelésérdl és felhasznalasardl

51/2014. (XIl. 10.) EMMI rendelet a mizeum, valamint az orszagos szakkonyvtar és a megyei konyvtar éves
munkatervéhez sziikséges szakmai mutatoékrol

39/2013. (V. 31.) EMMI rendelet a Kényvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer miikodésérdl

14/2011. (IV. 7.) NEFMI rendelet a nyilvanos haszonkdlcsonzésért a szerz6t megilletd dij megallapitasahoz
és felosztasahoz sziikséges adatokrol, valamint az adatszolgaltatasra kotelezett nyilvanos kényvtarakrol
22/2005. (VII. 18.) NKOM rendelet a muzedlis kényvtéari dokumentumok kezelésével és nyilvantartasaval
kapcsolatos szabalyokrdl

18/2003. (XII. 10.) NKOM rendelet a szomszédos dllamokban é16 magyarokrél sz6l6 2001. évi LXII. torvény
hatélya ala tartozé személyeket megilleté kulturalis kedvezményekrél

14/2001. (VII. 5.) NKOM rendelet a kényvtari szakfeliigyeletrdl

3/1975. (VIIi. 17.) KM-PM egyiittes rendelet a konyvtéri dllomany ellendrzésérdl (leltarozdsarol) és az
allomanybol torténd torlésrél sz6l6 szabalyzat kiadasardl

Helyi rendeletek:
Veszprém Megyei Jogli Varos Onkorményzata Kozgy(lésének 28/2019. (X1.21.) 6nkormdnyzati rendelete a
kézmlvelédésrél és a mivészeti tevékenység tamogatasarol
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ATFOGO CELOK

A konyvtarunk altal kitlizott célok 6sszhangban vannak a kulturdlis torvényben megfogalmazottakkal. Az
informacids tarsadalom alapintézményeként a varosi és kistelepuilési feladataink ellatdsa soran kiemelten
fontosnak tekintjik a mindenki szdmara szabadon hozzaférhetd informdcidszolgaltatast, fliggetleniil az
informaciéhordozok fizikai megjelenési formajatol. Kiemelt figyelmet forditunk a gazdag kényvtéri dllomany
gondozasara, és a konyvtari rendszer részeként hozzaférést biztositunk a mashol elérhetd
dokumentumokhoz is. A korabbinal sokkal nagyobb hangsulyt helyeziink a digitalizalasra a szélesebb kor(
hozzaférés, és az unikalis, csak a kényvtarunkban hozzaférhetd helyismereti, helytérténeti dokumentumok
megorzése érdekében.

A kulturalis alapellatas részeként erdsiteni szeretnénk a kdzosségi tér és 3. hely funkciét. Szeretnénk tovabb
gazdagitani a mar jelenleg is gazdag rendezvénypalettankat, megtalédlni a kapcsolédasi pontokat a kulturalis
févaros projekttel. Nemcsak helyszint biztositunk az intézményiinkben miikédé kiskozosségek szamara,
hanem igény esetén segitjik O&ket a programjaik oOsszedllitisaban, esetenként elSaddként,
programszervezdként is részt vesziink a megvaldsitasukban.

A belsé és kiilsé képzéseken, konferenciakon valo részvétel tamogatasaval téreksziink szakembereink
tuddsanak elmélyitésére és kompetencidinak bévitésére.

A 2020-t6l elinditott mindségfejlesztési folyamatainkkal a XXI. szdzadi hasznaldéi igényeknek megfeleléen
tovabbfejlesztjilk szolgaltatasainkat. Egyik legfontosabb célkitlizésiink, hogy a mindségi szemlélet
beépiiljon valamennyi munkatarsunk gondolkozasaba, és a kdzés munka a szervezeti kultura fejlédésében
is tlikrozédjon. Célunk a Mindésitett konyvtar cim megszerzése.
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KIEMELT STRATEGIAI CELOK

1. Hasznaldi és latogatdi létszam ndvelése

A jarvanyhelyzet okozataként jelentds mértékben visszaesett az intézmény latogatottsaga azokban az
id8szakokban is, amikor a jogszabalyok lehet&vé tették a konyvtdrak szamara a nyitvatartast. Kiemelkedéen
fontos feladatunk a korabbi hasznaloi taborunk visszaszoktatdsa és Ujabb hasznaldi rétegek kényvtarba
vonzdsa. Célcsoportokra bontva meg kell hatdrozni azokat a médszereket, feladatokat és szolgaltatasokat,
melyek valamennyi korosztaly szamara vonzéva teszik a kdnyvtarat.

Beavatkozasok:

e (] latogato rétegek bevondsa, kiilonas figyelemmel a fiatal korosztélyra
e helyi civil szervezetek hangstlyosabb bevonasa a konyvtar tevékenységébe
e azintézmény falain talnyuld programok szervezése, kitelepiilések kiils6 helyszinekre

2. Kozosségi tér, 3. hely, megujuld kényvtari rendezvények

A koényvtarépiilet épitészeti adottsagait figyelembe véve téreksziink a kiils6 és belsé terek kisebb-nagyobb
atalakitasara, komfortosabba és hasznélobarattd tételére. Az EKF projekt keretében varhatéan megujul a
gyerekkdnyvtér és a hozza csatlakozd, jelenleg raktarnak hasznalt terem, valamint a Dézsavarosi Konyvtar.
Ezek a mér jelenleg is rendelkezésiinkre all6, kbzosségi hasznalatra is alkalmas helyiségekkel egyiitt alkalmat
adnak a kényvtari rendezvények megtjitdsara, lehet6séget adnak tjabb kiskdzosségek miikodesére.

Az IKSZ altal koordindlt programsorozatok (Orszagos Konyvtari Napok, Internet Fiesta) szervezésekor
egyarant figyelemmel vagyunk az olvasaskultura és a digitalis kompetencidk fejlesztésére. A jarvanyhelyzeti
iddszak tanulsaga, hogy tovabb kell fejleszteniink jelenlétiinket az online térben is. A kdzosségi médian kiviil
hatékonyabban kell hasznalnunk a virtualis események, eléadasok kdzvetitésére szolgalé platformokat is.

A KSZR-telepiiléseken zajlé programszervezés sordn meg kell talalni az egyensulyt a helyi igények és a
konyvtari célok kozott.

Rendkiviil nagy figyelmet kell forditanunk a kamasz és fiatal feln6tt korosztdlyra mind a szamukra
komfortos, beszélgetds/klubos/lazabb helyszinek megteremtésével, mind az d&ket érdekls
programkinélattal. Meg kell taldlnunk azokat a lehetGségeket, ahol a konyvtar falain tul is meg tudjuk Sket
szolitani.

Beavatkozasok:

e a konyvtari terek folyamatos gondozasa

e akilénboz6 korosztalyoknak sz6l6 szolgdltatasok hatékonyabb népszerisitése
e rendszeres igény- és elégedettségmeres

e aziskolai kényvtarakkal vald egylttmiikodés kiterjesztése

e hatékonyabb intézmények kozotti egylittmiikodés
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3. Informacidkozvetités, korszer( dllomanymenedzsment, digitalizalds

A 21. szazadban az olvasdskultura, az olvaséi szokasok és igények gyokeresen kiilonboznek a kordbbitol. A
valtozasok figyelembevétele elengedhetetlen a gylijteményfejlesztés és a raépiilé szolgaltatasok
kialakitdsaban. Informdcids tuddskdzpontként alapfeladatunknak tartjuk a konyvtari dokumentumokban,
adatbazisokban és az interneten fellelheté hiteles informaciok kdzvetitését, de mindezt korszerii, és
valtozatos moédszerekkel tessziik. Az olvasdskultira és olvasasfejlesztés mellett odafigyeliink a digitélis
kompetencidk fejlesztésére is minden korosztalyban. Az igényeket messzemenéen figyelembe vevd
dllomanygyarapitas mellett elengedhetetlen a tervszerl &llomanyapasztds, melyet az dllomany
hasznalatanak elemzése mellett végziink. Elsésorban a helyismereti és helytorténeti dokumentumainkat
kell digitalizalnunk: ezzel biztositjuk a tartésan megérzendd allomanyrész védelmét, valamint noveljik a
nyitvatartasi id6tél fliggetlen hozzaférést biztosito tavhaszndlati lehet&ségeket.

Beavatkozasok:

e azintézményi digitalizalasi stratégia elkészitése

e adigitalizalas felgyorsitasa

e palyazatiforrasok kihasznaldsa digitalizalashoz sziikséges eszkozokre és human eréforrasra
e megnovekedett virtualis jelenlét a szolgdltatasok teriiletén

e olvasoi igények rendszeres felmérése

e gyarapitds és apasztas egyensuilyanak megérzése

e megfelel6 dllomanyvédelem biztositasa

4. Lépéstartas a technoldgiai valtozasokkal, az infrastruktira fejlesztése

Nagy kihivas mind a kényvtari infrastruktira, mind az eszkdzpark folyamatos fejlesztése, a sziikséges
karbantartasok elvégzése, pedig ennek hianyaban sem a kdnyvtar hasznaléinak, sem munkatéarsainknak
nem allnak rendelkezésére komfortos kériilmények. Az infrastruktira terén tdmogatodkat kell szerezniink
(EKF, fenntartd, szponzorok) a konyvtari épiiletek alapvetd problémainak megoldasara. Az EKF tdmogatdsat
vessziik igénybe a kdzponti konyvtér vizesedé falainak felljitdsara és a hozza kapcsolodod terek Uj funkcidval
torténd megtoltésére, valamint a Ddzsavarosi Konyvtar funkcidbdvitésére. Az infrastrukturalis fejlesztések
megvalosulasaval a masodik célként megjeldlt ldtogatdi létszdmnovelés megvaldsuldsat is tdmogatjuk.

A technoldgiai valtozasok kovetésében egyarant figyelmet kell forditani az Gj eszkézok beszerzésére és a
munkatarsak kompetencidinak fejlesztésére. A legujabb technoldgiat képviseld IKT eszkbzok beszerzését
neheziti azok magas ara.

Fontos célkitlizésiink a kdnyvtari dokumentumoknak az alkalmassa tétele az dnkiszolgdlo kélcsonzésre az
RFID-technologia segitségével. Raépuld tavlati célként szeretnénk a varos teriiletén biblioboxokat
elhelyezni.

Beavatkozasok:

e eszkdzpark folyamatos megujitasa
e dokumentumok ellatasa RFID (radiofrekvencias azonositd) technolégiaval
e automata kodlcsdnzés és biblioboxok bevezetése
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e tervszer( és folyamatos karbantartasi feladatok
e tervszerii feltjitasi feladatok

5. Mindségiranyitasi rendszer kialakitasa

2020. évben megalakult a konyvtar E-Start 2020 mindségfejlesztési projektje. A projekt célja, hogy eszkdze
legyen a munkatarsak széles korének a valtozasok tervezésébe és a végrehajtasaba val6é bevonasanak, a
feladatok nagy felelésséggel és nagy onallosaggal a munkatarsi csoportokra delegalasa révén a szervezeti
kultira véltozasdnak, oOszténdzze az innovacidét és az arra valé munkatarsi torekvéseket, segitse a
munkatdrsakat ismereteik, tapasztalataik b&vitése révén kompetencidik fejlesztésében, s tadmogassa

......

kényvtarban.
Beavatkozasok:

e MIT (MinGségiranyitasi Tanacs) létrehozdsa, miikddtetése

e  Mindségi kézikdnyv dsszeallitasa

e rendszeres mérések partnereink igényeirdl és elégedettségérdl

o tevékenységeink atgondolt folyamatokra bontdsa, folyamataink szabalyozasa

e hatékony kommunikacié, a megujulé szolgaltatdsok népszer(isitése

e részvétel képzéseken, tréningeken a szervezeti kultira fejlesztése érdekében

e  KMER (Kényvtarak minségi miikédésének értékelési rendszere) alapjan dnértékelés elvégzése
e palydzat a MinGsitett Konyvtar cimért

6. Konyvtdri marketing

A marketingszemléletnek a kdnyvtari munka minden részteriiletén meghatarozonak kell lennie, ezért a
mindségfejlesztési tevékenységben is kiemelt szerep jut az ezzel foglalkozé csoportnak. A tudatos
marketingszemlélet a kilsé kommunikacio er@sitésével lathatébba teszik a konyvtarunkat és az itt
biztositott szolgaltatasokat.

Beavatkozasok:

e ahonlap és az intézményi arculat megujitasa

e atfogd marketingszemlélet erdsitése

e hangstlyosabb jelenlét a helyi médiaban

e folyamatos kapcsolat a partnerekkel

e imdzsfilm készitése

e az ifjusagi korosztalyt célz6 marketing tevékenység tudatosabba tétele

7. Konyvtari szakemberek folyamatos képzése, tovabbképzése

Az informdcios tarsadalom folyamatos valtozasa, az Uj technologidk és eszkdzok megjelenése, a
kézkényvtarak funkcidinak béviilése sziikségessé teszi a kdnyvtarosok folyamatos képzését és dnképzését.
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a kompetenciaik megujitdsat. A szervezett, intézményen kiviili tanfolyamokon, tovabbképzéseken és
konferenciakon kiviil nagy hangsulyt helyezilink a belsé képzésekre és tudasmegosztasra.

Beavatkozasok:

e aképzésiigények felmérése alapjan képzési terv készitése

o belsé képzések megszervezése, a belsé tuddsmegosztas hatékonysaganak és
rendszerességének erdsitése

e konferenciakon valo részvétel lehetéveé tétele

e szakmaitapasztalatcserék mas konyvtarakkal

¢ tanuldmihelyek, egymastdl tanulds rendszerének kialakitdsa

OSSZEGZES

A stratégia mentén zajl6 feladatelldtas az eréforrasok pazarlasa nélkiil minéségileg javuld eredményekkel
jar, ami remélhetéleg a hasznalati adatokban is megjelenik. Kiegyensulyozottan lesz jelen a konyvtar
eletében a dokumentum- és informdcidkézvetitd szerepkdr és a kozosségi hely funkcié. Ezt a
kiegyensllyozottsagot a varosi és a megyei, valamint a kistelepilési munkankban is érvényesitjik. A
stratégiaban megfogalmazottak kévetkezetes megvalositasaval hozzajarulunk a szolgéltatdsainkat igénybe
vevik jobb életmindségének biztositasahoz. Kihasznaljuk a palyazatok adta lehet&ségeket.

ZARADEK

A Stratégiai tervet Veszprém Megyei Jogl Varos Onkormanyzatanak Kézjoléti Bizottsaga az 5/2021. (1X.20.)
hatédrozatdval jovahagyta.

Az E6tvds Karoly Megyei Konyvtar Stratégiai terv (2021-2025) 2021. oktéber 1-jétél 1ép életbe.

A fenti stratégiai terv alapjan évenként cselekvési tervek késziilnek hataridék, felel6sék megjeldlésével. A
cselekvési tervek alapjan késziilnek az éves munkatervek.

Veszprém, 2021. szeptember 23.







KIVONAT

Veszprém Megyei Jogli Varos Onkormanyzata
Kozjoléti Bizottsaganak
2021. szeptember 20-an megtartott nyilvanos iilésérol késziilt
jegyzokonyvbol:

Veszprém Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kozgyiilése
Kozjoléti Bizottsaganak
5/2021. (IX.20) hatarozata
az Eotvos Karoly Megyei Konyvtar Stratégiai tervének (2021-2025)
jovahagyasarol

Veszprém Megyei Jogli Véros Onkormanyzata Kézgy(ilésének Kézjdléti Bizottsaga
megtargyalta ,Ddntés az EGtvos Karoly Megyei Konyvidr Stratégiai tervének (2021-
2025) jovahagyadsarol” cimi elGterjesztést, és az alabbi déntést hozta:

1. Veszprém Megyei JogQi Varos Onkormanyzata Kozgy(ilésének Kozjoléti Bizottsaga
2021. oktéber 1-i hatéllyal jévahagyja az EOtvos Kéroly Megyei Kényvtar
Stratégiai tervét (2021-2025) a hatarozat melléklete szerinti tartalommal.

2. Veszprém Megyei Jogl Varos Onkormdnyzata Kozgy(ilésének Kézjdléti Bizottsaga
felkéri a Bizottsag elndkét, hogy a dontésrél — a hatérozat megkildésével —
értesitse az EGtvos Karoly Megyei Kényvtar igazgatdjat.

Hatarid6: 2. pont: 2021. szeptember 25.

Felelds:  Halmay Gébor, a K6zjoléti Bizottsag elntke

A végrehajtas el6készitéséért felelés kdztisztviseld:
Perlakiné Scharf Claudia csoportvezet6

Halmay Gabor s.k.
KIB eindk

A kivonat hiteles.
Veszprém, 2021. szeptember 23.







