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Az Eotvos Karoly Megyei Konyvtar (a tovébbiakban: Konyvtar) Konyvtarhasznalati és
szolgaltatasi szabdlyzatat Veszprém Megyei Jogli Varos Kozgytilésének Kozjoléti Bizottsaga
hagyja jova.

Az Eotvos Karoly Megyei Konyvtar Veszprém varmegye ¢és Veszprém varos lakossaganak
konyvtari ellatdsara, a zenei ¢és képzémiivészeti kultira emelésére, a helyismereti kutatas,
valamint a tovabbképzés és onképzés segitésére, kozérdekii informacids igények kielégitésére
¢s az elektronikus informdcioszolgaltatds érdekében kiilonbozé  részlegeket és

fiokkonyvtarakat tart fenn.

Az intézmény nyitvatartasa:

Kozponti konyvtar:

Hétfo: Zarva

Kedd — péntek: 9.00-18.00
Szombat: 10.00-16.00
Vasarnap: Zarva

Amerikai Kucko /American Corner:
Kedd-csiitortok: 9.00-16.00

Péntek: 9.00-13.00

Szombat-hétf6: zarva

ZUG:

Hétfo-péntek: 8.00-18.00
Szombat-vasarnap: zarva

Cholnoky lakotelepi Konyvtar:

Hétfo: 10.00-18.00
Kedd: 10.00-18.00
Szerda: 10.00-18.00
Csiitortok: 10.00-18.00
Péntek: 10.00-18.00

Szombat — vasarnap: Zarva

Doézsavarosi Konyvtar:

Hétfo: 10.00-12.00 és 13.00-18.00
Kedd: 10.00-12.00 és 13.00-18.00
Szerda: 8.00-12.00 és 13.00-16.00

Csltortok: 10.00-12.00 és 13.00-18.00
Péntek: 10.00-12.00 és 13.00-18.00

Szombat — vasarnap: Zarva



Marcius 15. ati Konyvtar:

Hétfo: 13.00-18.00

Kedd — csiitortok: 9.00-12.00 és 13.00-17.00
Péntek: 13.00-18.00

Szombat — vasarnap: Zarva

Elérhetoségek:
Kozponti konyvtar:
Cim: 8200 Veszprém, Komakut tér 3.
Kozponti telefonszamok: 88/560-610, 88/560-620
Honlap: https://www.ekmk.hu
Kozponti e-mail: ekmk@ekmk.hu
Konyvtarkozi kolesonzés: konyviarkozi@ekmk.hu

Cholnoky lakételepi Konyvtar:
Cim: 8200 Veszprém, Rozsa u. 48.
Telefonszam: 88/403-903
Honlap: https://www.ekmk.hu/hu/elerhetosegek-nyitvatartas
E-mail: cholnoky.konyvtar@ekmk.hu

Doézsavarosi Konyvtar:
Cim: 8200 Veszprém, Szent Istvan u. 73.
Telefonszam: 88/329-207
Honlap: https://www.ekmk.hu/hu/elerhetosegek-nyitvatartas

E-mail: dozsa.konyvtar@ekmk.hu

Marcius 15. uti Konyvtar:
Cim: 8200 Veszprém, Marcius 15. u. 1/a
Telefonszam: 88/428-431
Honlap: https://www.ekmk.hu/hu/elerhetosegek-nyitvatartas

E-mail: marc15.konyvtar@ekmk.hu
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A konyvtarhasznalat altalanos szabalyai:

Kérjiik, hogy az olvasoi terekbe kabatot, 16 x 22 cm-nél nagyobb taskat ne vigyenek
be, ezeket a Kozponti konyvtarban a dijtalanul igénybe vehetdé Onkiszolgalod
ruhatarban helyezzék el, a fiokkonyvtarakban pedig az arra kijelolt helyen. Kérjiik,
hogy pénztarcajukat, értékeiket, irataikat tartsak magukndl vagy a zarhatd
értékmegOrzo szekrényben taroljak.

Az olvasoknak ¢és a latogatoknak ligyelniik kell a Konyvtar berendezéseinek ¢és
allomanyanak megorzésére, a hasznalat soran azok épségének fenntartasara.

A konyvekbe és folyodiratokba barmiféle bejegyzést tenni, oldalaikat behajtani vagy
megcsonkitani nem szabad.

Sajat szamitogép (laptop, notebook, iPhone, iPad, tablet stb.) hasznalhato. A
dokumentumok reprodukalasara szolgald eszkozok (pl. digitalis fényképezdgép,
kameréas mobiltelefon stb.) hasznalatakor az 1999. évi LXXVI térvény a szerzoi jogrol
el6irasait be kell tartani.

A Konyvtarban valo tartdozkodas kulturdlt, a tobbi olvas6t nem zavard magatartast
kivan. Ha a latogatd, az olvasé nem rendeltetésszerlien hasznalja a Konyvtarat,
viselkedésével, 4polatlansagaval zavarja milkodését, a Konyvtar igazgatdja
meghatarozott idore korlatozhatja hasznalati jogat. A dontésrél a Konyvtar irdsban
tajekoztatja a konyvtari tagot.

Az olvasoi terekben kérjiik, melldzzek az evést. Kivétel: a Kozponti konyvtarban a
foldszinten talalhato automata kozvetlen kornyezete és a Baba-mama sarok.

Kérjiik, hogy a konyvtari helyiségekben mobiltelefonjukat telefonalasra ne hasznaljak.
Ha az olvas¢ tartozik Konyvtarunknak (késedelmi dij, dokumentumok téritése stb.),
addig nem kolcsonozhet, amig anyagi kotelezettségének eleget nem tett.

Dohényozni az 1999. évi XLII. torvény eldirdsainak megfeleléen a Konyvtar egész
teriiletén, valamint a bejaratoktol szamitott 5 méteres tavolsagon beliil tilos.

A Konyvtar gyermekrészlegén miikodé Konyvtari Gyermekszigetet 7 éven aluli
gyermekek csak felndtt feliigyelettel latogathatjak. A Gyermekszigetet csak
egészséges gyermekek latogathatjak. Kérjiik, hogy a Gyermekszigeten elhelyezett
jatékok hasznalatakor is legyenek tekintettel a tobbi konyvtarhasznalora,
figyelmeztessék gyermekiiket a csendes jatékra. A jatékokat hasznalat utan tegyék a

helytikre! Kérjiik, cipé nélkiil hasznaljak a gyermekkonyvtar szOnyeggel boritott és
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babzsakokkal berendezett tereit. A jatékok szandékos rongalasabol ered6 kart meg kell
tériteni. A részletes hasznalati szabalyok a bejaratndl kifiiggesztett Hazirendben

olvashatok.

A Konyvtar hasznalatanak feltételei:

Konyvtari tagsagot barmely természetes személy regisztracidval vagy beiratkozassal
1étesithet. A konyvtari szolgaltatasokat a regisztralt és a beiratkozott konyvtari tagok vehetik
igénybe.

A konyvtari tagok hozzajarulnak, hogy az 1997. évi CXL. térvény 57. § (1) bekezdésben
felsorolt adatokat, azaz a természetes személyazonositd adatokat és lakcimiiket a konyvtar
kezelje. A regisztracio és a beiratkozas soran a konyvtari tagok tovabbi személyes adatokat is
megadhatnak.

A Konyvtar kiemelt jelentdséget tulajdonit a személyes adatok védelmének és minden
koriilmények kozott biztositani kivanja a konyvtarhaszndlok informacids oOnrendelkezési
jogat. A személyes adatokat a 2016/679/EU rendelet a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl az ilyen adatok szabad aramléasarol, valamint
a 2011. évi CXII. torvény az informécios onrendelkezési jogrol €s az informaciészabadsagrol
sz016 jogszabalyok eldirasainak megfeleléen kezeli. A személyes adatok kezelésére
vonatkoz6 részletes szabalyokat az Adatkezelési tdjékoztatd tartalmazza.

Kérjiik, a megadott adatokban bekovetkezett valtozasokat jelezzék az Altalanos tajékoztatas

és kolcsonzési adminisztracioban dolgoz6 munkatarsainknak.

Regisztracio:
A kotelez6 statisztikai adatszolgaltatas érdekében, a jogszabalyi felhatalmazas alapjan
konyvtarunk latogatdit térités mentesen regisztraljuk. A regisztracidé 365 napra szol. A
regisztraciohoz a kovetkezd adatokat kérjiikk megadni:

Neév

Sziiletési név

Anyja sziiletési csaladi €és utoneve

Sziiletési hely, 1d6

Lakcim (4lland¢ lakcim, tartozkodasi hely)

A regisztraci6 soran a kdnyvtari tag tovabbi adatok kezeléséhez is hozzajarulhat:



E-mail cim

Telefonszam
Kilfoldi  allampolgar konyvtari tagsdgahoz ideiglenes tartozkodasi vagy letelepedési
engedélyének és utlevelének, az EU tagorszagokbol érkezOknek személyi igazolvanyuknak
vagy utleveliiknek a bemutatasa sziikséges.
A konyvtarhasznalot téritésmentesen, de regisztracidhoz kototten illetik meg az
alapszolgaltatasok, melyek felsorolasa ,,A konyvtar hasznaldinak rendelkezésére allo

szolgaltatasok™ cimii részben talalhatok.

Beiratkozas:
Konyvtari tagjainknak lehetdségiik van a lentebb részletezett beiratkozasi dij megfizetésével
csak a Kozponti konyvtarba, csak egy adott fiokkonyvtarba, vagy a Kozponti konyvtarba és a
fiokkonyvtarakba egyiittesen (komplex beiratkozas) beiratkozniuk. Beiratkozott olvasoink
igénybe vehetik az adott konyvtar 0sszes szolgaltatasat. A konyvtartagnak beiratkozaskor a
kovetkez6 adatokat kell kdzolnie és igazolnia:

Neév

Sziiletési név

Anyja sziiletési csaladi és utoneve

Sziiletési hely, 1d6

Lakcim (4llandd, tartézkodasi hely)
A beiratkozas soran a kdnyvtari tag tovabbi adatok kezeléséhez is hozzéjarulhat:

Kedvezményre jogositd személyes adatok

E-mail cim

Telefonszam

A konyvtari tagok a szolgaltatdsokat csak a sajat olvasojegyiikkel vehetik igénybe,
fliggetleniil attdl, hogy téritésmentes regisztracioval vagy beiratkozassal rendelkeznek-e.

Az 0nallo jovedelemmel nem rendelkezOk konyvtari tagsdgahoz a torvényes képviseld
személyi adatai is szlikségesek. A személyi igazolvannyal nem rendelkezdék esetében a jotallo
torvényes képviseld aldirdsa sziikséges.

Kiilfoldi allampolgar beiratkozassal jard tagsagahoz ideiglenes tartézkodasi vagy letelepedési
engedélyének és utlevelének, az EU tagorszagokbol érkezOknek személyi igazolvanyuknak
vagy utleveliiknek a bemutatdsa sziikséges. Az ideiglenes tartdozkodasi engedéllyel nem

rendelkezd kiilfoldi allampolgéar beiratkozéassal jaré konyvtari tagsagdhoz 18 éven feliili,
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onallé jovedelemmel rendelkez6 magyar allampolgar kezessége sziikséges. A magyar
igazolvannyal vagy magyar hozzatartozoi igazolvannyal rendelkezOk mindazokra a
kedvezményekre jogosultak, mint a magyar allampolgarok.

A beiratkozassal jaro konyvtari tagsag éves dij fizetése esetén a beiratkozastol szamitott 365,
a féléves dij fizetése esetén 185 napra szol. Lejarta utdn a beiratkozashoz kotott
szolgaltatasokat csak annak megujitadsa utan lehet igénybe venni.

A konyvtari tagok a regisztracid és a beiratkozas soran aldirasukkal igazoljak, hogy a
Konyvtarhasznalati és szolgaltatdsi szabalyzatban foglaltakat megismerték, az abban
foglaltaknak eleget tesznek. Az 6nallo keresettel nem rendelkezOkért a térvényes képvisel6t
terheli az anyagi felelGsség.

A beiratkozads az olvasdjegy felmutatasa utan az intézmény minden nyilvanos részlegének

hasznalatara jogosit.

Beiratkozasi dijak:
Amennyiben a konyvtarhasznald a beiratkozaskor barmilyen jogcimen kedvezményt kivan

igénybe venni, a jogosultsagot hiteles dokumentummal kell igazolnia.

Beiratkozasi dijak a Kozponti konyvtarban:

A kedvezmények nélkiili beiratkozési dijak 6sszege:
18 éven feliili, 6nall6 jovedelemmel rendelkezdk éves beiratkozasi dija 2400,-Ft
18 éven feliili, 6nall6 jovedelemmel rendelkezdk féléves beiratkozasi dija 1200,-Ft

A kedvezményes beiratkozasi dijak dsszege:
Eves csaladi olvasdjegy (legalabb harom kozos héaztartisban é16 csaladtag egyiittes
beiratkozasa esetén) 3000,- Ft
16 éven feliili, didkigazolvannyal rendelkezd tanulok, hallgatok éves beiratkozési dija:  1200,- Ft
16 éven feliili, diakigazolvannyal rendelkezd tanulok, hallgatok féléves beiratkozési dija  600,- Ft
Nyugdijasok, GYED-en és GYES-en 1évok, munkanélkiiliek éves beiratkozasi dija 1200,- Ft
Nyugdijasok, GYED-en és GYES-en 1évok, munkanélkiiliek, féléves beiratkozasi dija 600,- Ft
A konyvtar beiratkozashoz kotott szolgaltatasait alkalmanként hasznalok napijegye 300,- Ft

Beiratkozasi dijak a fiokkonyvtarakban:

18 éven feliili, 6nallo jovedelemmel rendelkezdk éves beiratkozasi dija 500,-Ft
16 éven feliili, didkigazolvannyal rendelkezd tanulok, hallgatok éves beiratkozasi dija 250,- Ft
nyugdijasok, GYED-en ¢s GYES-en 1évok, munkanélkiiliek, éves beiratkozasi dija 250,- Ft
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Komplex beiratkozasi dij (Kozponti kdnyvtar + fiokkonyvtarak egyiitt)

A kedvezmények nélkiili beiratkozési dijak dsszege:

18 éven feliili, 6nallo jovedelemmel rendelkezok éves beiratkozasi dija 3000,- Ft
18 éven feliili, 6nallo jovedelemmel rendelkezok féléves beiratkozasi dija 1500,- Ft

A kedvezményes beiratkozasi dijak dsszege:

Eves csaladi olvasdjegy (legalabb harom kozos héaztartisban é16 csaladtag egyiittes

beiratkozéasa esetén) 4000,- Ft
16 éven feliili, didkigazolvannyal rendelkezd tanuldk, hallgatok éves beiratkozasi dija ~ 1500,- Ft
16 éven feliili, diakigazolvannyal rendelkezd tanulok, hallgatok féléves beiratkozési dija  750,- Ft
nyugdijasok, GYED-en és GYES-en 1évok, munkanélkiiliek éves beiratkozasi dija 1500,- Ft
nyugdijasok, GYED-en és GYES-en 1év0k, munkanélkiiliek, féléves beiratkozasi dija 750,- Ft
a konyvtar beiratkozashoz kotott szolgaltatasait alkalmanként hasznalok napijegye 300,- Ft

Ingyenes a tagsag a Kozponti konyvtarban és a fiokkonyvtarakban egyarant:
—16 éven aluliak — az 1997. évi CXL. térvény 56.§ (6) alapjan
—70 éven feliiliek — az 1997. évi CXL. torvény 56.§ (6) alapjan
—stlyos fogyatékosok ¢és fogyatékkal ¢lok
— a konyvtari és kozgytijteményi dolgozok a 6/2001 (1.17) Korm. Rendelet alapjan

Ingyenes a tagsag a kadartai; és a gyulafiratoti konyvtari szolgaltatd helyeken, de a felmeriild

szolgaltatasi és késedelmi dijakat ezeken a helyszineken is meg kell fizetni.

Konyvtarbarat olvasojegy:

Eves (12 honapra sz616) beiratkozasi dija 5000,- Ft

A konyvtarbarat olvasojegy ugyanazon szolgéltatdsok igénybe vételére jogositja megvaltojat,
mint a beiratkozasi dij, megvaltasaval a konyvtarhasznal6 a konyvtar iranti elkotelezettségét,

tdmogatasi szandékat fejezheti ki.



A dokumentumok kolcsonzésének szabalyai:

— A konyvek, kottak, hangoskonyvek és diafilmek kolcsonzése ingyenes. A CD-k, DVD-Kk,
CD-ROM-ok kezelési dija téritésmentes.

— Az olvasonal egyszerre legfeljebb 20 kikolcsonzott dokumentum lehet. A konyvek,
hangoskdnyvek, diafilmek kdlcsonzési hatarideje 28 nap. A CD-k, CD-ROM-ok és DVD-
k, folyoiratok és mellékleteik kolcsonzési hatarideje 14 nap. A Kozponti konyvtar és a
Cholnoky lakotelepi Konyvtar allomanyaba tartozo konyveket a nyitvatartasi idon tal a
Cholnoky lakotelepi Konyvtarnal elhelyezett biblioboxon keresztiil is vissza lehet adni.

— A konyvtar védett allomanyabol kolcsondézni az igazgatd vagy helyettese irdsos
engedélyével lehet. A nem védett, de nem kolesondzhetd allomanybol a szolgaltatasi

osztalyvezetd és a csoportvezetok engedélyezhetik a kolcsonzést.

A kolesondzhetd dokumentumok részlegenkénti megoszldsa az alabbi tablazatban

lathato:
Dokumentum Részleg Kolcsonozheto Kolcsonzési ido
darabszam
Konyv Olvasoszolgalat és Kozponti konyvtar: 28 nap
szaktajékoztatas A at
Gyermek- és Ifjusagi Konyvtar 8 db/példdnytipus
Fiokkonyvtarak Fiokkonyvtarak: 12
db
CD Zenemii- és médiagylijtemény, 4 db 14 nap
Gyermek- és Ifjusagi Konyvtar | .
Y Fi(’)kkérjl yvtir ak yvt (részlegenként)
DVD Zenemii- és médiagylijtemény, 4 db 14 nap
Gyermek- és Ifjusagi Konyvtar | .
Y Fi(’)kkérjl yvtir ak yvt (részlegenként)
CD-ROM Zenemi- és médiagyljtemény, 4 db 14 nap
Gyermek- és Ifjusagi Konyvtar . .
Y Fi(’)kkéi yvtirak vt (részlegenként)
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Kotta Zenemi- és médiagylijtemény 8db 28 nap
Hangoskonyv Zenemi- és médiagyiijtemény, 8db 28 nap
Gyermek- és Ifjusagi Konyvtar . .

Fiskkonyvtdrak (részlegenként)

Diafilm Gyermek- és ifjiisagi konyvtar, 8db 28 nap
Fiokkonyvtarak

Nyelvi oktato CD Olvasoészolgalat és 8db 28 nap
szaktajékoztatas

Meghatarozott folyoiratok Olvasoszolgalat és 4 db 14 nap

. . ot szaktajékoztatas,

¢s mellékleteik kdlcsonzése Fiokkonyvirak

A konyvtar allomanyaban meglévd, de kikdlesonzott miiveket az olvasod kivansagéra a
konyvtarosok eldjegyzésbe veszik és annak visszaérkezésekor értesitést kiilldenek a kért
mi beérkezésérél. Az elbjegyzést az olvasok sajat maguk is megtehetik az online
kataloguson keresztiil. Az el6jegyzett dokumentumokat az értesitést kovetden 5
munkanapig tessziik félre az eldjegyzést kérd olvasod szdmara. Egy olvasonak egy idében
maximum harom eldjegyzése lehet.

A Kozponti konyvtar allomanyaba tartozo, konyvespolcon levé (nem kikdlesonzott)
kolcsonozhetd konyvek esetében lehetdség van azok lefoglaldsara, €s a konyvtar
nyitvatartasi idején tul a bejaratnal elhelyezett konyvkolcsonzd automatabol (lockerbdl)
torténd atvételre. Ez a szolgaltatds csak akkor vehetd igénybe, ha az olvasonal levd
kik6lcsonzott konyvek szama nem érte el a maximumot, és nincs tartozasa. Egyszerre
maximum harom konyv foglalhat6 le. A konyvek atvételére négy nap all rendelkezésre.

A telephelyek kozotti atkdlecsonzés esetében, ha a Kozponti konyvtar vagy a
fiokkonyvtarak, szolgaltatdo helyek allomanyadban /gyiijteményében nincs meg a keresett
dokumentum, a beiratkozott konyvtartag atkérheti azt. Az atkért dokumentumokat az
értesitést kovetden 5 munkanapig tessziik félre az azt kérd olvasd szamara.

A komplex olvasdjeggyel rendelkez6 olvasok szamara azoknak a dokumentumoknak az
atkolcsonzése 1s lehetséges, amelyik megvan az adott konyvtarban, de a kérés

1d6pontjaban ki van kdlcsondzve.
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— A dokumentumok lejarati hataridejét egy alkalommal lehet meghosszabbitani
személyesen, telefonon, e-mail-ben vagy az online kataloguson keresztil. Azt a
dokumentumot, melyre egy masik olvaso eléjegyzést kért, vagy amelynek mar lejart a
kolcsonzési hatarideje, nem lehet meghosszabbitani. Masodik alkalommal csak a
kikolcsonzott  dokumentumok — bemutatasaval  lehetséges azok  hataridejének
meghosszabbitésa.

— A hataridére vissza nem hozott és meg nem hosszabbitott konyvekért az olvaséd
késedelmi dijat, a kolcsonzott dokumentum megrongaldsa vagy elvesztése esetén pedig
kartéritést fizet.

— Konyvek esetében elsé foku felszolitast a lejarati datum utan két héttel, 2. foka
felszolitast a lejarati datum utan 4 héttel és 3. foku felszolitast a lejarati datum utan 6
héttel kiildiink az olvasonak postai iton. 4. foku felszoélitast a lejarati datum utan 10 héttel
kiildiink.

Ha egy kikolcsonzott konyvre eldjegyzés kértek, a kdlcsonzési hataridd lejartakor azonnal

kiildjiik az els6 foku felszolitast.

A késedelmi dijak a Kozponti kdnyvtarban minden dokumentumtipus €s minden részleg,
minden konyvtarhasznalo6 esetében a kovetkezok:

1. felszolitas: 1000,-Ft

2. felszolitas: 1500,-Ft

3. felszolitas: 2000,-Ft

4. felszolitas: 3000,- Ft

A késedelmi dijak a fiokkonyvtarakban, a kadartai és a gyulafiratoti konyvtari szolgaltato
helyeken minden dokumentumtipus és minden konyvtarhasznalo esetében a kovetkezok:

1. felszolitas: 300,-Ft

2. felszolitas: 600,-Ft

3. felszolitas: 900,-Ft

4. felszolitas: 1500,-Ft

— A 4. (tértivevényes) felszolitas ellenére vissza nem szolgaltatott konyvek értékének
behajtasa jogi uton torténik. A kimutatott tartozas tartalmazza a késedelmi dijat, a

konyvek eszmei értékét, a postakoltséget, az ligyintézés €s a kezelés koltségeit.
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— A késedelmi dijat minden esetben meg kell fizetni a hataridd lejarta utan, fliggetleniil
attol, hogy a konyvtarhasznalonak a postara adott felszolitast a Magyar Posta sikeresen
kézbesitette-€.

— A Kkértérités modjai: A pénzbeli kartéritésen kiviil az elveszett vagy megrongalodott
konyv poétolhaté azonos vagy ujabb kiadast példannyal is. Ha a konyvet nem lehet
kereskedelmi forgalomban megvasarolni, a konyvtar az eszmei- vagy a napi forgalmi
sériilése vagy elvesztése esetén masolasi €s kotési dijat szamol fel a konyvtar.

— Amennyiben a konyvek polcra helyezésekor a biblioboxon €s az 6nkdlcsonzon keresztiil
visszaadott konyvekben sériilést, rongalodast, elazast tapasztalunk, a kartérités modja

megegyezik a fenti bekezdésben leirtakkal.

A konyvtar hasznaloinak rendelkezésére allo szolgaltatasok

A regisztracios jeggyel a Kozponti konyvtarban és a fiokkonyvtarakban egyarant igénybe
veheto szolgaltatasok:

1. A konyvtar latogatasa, tajékozodas a konyvtar alloményardl és szolgaltatasairol az
allomanyfeltard eszk6zok segitségével.

2. A szabadpolcon elhelyezett dokumentumallomany helyben hasznalata a Kozponti
konyvtarban talalhatdé Veszprém Megyei Helyismereti Gylijtemény allomanyanak
kivételével.

3. Tajékoztatas a konyvtar és a konyvtari rendszer szolgaltatasairol.

4. NAVA-pont (Nemzeti Audiovizudlis Archivum) hasznalata.

5. Fénymaésolds ¢és  digitalis reprografiai  szolgéltatas konyvtari €s  hozott

dokumentumokbdl.

Csak a Kozponti konyvtarban hozzaférhetd, regisztraciohoz kotott szolgaltatasok:
1. Az Amerikai Kuckd szolgaltatasainak igénybe vétele.
2. A ZUG szolgaltatasainak igénybe vétele
3. Az Informatikai szabalyzatban meghatarozott téritési dij ellenében hasznalhatjak a

Kozponti konyvtarban a szamitégépes kabinetben elhelyezett szdmitogépeket.
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Az érvényes olvasdjeggyel rendelkezé konyvtari tagok az aldbbi szolgaltatdsokat vehetik

igénybe:

1.

10.
11.
12.
13.

O N o a A~ wD

Dokumentumok koélcsonzése.

Raktari allomany hasznalata.

Szaktajékoztatas.

Veszprém Megyei Helyismereti Gytijtemény helyben hasznalata.

A Konyvtar védett dokumentumainak helyben hasznalata.

NAVA pont és adatbazisok hasznalata.

Tajékoztatas, segitségnyujtas a katalogus hasznalatdhoz.

Hozzaférés a konyvtar belsé héalozatan elérhetd sajat adatbazisokhoz, szoveges CD-
ROM-okhoz.

A fidkkonyvtarakban a beiratkozott olvasdk napi 30 perc téritésmentes szdmitogép-
hasznalatra jogosultak. Utdna, ha mas konyvtartag nem varakozik a szdmitogépre, a 16
éven feliiliecknek minden megkezdett félora utdn 200,- Ft hasznalati dijat kell fizetniiik.
Eléjegyzés.

Témafigyelés, irodalomkutatés, bibliografia készitése.

Konyvtarkozi kdlesonzés és telephelyek kozotti atkdlesonzés igénybevétele.

,»Konyvtari gyereksziget” helyben hasznalata 7 éven aluliak esetében. A kisérd

felnottek szamara elegendd a regisztracios jegy.

Napijeggyel rendelkez6 latogatoink mindazokat a szolgaltatasokat igénybe vehetik, mint a

beiratkozottak, kivéve azokat, melyek a szolgaltatds jellegébdl adodoan hosszabb

érvényesseégll olvasojegyet igényelnek. A napijegy a datumbélyegzdvel jelolt napon érvényes.

A szamukra nem elérhetd szolgaltatasok:

1.
2.
3.

Dokumentumok kolcsonzése.
El6jegyzés

Konyvtarkozi kolesonzés és telephelyek kozott atkolesonzes

A konyvtar szolgaltatasai részlegek és fiokkonyvtarak szerinti bontasban

Kozponti konyvtar:

Altalanos tijékoztatas és kolesonzési adminisztracié kolcsonzes@ekmk.hu

— Az intézménybe latogatok fogaddsa, felvilagositaisa a konyvtar hasznalatardl,

allomanyarol és az igénybe vehetd szolgaltatasokrol.

14


http://www.ekmk.hu/nava.html
mailto:kolcsonzes@ekmk.hu

Altalanos tajékoztatas.

A konyvtarhasznalok nyilvantartasaval kapcsolatos adminisztracio. A regisztralassal és a
beiratkozassal kapcsolatos tevékenységek.

A dokumentumok kikdlcsonzése, visszavétele, hataridok modositasa, hatralékok
rendezése.

Az eldjegyzések adminisztracidja, az eldjegyzett konyvek atadasa.

Az Amerikai Kucké el6tti szamitogépek téritésmentes hasznilata maximum napi 30
percig. A 30 perc letelte utdn a tovabbi hasznalat dija megegyezik a Szamitogépes
kabinetben talalhato szamitogépek hasznalatanak dijaval.

Az Onkélcsonzé hasznalataval kapcsolatos segitség nyujtasa

Amerikai Kucké veszpremach@gmail.com

Az Amerikai Egyesiilt Allamokkal kapcsolatos ismeretek terjesztése konyvtari
szolgaltatasokkal (amerikai konyvek, folydiratok helyben olvasasa).

Angol nyelvil sz€p- és szakirodalom kolcsonzése.

Rendezvények, klubok, tdborok szervezése.

Oktatasi tanacsadds amerikai tovabbtanulashoz és ezzel kapcsolatos oktatasi anyagok

kolcsonzése — Education USA Advising

Hirlap- és folyoiratolvaso

Napi- és hetilapok, folyodiratok helyben olvasasa.

Gyermek- és Ifjusagi Konyvtar gyerekkonyvtar@ekmk.hu

szépirodalmi és ismeretterjesztd konyvek kolcsonzése és helyben hasznalata
gyermek- és ifjusagi folyoiratok helyben olvasasa

szaktdjékoztatas

eldjegyzés

egyéni és csoportos konyvtarhasznalo-képzés

konyvtarbemutatd foglalkozéasok tartasa altalanos iskolasoknak

Jjatékos konyv- és konyvtarhasznalati foglalkozasok 6vodasoknak

az altalanos iskolai oktatashoz kapcsolodo konyvtari orak szervezése

tarsasjatékozasi lehetdség
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,,Konyvtari gyereksziget” hasznalata, 7 éves korig felnétt feliigyelettel
kézmiives jatszohazak tartasa tiinnepekhez, évfordulokhoz kapcsoléddan
nyari tdborok szervezése

klubok szervezése

tobbfordulos olvasdpalyazatok, vetélkedok szervezése

Baba-mama sarok

Veszprém Megyei Helyismereti Gyiijtemény helyismeret@ekmk.hu

Nyomtatasban és kéziratban megjelent, valamint a digitalizalt, Veszprém varosra és
Veszprém varmegyére vonatkozd dokumentumok, folyoiratok, szakdolgozatok,
képeslapok, kisnyomtatvanyok helyben hasznalata, bel6liik bibliografia készitése.
Szaktajékoztatas hagyomanyos ¢€s elektronikus ton a gylijtemény anyagabol.

Digitalis reprografiai szolgaltatas.

Nyari tdborok szervezése

Olvasoszolgalat és szaktajékoztatas olvasoszolgalat@ekmk.hu

Szaktajékoztatas

Megszervezik és bonyolitjak az id6s és a mozgaskorlatozott olvasok konyvellatasat.

A Kozponti raktarbol konyvet vagy folyodiratot a raktaros adhat ki. Ha a raktari
dokumentumot az olvasé kikdlcsonzi, Orjegyet kell kitolteni. A raktari kéréseket a
konyvtar nyitvatartasi idejében teljesitjiik, de zardra eldtt 15 perccel mar 0j kérést nem
teljesitiink.

Idegen nyelvili szép- és szakirodalom kolcsonzése (angol, német, finn, francia, orosz,
spanyol, eszperantd, stb.). Nyelvtanulast segité konyvek helyben hasznalata és
kolesonzese.

El6jegyzések, foglalasok kezelése

Igény szerint elézetes bejelentés utdn konyvtarbemutatdé ¢és konyvtarhaszndlati
foglalkozasokat tartanak.

Konyvajanlok készitése

Konyvtarkozi kolesonzés: a Konyvtar alloményabol hidnyzo — az olvasd dnképzését és
szakmai munkajat segitd vagy oktatasi célti — miiveket az olvasd kérésére konyvtarkozi
kolcsonzés utjan biztositjuk. A konyvtarkozi szolgaltatas hagyomanyos kérélapon, e-

mailben, a honlapon talalhato konyvtarkozi tirlapon és az ODR olvasoi feliiletén keresztiil
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is igénybe vehetd. A megkapott mii kolcsonzési feltételeit és a visszakiildési hataridét a
kiildé konyvtar hatdrozza meg. A koOlcsonzési hataridd egy alkalommal torténd
hosszabbitasat a kiildé konyvtar engedélyezheti. A konyvtarkozi kdlesonzés dijtalan, de a
kolcsonkért dokumentum visszakiildésének dijat az olvasonak kell fedeznie. Ha a
konyvtarkozi kolcsonzési kérés valamely konyvtar védett allomanyrészét érinti, a megyei
konyvtar kérésére masolatot kiild az anyagrol. Ennek arat és az ajanlott levél feladasanak
postakoltségét minden esetben a kérd olvaso fizeti.

A megyei konyvtar mint az Orszagos Dokumentum-ellatdsi Rendszer (ODR) tagja
kielégiti a Veszprém varmegyei kozségi és varosi konyvtarak, valamint mas, varmegyén
kiviili konyvtarak igényeit vagy tovabbitja azokat az illetékes konyvtarhoz.

Nemzetkdzi  konyvtarkézi  kolesonzést az  Orszagos  Széchényi  Konyvtar
kozremitkddésével lehet kérni. A nemzetkozi kdlesonzés hatdrideje altaldban 14-30 nap.
A nemzetkozi kolcsonzés dija kotetenként 4500 Ft. Ha esetenként ennél magasabb
koltség jelentkezik, arrdl eldzetesen tajékoztatast adnak a megrendelonek. A
dokumentum belf6ldi visszajuttatasanak postakoltségét a kéré olvaso fizeti. A kiilfoldon
megtalalhatd anyagrél madsolat is kérhetd, a szolgaltatd konyvtarnal érvényben levo
szerzOi jogi szabalyok szerint. A masolatszolgaltatds tekintetében a szolgéltaté konyvtar
arai az iranyadoak.

Telephelyek kozotti atkdlesonzés

Nyari taborok szervezése

Klubok, kézmiives foglalkozasok szervezése

Olvasodterem és folyoiratolvaso

Szaktajékoztatas irott dokumentumokbol és adatbazisokbol.
Kézikonyvek, folyoiratok helyben hasznalata.
Kézikonyv jellegii CD-k, CD-ROM-0k helyben hasznalata

Hozzaférés biztositasa online adatbazisokhoz.

Elektronikus olvasoterem/Szamitogépes kabinet

A szamitogép-hasznalati szabalyzatban meghatarozott téritési dij ellenében a konyvtar
nyitvatartasi idejében lehetdség van a szamitogépek hasznalatira. Zarora eldtt 15 perccel
Uj hasznalatra mar nincs lehetdség

Szamitéastechnikai €s felhasznal6 képzési tanfolyamok szervezése. Oktatas.

Technikai segitségnyujtas a digitalis ligyintézésben.
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Az adatvédelmi szabalyok betartasa és az illetéktelen hozzaférés elkeriilése érdekében a
szamitogépre mentett dokumentumok a gép kikapcsolasakor, varatlan aramsziinetkor
torlddnek. Kérjiikk, hogy az adatvesztés elkeriilése érdekében gondoskodjanak a

dokumentumaik megfelelé mentésérdl, pl. sajat pendrive, felhd tarhely.

NAVA (Nemzeti Audiovizualis Archivum) Pont

A magyar nemzeti miisorszolgaltatoi kotelespéldany archivum alloményabol szolgaltatd pont.

Ezen keresztiil elérheték az orszagos foldfelszini terjesztésti televiziok és radiok magyar

gyartast vagy magyar vonatkozasi miisorai.

Zenemii- és médiagyiijtemény

Zenei kézikonyvek helyben hasznalata.

Kottak, partitarak kolcsonzése

CD-k, CD-ROM-0k, DVD-k kolcsonzése.
Szaktajékoztatas, eldjegyzés.

Témafigyelés, linnepi ajanlojegyzékek kolcsonzése

Hangoskonyvek CD-n és MP3 formatumban a vakok és gyengénlatok részére.

Reprografia

A konyvtar dokumentumaibdl fénymasolat kérhetd. Az allomany védelme érdekében
fénymasolat nem készitheté a rossz fizikai dallapotd és 50 évnél régebbi
dokumentumokbdl. A 30 oldalt meghaladdé maésolat esetében a szolgaltatast idépont
egyeztetéssel vallaljuk.

A nem fénymadsolhato dokumentumokbol digitalis felvételt készitiink. A digitalizalasi
munkat idépont egyeztetésével vallaljuk.

Teljes konyv fénymasolasat vagy digitalizalasat a szerzoi jog védelme érdekében nem
vallaljuk.

Kéziratokrdol semmilyen masolatot nem készitiink.

A reprografiai szolgaltatas hétkéznap a konyvtar nyitvatartasi idejében mikodik, de
zarora el6tt 15 perccel () masolasi igényt mar nem tudunk teljesiteni.

A masolatok felhasznalasakor a konyvtar hasznaloi kotelesek az 1999. évi LXXVI.
torvény szerzoi jogrol szo616 eldirdsait betartani.

Nyomtatas
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— Szkennelés

— Laminéléas

Spiralkotés

ZUG zug@ekmk.hu

Ko6zosségi iroda miikodtetése: Onalld munkavégzési lehetdség az alapvetd irodai
felszereltség biztositasaval: szamitdgép, fénymasold, szkenner. Helyszin a kisebb
létszamu targyalasok lebonyolitasdhoz.

Ifjisagi kozosségi tér milkodtetése: egyéni és csoportos latogatasok, Klubok, szakkorok,
ifjusagi kozosségek helyszine

Podcast szoba miikodtetése: idOpont egyeztetése utan van lehetdség az igénybevételére.
Részvétel a konyvtari és kulturdlis programok szervezésében ¢és lebonyolitdsaban.
Rendezvények esetén a nyitvatartdsi id6 valtozhat.

A részletes hasznalati szabalyok a ZUG bejaratanal kifliggesztett Hazirendben

olvashatok.

Marcius 15. uti Konyvtar marc15.konyvtar@ekmk.hu

Szépirodalmi és ismeretterjesztd konyvek, meghatarozott folyoiratok kdlcsonzése és
helyben hasznélata

Szaktajékoztatas

Elojegyzés

Konyvtarkozi kdlesonzés

Telephelyek kozotti atkolesonzés

Egyéni és csoportos konyvtarhasznald-képzés

Konyvtarbemutato és egyéb foglalkozasok tartasa kiilonb6z6 korosztalyoknak
Fénymasolas, nyomtatds, szkennelés

Szamitogép- és internet hasznalati lehetdség

Olvasopalyazatok, vetélkedok szervezése

Nyari tdborok szervezése
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Dézsavarosi Konyvtar dozsa.konyvtar@ekmk.hu

Szépirodalmi ¢és ismeretterjesztd konyvek, meghatarozott folyodiratok kolcsonzése és
helyben hasznalata

Szaktéjékoztatas

El6jegyzés

Konyvtarkozi kdlcsonzés

Telephelyek kozotti atkolesonzés

Egyéni és csoportos konyvtarhasznald-képzés

Konyvtarbemutatd €s egyéb foglalkozasok tartasa kiillonb6zo korosztalyoknak
Fénymasolas, nyomtatas, szkennelés

Szamitogép- és internet hasznalati lehetdség

Olvasopalyazatok, vetélkeddk szervezése

Nyari tdborok szervezése

Cholnoky lakotelepi Konyvtar cholnoky.konyvtar@ekmk.hu

Szépirodalmi ¢és ismeretterjesztd konyvek, meghatarozott folyoiratok kolcsonzése és
helyben hasznélata

Szaktajékoztatas

Eldjegyzés

Konyvtarkozi kdlesonzés

Telephelyek kozotti atkolesonzés

Egyéni és csoportos konyvtarhasznalo-képzés

Konyvtarbemutato és egyéb foglalkozasok tartasa kiilonb6z6 korosztalyoknak
Fénymasolas, nyomtatés, szkennelés

Szamitogép- és internet hasznalati lehet6ség

Olvasopalyazatok, vetélkeddk szervezése

Az olvasoi észrevételek kezelése

Az olvasoi észrevételeket, panaszokat a konyvtar Panaszkezelési szabalyzatanak megfeleléen

kivizsgaljuk, azokra valaszolunk.

Panaszt tobbféle modon lehet tenni:
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Személyesen, a panaszbejelent6 lapon

- Elektronikus uton a honlaprél letélthetd panaszbejelent6 lapon

- Postai uton, az Eotvos Karoly Megyei Konyvtar, 8200 Veszprém, Komakut tér 3.
cimre kiildott levélben

- Elektronikus levélben: ekmk@ekmk.hu .

- A konyvtar valamennyi munkatarsa koteles a sajat e-mail cimére érkezett panaszokat

tovabbitani az ekmk@ekmk.hu cimre.

Fiiggelékek:

1 A konyvtari szolgaltatasok dijai
2. Informatikai szabalyzat

Veszprém, 2023. oktober

Zéradék e

A Konyvtarhasznalati €s szolgaltatasi szabalyzatot Veszprém Megyei Jogh Viros
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1. sz. Fiiggelék az Eotvos Karoly Megyei Konyvtar
Konyvtarhasznalati és szolgaltatasi szabalyzatahoz

A konyvtari szolgaltatasok dijai 2023. november 1-jétol
A szolgaltatasok dijai a 27%-o0s AFA-t tartalmazzak.

Beiratkozasi dijak a Kozponti konyvtarban

Felnott/éves 2400,-Ft
Felnott/féléves 1200,-Ft
Diak (16 éven feliili)/éves 1200,-Ft
Didk (16 éven feliili)/féléves 600,-Ft
Nyugdijasok, GYED-en és GYES-en levok, 1200,-Ft
munkanélkiiliek/éves

Nyugdijasok, GYED-en és GYES-en levok, 600,-Ft
munkanélkiiliek/féléves

Csaladi (min. 3 f6)/éves 3000,-Ft
16 éven aluli ingyenes
70 éven feliili ingyenes
Fogyatékkal é16k ingyenes
Kozgyijtemények dolgozoi ingyenes
Konyvtarbarat olvasdjegy/éves 5000,-Ft
Napijegy 300,-Ft
Olvasojegy potlasa 300,-Ft

Beiratkozasi dijak a fickkonyvtarakban:

Felnbtt/éves 500,-Ft
Diék (16 éven feliili)/éves 250,-Ft
Nyugdijasok, GYED-en és GYES-en levok, 250,-Ft
munkanélkiiliek/éves

16 éven aluli ingyenes
70 éven feliili ingyenes
Fogyatékkal él6k ingyenes
Kozgyljtemények dolgozoi ingyenes
Hagyomanyos olvasojegy potlasa 300,-Ft

22




Plasztik olvasdjegy potlasa

600 Ft

Komplex beiratkozasi dijak (Kozponti konyvtar és fiokkonyvtarak egyiitt)

Felnott/éves 3000,-Ft
Felnétt/féléves 1500,Ft)
Diak (16 éven feliili)/éves 1500,-Ft
Didk (16 éven feliili)/féléves 750,-Ft
Nyugdijasok, GYED-en és GYES-en levok, 1500,-Ft)
munkanélkiiliek/éves

Nyugdijasok, GYED-en és GYES-en levok, 750,-F
munkanélkiiliek/féléves

Csaladi (min. 3 f6)/éves 4000,-Ft
16 éven aluli ingyenes
70 éven feliili ingyenes
Fogyatékkal él16k ingyenes
Kozgyijtemények dolgozoi ingyenes
Konyvtarbarat olvasdjegy/éves 5000,-Ft
Napijegy 300,-Ft
Olvasojegy poétlasa 300,-Ft

Késedelmi dijak a Kozponti konyvtarban:

1. foku felszolitas 1000,-Ft
2. foku felszolitas 1500,-Ft
3. foku felszolitas 2000,-Ft
4. foku felszolitas 3000,-Ft

Késedelmi dijak a fiokkonyvtarakban, valamint a kadartai és gyulafiratoti konyvtari

szolgaltato helyeken:

1. foku felszolitas 300,-Ft
2. foku felszolitas 600,-Ft
3. foku felszolitas 900,-Ft
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4. foku felszolitas 1500,-Ft
Szamitogépes szolgaltatasok dijai

Szamitogép-hasznalat 16 év feletticknek a Kozponti 400,-Ft/ora

konyvtarban

Szamitdgép-hasznalat a fiokkonyvtarak beiratkozott olvasdinak ingyenes

(maximum 30 perc/nap)

Szamitdgép-hasznalat a fiokkonyvtarak 16 év feletti
beiratkozott olvasoinak 30 perc utan

200,- Ft/félora

Fénymasolas és nyomtatas dijai

Fekete-fehér fénymasolas és nyomtatas A/4 méretben 20,-Ft/oldal
Fekete-fehér fénymasolas és nyomtatas A/3 méretben 40,-Ft/oldal
Szines fénymasolas és nyomtatas A/4 méretben 150,-Ft/oldal
Szines fénymasolas és nyomtatas A/3 méretben 300,-Ft/oldal
Digitalis reprografiai szolgaltatas dijai
Digitalis felvétel készitése 100,-Ft/db
Szkennelés A/4-es méret (mikrofilmrol is) 50,-Ft/oldal
A laminalas arai
Laminalas A/4-es méret 150,-Ft,/db
Laminalas A/3-as méret 300,-Ft/db
A spiralkotés dijai (a mianyag spiral méretétol fiiggoen)
6-12 mm 300,-Ft
14-25 mm 400,-Ft
28-32 mm 500,-Ft
45-51 mm 600,-Ft
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Egyéb

Konyvtarkozi kdlcsonzés A dokumentum postai visszakiildésének
dija, illetve masolatok esetében a kiildé
intézmény dijszabasa szerint

Kisfaludy Terem bérleti dija 9.000,-Ft/6ra
Dr. Nagy Laszl6 Terem bérleti dija 6.000,-Ft/ora
Ko6zosségi Tér bérleti dija 4.000,- Ft/6ra
Gyerekkonyvtari helyiségek bérleti dija 3.500,-Ft/6ra
Fiokkonyvtarak terembérleti dijai 4.000,-Ft/6ra

Az adott helyszinen érvényes nyitvatartdsi idon tuli, valamint a szombati terembérlések
esetében minden megkezdett 6ra utan 2.000,-Ft-tal emelkedik a bérleti dij.
Azokban az esetekben, ahol nincs feltiintetve, hogy az adott dijszabas melyik részlegre

vonatkozik, a dij egységes az egész intézményben.
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2. sz. Fliggelék az Eotvos Karoly Megyei Konyvtar
Konyvtarhasznalati és szolgaltatasi szabalyzatahoz

Informatikai szabalyzat az Eotvos Karoly Megyei Konyvtar hasznaloi
szamara

Ervényes 2023. november 1-jétél

A szabalyzat céljai a kovetkezok:

* Biztositjia a konyvtar hasznaléi szamara az intézmény informatikai rendszerének
rendeltetésszerli hasznalatat

* Meghatdrozza a halozati rendszer er6forrasainak optimalis miikddtetését

* Gondoskodik az adatvédelemmel és szoftverhaszndlattal kapcsolatos szabalyokrol
A konyvtar hasznaléira vonatkozo szabalyok és eléirasok

1. A konyvtari tagok szamara rendelkezésre allo szolgaltatasok:

A Kozponti kdnyvtarban, az Olvasdteremben Iétesitett szamitdgépes kabinet berendezéseinek
hasznélata. A szolgaltatds dija o6ranként 400,- Ft. A kiinduldé egység 15 perc, melyet
mindenképpen ki kell fizetni. A tovabbi dijat idéaranyosan szamitjuk. Lehetéség van 10 orara
sz0l6 bérlet valtasara is: a bérlet felhasznaldsakor is a minimalisan igénybe vehetd idétartam
15 perc. Az intézmény ezeket a dijakat az eszk6zok karbantartisara, allapotanak megdrzésére
¢és a hibas alkatrészek potlasara, cseréjére forditja. Az Amerikai Kuckd szamitogépeinek

hasznalata az els6 30 percben ingyenes.

1. a) A fiokkonyvtarakban a beiratkozott konyvtari tagok napi 30 perc idétartamban
téritésmentesen hasznalhatjak a szamitégépeket. Utana, ha mas konyvtartag nem varakozik a
szamitogépre, a 16 éven feliiliecknek minden megkezdett félora utan 200,- Ft haszndlati dijat
kell fizetnitik.

b) A konyvtar a birtokaban 1év6 adatbazisokat és elektronikus dokumentumokat — melyeknek

licencét megvasarolta — dijmentesen bocsatja a beiratkozott konyvtari tagok rendelkezésére.
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c) Ugyancsak ingyen hasznalhatok a konyvtari nyilvantart6 rendszerek és online adatbazisok,
melyekben szabadon lehet keresni, idémegkotés nélkiil.

d) Munkatarsaink technikai segitséget nyjtanak az elektronikus tigyintézésben.

e) Nyomtatds esetén a nyomtatasi koltséget meg kell fizetni, melynek 0Osszegét a
Konyvtarhasznalati és szolgaltatasi szabalyzat tartalmazza.

f) A dokumentumok reprodukalasara szolgalo eszk6zok (pl. digitalis fényképezogép, kameras
mobiltelefon, tablet stb.) hasznalatdhoz engedélyt kell kérni, és a dijat meg kell fizetni. Sajat
szamitogép (laptop, notebook, tablet stb.) hasznalhato.

g) WIFI halozat segitségével a Kozponti konyvtar teriiletén az internetszolgaltatas sajat

eszkdzokon is elérhetd.

2. Eléirasok a konyvtarhasznalok szamara

A konyvtar a szamitdogép-hasznalatot személyhez kototten regisztralja, az Adatkezelési
tajékoztatd 2. pontja alapjan.

Az adatvédelmi szabalyok betartdsa és az illetéktelen hozzaférés elkeriilése érdekében a
szamitogépre mentett dokumentumok a gép kikapcsoldsakor, varatlan aramsziinetkor
torlddnek. Kérjik, hogy az adatvesztés elkeriilése érdekében gondoskodjanak a
dokumentumaik megfelelé mentésérdl, pl. sajat pendrive, felhd tarhely.

Segitség a megfeleld szamitdgépes magatartas betartasdhoz:

- Szamitogépeink a kdnyvtar nyitvatartdsi ideje alatt allnak az Ondk rendelkezésére. A
berendezések miiszaki allapotat folyamatosan ellendrizziik, és ha sziikséges, javitjuk az
esetleges hibakat, melyek az alkatrészek elhasznalodasa miatt 1épnek fel. Kérjiik Onoket,
hogy hiba esetén batran forduljanak kollégainkhoz, akik értesitik a megfeleld szakembert,
illetve ha az nem sziikséges, sajat maguk elharitjak az aprobb problémakat.

- Amennyiben segitségre van sziiksége a gép hasznalataval kapcsolatban, szdljon tigyeletes
munkatarsunknak. Készséggel segitiink, hogy minél elobb talaljunk megoldast

- Fontos, hogy szamitogépes kornyezetben az ember kényelmes kornyezetet teremtsen maga
szamara a munkavégzéshez. Amennyiben sziikséges, valtoztassa meg a monitor délésszogét a
kivant poziciora. Miutdn végzett teenddivel a gép mellett, kérjiik, tdvozas elott allitsa vissza

az eszkozoket az eredeti allasba.
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Alabbiakban megadjuk azon tevékenységek listajat, melyeket tilos az intézményi halozat
tertiletérdl folytatni:
- A szamitastechnikai berendezések ¢érzékenyek a mechanikus hatdsokra, ezért a
rendeltetésszeri hasznalat érdekében tilos a gépek barminemii rongalasa. Amennyiben a
szandékos karokozas bizonyithato, a hasznalo koételes az eszkéz (berendezés) meghibasodott
alkatrész dranak megtéritésére.
- Nem megengedett az intézmény teriiletén a nyilvanos terekben elhelyezett szamitogépek
kornyezetében étel és ital fogyasztasa. Az eszkozokbe keriilé ¢€lelmiszer maradékok akéar
folyékony, akar szilard halmazallapotuak, gatoljak azok rendeltetésszerti mikodését. Az ebbdl
fakado karokat a hasznalo kdteles megtériteni.
- Tilos az olvasdk szdmara barminemi tevékenység, mely a telepitett szamitogép
barmilyen legalis ¢és illegalis szoftver telepitése. Egyes szoftverek kart tehetnek a
szamitogépekben és az azokat mukodtetd operacios rendszerekben, mely hibdk kijavitasa
hosszadalmas miivelet. Telepitési jogkor egyediil a haldézatot miikodtetd rendszergazdat illeti
meg, aki minden koriilmények kozott gondoskodik a szamitogépes allomany rendeltetésszerti
miikodésérol.
- Tilos az intézményi halozat integritasat sértd tevékenység folytatdsa (feltorési kisérlet,
rosszindulati szoftverek terjesztése, informacidogylijté alkalmazasok (keylogger, stb.)
futtatdsa. Ha a hasznald erre kisérletet tesz, a konyvtari halozatot a tovabbiakban az
intézmény teriiletén nem hasznalhatja semmilyen formaban.
- Nem szabad semmilyen koriilmények kozott illegalis tevékenységek, blincselekmények
folytatasara hasznalni a konyvtar berendezéseit, pl. illegdlis allomanyok letoltése: feltort
programok, zenei fajlok, videok (mp3, mp4, stb.), rosszindulati eszkozok és leirasok.
Amennyiben iigyeletes munkatarsunk észreveszi, hogy a konyvtari tag kartékony jellegli
tartalmak adatkozlésére haszndlja a berendezéseket, felszolitja az illetét a tevékenység
befejezésére, a tartalmak eltavolitasara és értesiti a halozati rendszergazdat az eseményrol.
- A konyvtarban az olvasoé az internet-szolgaltatast nem hasznalhatja

e torvénybe {itk6z6 cselekményekre

¢ masok munkdjanak zavardsara vagy akadalyozasara.

A szamitogép barmilyen meg nem engedett hasznalatat észlelve, a térben szolgélatot ellato
konyvtaros a tovabbi hasznalatot - fliggetleniil attol, hogy a kért szolgaltatas ideje lejart vagy

sem — megtilthatja a felhasznalonak.
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A konyvtaros jogosult ellendrizni a szamitogép hasznalatot. Amennyiben a kozszolgaltatast
biztositd szamitogépen torvénybe litk6zd oldalak — pl. pedofil, pornd, személyek, csoportok
elleni izgatas, nemzetellenes tartalom — Iletdltését észleli, a hasznalot figyelmezteti.
Amennyiben nem eredményes a figyelmeztetés, a konyvtar a hasznald tagsagat erre a

szolgaltatasra felfliggeszti, adott esetben renddrségi feljelentést tesz.
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KIVONAT

Veszprém Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Kozgyiilése
Kozjoléti Bizottsaganak
2023. oktober 16-an megtartott
nyilvanos iilésérél késziilt jegyz6konyvbél:

Veszprém Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Kozgyiilése
Kozjoléti Bizottsaganak
162/2023. (X.16.) hatarozata
az Eotvos Karoly Megyei Konyvtar Konyvtarhasznalati és Szolgaltatasi
Szabalyzata médositasardl

Veszprém Megyei Jog( Varos Onkormanyzata Kozgy(ilésének Kozjoléti Bizottsaga
megtargyalta ,Dontés az Eotvds Karoly Megyei Konyvtdr Kényvtdrhaszndlati és
Szolgéltatdsi Szabdlyzata mddositdsardl” cim(i el6terjesztést, és az alabbi dontést
hozta:

1. Veszprém Megyei Jogl Varos Onkorményzata Kozgylilésének Kozjdléti
Bizottsaga jovahagyja az E6tvos Karoly Megyei Konyvtar Kényvtarhasznalati és
Szolgadltatdsi Szabalyzata mddositasat 2023. november 1-i hatéllyal a hatarozat
mellékletében szerepl6 tartalommal.

2. Veszprém Megyei Jogl Varos Onkorményzata Kézgy(ilésének Kozjoléti
Bizottsaga felkéri a Bizottsdg elndkét, hogy a dontésr6l a hatarozat
megkiildésével értesitse az EStvos Kéroly Megyei Kényvtar igazgatdjat.

Hatarido: 2. pont: 2023. oktdber 25.
Felelds: Halmay Gabor, a K6zj6léti Bizottsag elndke

A végrehajtas elokészitéséért felelds koztisztviselo:
Perlaki Claudia csoportvezet6 -

Veszprém, 2023. oktdber 18.

Halmay Gabor s.k.
KiB elnsk *

A ‘kivonat hiteles
Veszprém, 2023. oktdber 18.

Vajda Judit




