““" VESZPREM

EOTVOS KKAROLY MEGYEI IKKONYVTAR

KONYVTARHASZNALATI ES

SZOLGALTATASI SZABALYZAT

Veszprém

Ervényes: 2019. majus 1-jétél



Az Eotvos Karoly Megyei Konyvtar (a tovabbiakban: Konyvtar) Konyvtarhasznalati és
szolgaltatasi szabdlyzatat Veszprém Megyei Jogli Véaros Kozgytilésének Kozjoléti Bizottsaga
hagyja jova.

Az Eotvos Karoly Megyei Konyvtar Veszprém megye és Veszprém varos lakossaganak
konyvtari ellatdsara, a zenei ¢és képzémiivészeti kultira emelésére, a helyismereti kutatas,
valamint a tovabbképzés és onképzés segitésére, kozérdekll informacids igények kielégitésére
¢s az elektronikus informdcioszolgaltatds érdekében kiilonbozé  részlegeket és

fiokkonyvtarakat tart fenn.

Az intézmény nyitvatartasa:

Kozponti Konyvtar:

Hétfo: Zarva
Kedd — péntek: 10.00-19.00
Szombat: 10.00-16.00
Vasarnap: Zarva

Dozsavarosi Konyvtar:

Heétfo: 12.00-19.00
Kedd: 12.00-18.00
Szerda: 8.00-16.00

Csiitortok — péntek: 12.00-18.00
Szombat — vasarnap: Zarva

Cholnoky Lakotelepi Konyvtar:

Hétfo: 14.00-18.00
Kedd: 10.00-14.00
Szerda: 14.00-18.00
Csiitortok: 10.00-14.00
Péntek: 14.00-18.00

Szombat — vasarnap: Zarva

Marcius 15. ati Konyvtar:
Hétf6 — kedd:  13.00-18.00

Szerda: 9.00-12.00

13.00-18.00
Csltortok: 13.00-18.00
Péntek: 13.00-18.00

Szombat — vasarnap: Zarva



Elérhetoségek:
Kozponti Konyvtar:
Cim: 8200 Veszprém, Komakut tér 3.
Kozponti telefonszamok: 88/560-610, 88/560-620
Ko6zponti fax: 88/560-610/105 mellék
Honlap: http://www.ekmk.hu
Kozponti e-mail: ekmk@ekmk.hu

Konyvtarkozi kolesonzés: konyvtarkozi@ekmk.hu

Cholnoky lakételepi Konyvtar:
Cim: 8200 Veszprém, Rozsa u. 48.
Telefonszam: 88/403-903
Honlap: http://www.ekmk.hu/index.php/fiokkoenyvtarak
E-mail: cholnoky.konyvtar@ekmk.hu

Dozsavarosi Konyvtar:
Cim: 8200 Veszprém, Szent Istvan u. 73.
Telefonszam: 88/329-207
Honlap: http://www.ekmk.hu/index.php/fiokkoenyvtarak
E-mail: dozsa.konyvtar@ekmk.hu

Marcius 15. uti Konyvtar:
Cim: 8200 Veszprém, Marcius 15. u. 1/a
Telefonszam: 88/428-431
Honlap: http://www.ekmk.hu/index.php/fiokkoenyvtarak

E-mail: marcl5.konyvtar@ekmk.hu
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A konyvtarhasznalat altalanos szabalyai:

Kérjiik, hogy az olvasoi terekbe kabatot, 16 x 22 cm-nél nagyobb taskat ne vigyenek
be, ezeket a kdzponti konyvtarban a dijtalanul igénybe vehetd dnkiszolgalo ruhatarban
helyezzék el, a fidkkonyvtarakban pedig az arra kijelolt helyen. Kérjiik, hogy
pénztarcajukat, értékeiket, irataikat tartsak maguknal vagy a zarhato értékmegdrzo
szekrényben taroljak.

Az olvasoknak ¢és a latogatoknak ligyelniik kell a Konyvtar berendezéseinek ¢és
alloméanyéanak meg0rzésére, a hasznalat sordn azok épségének fenntartasara.

A konyvekbe ¢és folyodiratokba barmiféle bejegyzést tenni, oldalaikat behajtani vagy
megcsonkitani nem szabad.

A dokumentumok reprodukéldsira szolgdld eszkozok (pl. digitdlis fényképezdgép,
kameras mobiltelefon stb.) hasznalatdhoz engedélyt kell kérni. Sajat szamitogép
(laptop, notebook, iPhone, iPad, tablet stb.) hasznalhato.

A Konyvtarban valé tartdozkodas kulturdlt, a tobbi olvasdt nem zavard magatartast
kivan. Ha a latogatd, az olvasé nem rendeltetésszeriien hasznalja a Konyvtarat,
viselkedésével, dapolatlansdgaval zavarja mikodését, a Konyvtar igazgatdja
meghatarozott idére korlatozhatja hasznélati jogat. A dontésrél a Konyvtar irdsban
tajekoztatja a konyvtari tagot.

Az olvasoi terekben kérjik, mellézzék az evést és ivast. Kivétel: a Kozponti
Konyvtarban a foldszinten talalhaté automatak kézvetlen kornyezete.

Kérjiik, hogy a mobiltelefonjukat a Kdnyvtar olvasotereiben lehetdség szerint ne
hasznaljak.

Ha az olvaso tartozik Konyvtarunknak (késedelmi dij, dokumentumok téritése stb.),
addig nem kolcsondzhet, amig anyagi kotelezettségének eleget nem tett.

Dohéanyozni az 1999. évi XLIL torvény eldirdsainak megfeleléen a Konyvtar egész
tertiletén tilos.

A Konyvtar gyermekrészlegén mikodé Konyvtari Gyermekszigetet 6 éven aluli
gyermekek csak felnétt feliigyelettel latogathatjak. Kérjiik, hogy a Gyerekszigeten
elhelyezett jatékok hasznalatakor is legyenek tekintettel a tobbi konyvtarhasznélora,
figyelmeztessék gyerekiiket a csendes jatékra. A jatékokat hasznalat utdn tegyék a
helyiikre! Kérjiik, cipé nélkiil hasznaljak a gyermekkonyvtar szonyeggel boritott és

babzsakokkal berendezett tereit.



A Konyvtar hasznalatanak feltételei:

Konyvtari tagsagot barmely természetes személy regisztracioval vagy beiratkozassal 1étesithet
A konyvtari szolgaltatasokat a regisztralt és a beiratkozott konyvtari tagok vehetik igénybe.

A konyvtari tagok hozzajarulnak, hogy az 1997. évi CXL. torvény 57. § (1) bekezdésben
felsorolt adatokat, azaz a természetes személyazonositd adatokat és lakcimiiket a konyvtar
kezelje. A regisztracio és a beiratkozas soran a konyvtari tagok tovabbi személyes adatokat is
megadhatnak.

A Konyvtar kiemelt jelentéséget tulajdonit a személyes adatok védelmének és minden
koriilmények kozott biztositani kivanja a konyvtdrhaszndlok informdacios onrendelkezési
jogat. A személyes adatokat a 2016/679/EU rendelet a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl az ilyen adatok szabad aramléasarol, valamint
a 2011. évi CXIIL torvény az informécios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
sz016 jogszabalyok eldirasainak megfeleléen kezeli. A személyes adatok kezelésére
vonatkozo6 részletes szabalyokat az Adatkezelési tajékoztato tartalmazza.

Kérjiik, a megadott adatokban bekdvetkezett valtozasokat a konyvtarhasznalok lehetdség

szerint jelezzék a Konyvtarnak.

Regisztracio:
A kotelezd statisztikai adatszolgéltatds érdekében, a jogszabalyi felhatalmazéas alapjan
konyvtarunk latogatoit térités mentesen regisztraljuk. A regisztracidé 365 napra szol. A
regisztraciohoz a kovetkezd adatokat kérjiik megadni:

Nev

Sziiletési név

Anyja sziiletési csaladi és utoneve

Sziiletési hely, 1d6

Lakcim (&lland6 lakcim, tartézkodasi hely)
A regisztracio soran a konyvtari tag tovabbi adatok kezeléséhez is hozz4jarulhat:

E-mail cim

Telefonszam



Kiilfoldi allampolgar konyvtari tagsdgahoz ideiglenes tartézkodasi vagy letelepedési
engedélyének és utlevelének, az EU tagorszagokbdl érkezoknek személyi igazolvanyanak
vagy utlevelének bemutatdsa sziikséges.

A konyvtarhasznalot a téritésmentes, de regisztraciohoz kototten illetik meg a kovetkezo az
alapszolgaltatasok, melyek felsoroldsa a ,,A koOnyvtar hasznaloinak rendelkezésére allo

szolgaltatdsok™ cimii részben talalhatok.

Beiratkozas:
Konyvtari tagjainknak lehetdségiik van a lentebb részletezett beiratkozasi dij megfizetésével
csak a Kozponti Konyvtarba, csak egy adott fiokkonyvtarba, vagy a Kozponti Konyvtarba és
a fiokkonyvtarakba egyiittesen beiratkozni. Beiratkozott olvasoink igénybe vehetik az adott
konyvtar Osszes szolgaltatasat. A konyvtartagnak beiratkozaskor a kovetkezd adatokat kell
kozolnie és igazolnia:

Nev

Sziiletési név

Anyja sziiletési csaladi és utoneve

Sziiletési hely, 1d6

Lakcim (4llando, tartozkodasi hely)
A regisztracio soran a konyvtari tag tovabbi adatok kezeléséhez is hozz4jarulhat:

Kedvezményre jogositd személyes adatok

E-mail cim

Telefonszam

A konyvtari tagok a szolgaltatdsokat csak a sajat olvasdjegylikkel vehetik igénybe,
fiiggetlentil attol, hogy téritésmentes regisztracioval vagy beiratkozéssal rendelkeznek-e.

Az 0nall6 jovedelemmel nem rendelkezOk konyvtari tagsagdhoz a torvényes képviseld
személyi adatai is sziikségesek. A személyi igazolvannyal nem rendelkezdk esetében a jotallo
torvényes képviseld aldirdsa sziikséges.

Kiilfoldi allampolgar beiratkozassal jaro tagsagahoz ideiglenes tartozkodasi vagy letelepedési
engedélyének ¢és utlevelének, az EU tagorszagokbol érkezdknek személyi igazolvanyanak
vagy utlevelének bemutatdsa sziikséges. Az ideiglenes tartdozkodasi engedéllyel nem
rendelkez6 kiilfoldi allampolgar beiratkozassal jard konyvtari tagsagdhoz 18 éven feliili,

onallé jovedelemmel rendelkezd magyar allampolgar kezessége sziikséges. A Magyar



igazolvannyal vagy magyar hozzatartozéi igazolvannyal rendelkez6k mindazokra a
kedvezményekre jogosultak, mint a magyar allampolgarok.

A beiratkozassal jar6é konyvtari tagsag éves dij fizetése esetén a beiratkozastol szamitott 365,
a féléves dij fizetése esetén 185 napra szol. Lejarta utdn a beiratkozashoz kotott
szolgaltatasokat csak annak megujitasa utan lehet igénybe venni.

A konyvtari tagok a regisztracid és a beiratkozas soran aldirasukkal igazoljdk, hogy a
Konyvtarhasznalati és szolgaltatdsi szabalyzatban foglaltakat megismerték, az abban
foglaltaknak eleget tesznek. Az 6nallo keresettel nem rendelkezOkért a térvényes képvisel6t
terheli az anyagi feleldsség.

A beiratkozas az olvasojegy felmutatdsa utan az intézmény minden részlegének hasznalatara

jogosit.

Beiratkozasi dijak:
Amennyiben a konyvtarhasznald a beiratkozéskor barmilyen jogcimen kedvezményt kivan

igénybe venni, a jogosultsagot hiteles dokumentummal kell igazolnia.

Beiratkozasi dijak a kozponti konyvtarban:

A kedvezmények nélkiili beiratkozési dijak dsszege:

18 éven feliili, 6nall6 jovedelemmel rendelkezdk éves beiratkozasi dija 2400,-Ft

18 éven feliili, 6nall6 jovedelemmel rendelkezdk féléves beiratkozasi dija 1200,-Ft

A kedvezményes beiratkozasi dijak dsszege:

Csaladi olvasojegy (legalabb harom kozos haztartasban €16 csaladtag egyiittes beiratkozasa

esetén) 3000,- Ft

16 éven feliili, diakigazolvannyal rendelkezo tanulok, hallgatok éves beiratkozasi dija:  1200,- Ft

16 éven feliili, diakigazolvannyal rendelkezo tanulok, hallgatok féléves beiratkozasi dija  600,- Ft
Nyugdijasok, GYED-en és GYES-en 1évok, munkanélkiiliek éves beiratkozasi dija 1200,- Ft
Nyugdijasok, GYED-en és GYES-en 1évok, munkanélkiiliek, féléves beiratkozasi dija 600,- Ft

A konyvtar beiratkozashoz kotott szolgaltatasait alkalmanként hasznalok napijegye 300,- Ft

Beiratkozasi dijak a fiokkonyvtdarakban:

18 éven feliili, 6nallo jovedelemmel rendelkezdk éves beiratkozasi dija 500,-Ft

16 éven feliili, didkigazolvannyal rendelkezé tanuldk, hallgatok éves beiratkozasi dija 250,- Ft
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nyugdijasok, GYED-en é¢s GYES-en 1évok, munkanélkiiliek, éves beiratkozasi dija 250,- Ft

Komplex beiratkozasi dij (kozponti konyvtar + fiokkonyvtarak egyiitt)

A kedvezmények nélkiili beiratkozasi dijak 0sszege:
18 éven feliili, 6nallo jovedelemmel rendelkezok éves beiratkozasi dija 3000,- Ft

18 éven feliili, 6nallé jovedelemmel rendelkezdk féléves beiratkozasi dija 1500,- Ft

A kedvezményes beiratkozasi dijak dsszege:

csaladi olvasojegy (legalabb harom ko6z6s haztartasban €16 csaladtag egylittes beiratkozasa

esetén) 4000,- Ft
16 éven feliili, diakigazolvannyal rendelkezd tanulok, hallgatok éves beiratkozasi dija ~ 1500,- Ft
16 éven feliili, didkigazolvannyal rendelkezd tanulok, hallgatok féléves beiratkozasi dija  750,- Ft
nyugdijasok, GYED-en és GYES-en 1év0k, munkanélkiiliek éves beiratkozasi dija 1500,- Ft
nyugdijasok, GYED-en é¢s GYES-en 1évok, munkanélkiiliek, féléves beiratkozasi dija 750,- Ft
a konyvtar beiratkozashoz kotott szolgaltatasait alkalmanként hasznaldk napijegye 300,- Ft

Ingyenes a tagsag a kozponti konyvtarban és a fiokkonyvtarakban egyarant:
—16 éven aluliak —az 1997. évi CXL. torvény 56.§ (6) alapjan
—70 éven feliiliek — az 1997. évi CXL. torvény 56.§ (6) alapjan
—sulyos fogyatékosok ¢és fogyatékkal €16k
— a konyvtari és kozgytijteményi dolgozok a 6/2001 (1.17) Korm. Rendelet alapjan

Ingyenes a tagsag a Konyvtarpont Agoéraban, a kadartai, és a gyulafiratoti konyvtari
szolgaltato helyeken, de a felmeriild szolgaltatasi és késedelmi dijakat ezeken a helyszineken

is meg kell fizetni.

Konyvtarbarat olvasojegy:

Eves (12 hénapra sz616) beiratkozasi dija 5000,- Ft

A konyvtarbarat olvasojegy ugyanazon szolgaltatasok igénybe vételére jogositja megvaltojat,
mint a beiratkozési dij, megvaltasaval a konyvtarhaszndl6 a kdnyvtar irdnti elkotelezettségét,

tdmogatasi szandékat fejezheti ki.



A dokumentumok kolcsonzésének szabalyai:

— A konyvek, kottak, bakelit-lemezek, hangoskonyvek, hangkazettdk ¢és diafilmek
kolcsonzése ingyenes. A videdkazettak, a CD-lemezek, a DVD-k, CD-ROM-o0k kezelési
dija téritésmentes.

— Az olvasonal egyszerre legfeljebb 20 kikolesonzott dokumentum lehet. A konyvek,
hangoskonyvek, diafilmek kolcsonzési hatarideje 28 nap. A videokazettak, CD-k, CD-
ROM-ok és DVD-lemezek, folyoiratok és mellékleteik kolcsonzési hatarideje 14 nap. A
kolesonzés iddtartama — ha més nem kérte a miivet — egy alkalommal meghosszabbithato.
Masodik alkalommal csak a kikdlesonzott dokumentumok bemutatasaval lehetséges azok

hatéaridejének meghosszabbitasa.

A kolesondzhetd dokumentumok részlegenkénti megoszlasa az alabbi tablazatban

lathato:
Dokumentum Részleg Kolcsonozheto Kolcsonzési ido
darabszam
Konyv Olvasodszolgalat és Kozponti konyvtar: 28 nap
szaktajékoztatas A Ao at
Gyermek- és Ifjusagi Konyvtar 8 db/pelddnytipus
Fiokkonyvtarak Fiokkonyvtarak: 12
db
CD Zenemi- és 4 db 14 nap
médiagylijtemény,Gyermek- és| .
gI}ffleségi K('})'Inyztér (részlegenként)
Fiokkonyvtarak
Gyermek- és ifjlisagi részleg
DVD Zenemi- és 4 db 14 nap
médiagyljtemény,Gyermek- és| .
gI}frjgségi Ké}ilnyztér (részlegenként)
Fiokkonyvtarak
CD-ROM Zenemii- és 4 db 14 nap
médiagyljtemény,Gyermek- és| .
gI}ferlgségi Ké};nyztér (részlegenként)
Fiokkonyvtarak
Kotta Zenemi- és médiagylijtemény 8db 28 nap




Hangoskonyv Zeneml- és médiagylijtemény, 8db 28 nap
Gyermek- és Ifjisagi Konyvtar | .
Fiskkonyvtarak (részlegenként)
Gyermek- és ifjusagi konyvtar 8db 28 nap
Fiokkonyvtarak
Keretes dia Zenemii- és médiagylijtemény 8db 28 nap
Nyelvi oktato CD Olvasoészolgalat és 8db 28 nap
szaktdjékoztatés
Meghatarozott folyoiratok Olvasodszolgalat és 3db 7 nap
. . Lt szaktajékoztatas
¢s mellékleteik kdlcsonzése Gyermek- és Ifitisigi Konyvtar
Fiokkonyvtarak

— A konyvtar allomanyaban meglévd, de kikolesonzott miiveket az olvasod kivansdgara a

konyvtarosok eldjegyzésbe veszik és annak visszaérkezésekor értesitést kiildenek a kért
mi beérkezésérol. A teljesitett kérések koltsége 200,-Ft/dokumentum, mely egy vagy két
részletben, az eldjegyzés felvételekor €s a kérés teljesitésekor fizetendd. Az eldjegyzést
az olvasok sajat maguk is megtehetik a WEB-OPAC-on keresztiil. Ebben az esetben a dij
utolag, egy 0sszegben fizetendo.

A dokumentumok lejarati hataridejét egy alkalommal lehet meghosszabbitani
személyesen, telefonon, e-mail-ben vagy a WEB-OPAC-on keresztil. Azt a
dokumentumot, melyre egy masik olvasé eldjegyzést kért, vagy amelynek mar lejart a
kolesonzeési hatarideje, nem lehet meghosszabbitani. Masodik alkalommal csak a
kikolcsonzott  dokumentumok — bemutatasdval  lehetséges azok  hataridejének
meghosszabbitasa.

A hatdridére vissza nem hozott és meg nem hosszabbitott konyvekért az olvaso
késedelmi dijat, a kdlcsonzott dokumentum megrongélasa vagy elvesztése esetén pedig
kartéritést fizet.

Konyvek esetében elsd foku felszolitast a lejarati datum utdn két héttel, 2. foku
felszolitast a lejarati datum utan 4 héttel és 3. foku felszolitast a lejarati datum utan 6
héttel kiildiink az olvasonak postai tton. 4. foku (szigoru, tértivevényes ajanlott

kiildeményként kikiildott) felszolitast a lejarati datum utan 10 héttel kiildiink.
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Ha egy kikolcsonzott konyvre eldjegyzés kértek, a kolcsonzési hataridd lejartakor azonnal

kiildjiik az els6 foku felszolitast.

A késedelmi dijak a Kozponti Konyvtarban minden dokumentumtipus és minden részleg,
minden konyvtarhasznalo esetében a kdvetkezok:

1. felszolitas: 1000,-Ft

2. felszolitas: 1500,-Ft

3. felszolitas: 2000,-Ft

4. felszolitas: 3000,- Ft

A késedelmi dijak a fiokkonyvtarakban, a Konyvtarpont Agoraban, a kadartai és a
gyulafiratoti  konyvtari szolgaltato helyeken minden dokumentumtipus ¢és minden
konyvtarhasznalo esetében a kovetkezok:

1. felszolitas: 300,-Ft

2. felszolitas: 600,-Ft

3. felszolitas: 900,-Ft

4. felszolitas: 1500,-Ft

— A 4. (tértivevényes) felszolitas ellenére vissza nem szolgaltatott konyvek értékének
behajtasa jogi Uton torténik. A kimutatott tartozas tartalmazza a késedelmi dijat, a
konyvek eszmei értékét, a postakoltséget, az ligyintézés €s a kezelés koltségeit.

— A késedelmi dijat minden esetben meg kell fizetni a hataridé lejarta utan, fiiggetleniil
attol, hogy a konyvtarhasznalonak a postara adott felszolitast a Magyar Posta sikeresen
kézbesitette-e.

— A Kkértérités modjai: A pénzbeli kartéritésen kiviil az elveszett vagy megrongalodott
konyv potolhatd azonos vagy wjabb kiadasti példannyal is. Ha a konyvet nem lehet
kereskedelmi forgalomban megvasarolni, a konyvtar az eszmei- vagy a napi forgalmi

rrrrrr

sériilése vagy elvesztése esetén masolasi és kotési dijat szdmol fel a konyvtar.

11



A konyvtar hasznaloinak rendelkezésére allo szolgaltatasok

A regisztraciés jeggyel a kozponti konyvtarban és a fiokkonyvtarakban egyarant térités

mentesen igénybe vehetd szolgaltatasok:

1.

2.

3.
4.

A konyvtar latogatasa, tdjékozodas a konyvtar allomanyarol és szolgaltatasairdl az
allomanyfeltard eszkdzok segitségével.

A szabadpolcon elhelyezett dokumentumallomény helyben hasznalata a kozponti
konyvtarban talalhatd Veszprém Megyei Helyismereti Gylijtemény és Olvasdterem
allomanyanak kivételével.

Téjékoztatas a konyvtar és a kdnyvtari rendszer szolgaltatasairol.

NAVA-pont (Nemzeti Audiovizualis Archivum) hasznalata.

Csak a kozponti konyvtarban hozzaférhetd, regisztracidhoz kotott szolgaltatasok:

1.
2.
3.

Az Amerikai Kucké szolgaltatasainak igénybe vétele.
Felolvasogép hasznalata vakok és gyengénlatok részére.
Az Informatikai szabdlyzatban meghatarozott téritési dij ellenében hasznalhatjdk a

kozponti konyvtarban a szamitogépes kabinetben elhelyezett szamitogépeket.

Az érvényes olvasdjeggyel rendelkezé konyvtari tagok az alabbi szolgaltatdsokat vehetik

igénybe:

1.

© © N o g bk~ DN

Dokumentumok kolcsonzése.

Raktari allomany hasznalata.

Szaktajékoztatas.

Az Olvasoéterem szolgaltatdsainak igénybevétele.

Veszprém Megyei Helyismereti Gytijtemény helyben hasznalata.

A konyvtar védett dokumentumainak helyben hasznalata.

NAVA pont és adatbazisok hasznalata.

Tajékoztatas, segitségnyujtas a kataldgus és a kézikonyvtar hasznalatahoz.

Hozzéaférés a konyvtar belsd haldzatan elérhetd sajat adatbazisokhoz, szoveges CD-

ROM-okhoz, e-book-hoz.
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10. A fiokkonyvtarakban a beiratkozott olvasok (korosztalyi megkotés nélkiil), valamint a
kozponti konyvtarban a Gyermek- és Ifjusagi Konyvtarban a 15 évnél fiatalabb
olvasok napi 30 perc téritésmentes szamitogép-hasznalatra jogosultak. Indokolt
esetben a szamitogép hasznalati id0 meghosszabbithatd, de csak akkor, ha mas
konyvtartag nem varakozik az adott szamitogépre.

11. El6jegyzés.

12. Fénymadsolas ¢és  digitdlis reprografiai  szolgaltatas konyvtari ¢és  hozott

dokumentumokbol.

13. Laminalés.

14. Spiralkotés.

15. Témafigyelés, irodalomkutatas, bibliografia készitése,

16. Konyvtarkodzi kolesonzés igénybevétele.

17. ,Konyvtari gyereksziget” helyben hasznilata 16 éven aluliak esetében. A kisérd

felnottek szamara elegendd a regisztracios jegy.

Napijeggyel rendelkez6 latogatoink mindazokat a szolgaltatasokat igénybe vehetik, mint a

beiratkozottak, kivéve azokat, melyek a szolgaltatds jellegébdl addddan hosszabb

érvényességli olvasdjegyet igényelnek. A napijegy a datumbélyegzidvel jelolt napon érvényes.

A szamukra nem elérhetd szolgaltatasok:

1. Dokumentumok kolcsonzése.
2. Eléjegyzés

3. Konyvtarkozi kolesonzés
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A konyvtar szolgaltatasai részlegek és fiokkonyvtarak szerinti bontasban

Kozponti konyvtar:

Altalanos tajékoztatas és kolesonzési adminisztracié (kolcsonzes@ekmk.hu )

Az intézménybe latogatok fogadasa, felvilagositdsa a konyvtar hasznalatarol,
allomanyarol és az igénybe veheto szolgaltatasokrol.

Altalanos tajékoztatas.

A konyvtarhasznalok nyilvantartasaval kapcsolatos adminisztracio. A regisztralassal és a
beiratkozassal kapcsolatos tevékenységek.

A dokumentumok kikoOlcsonzése, visszavétele, hataridok modositasa, hatralékok
rendezése.

Az eldjegyzések adminisztracidja, az eldjegyzett konyvek atadasa.

Amerikai Kucké (veszpremach@gmail.com )

Az Amerikai Egyesiilt Allamokkal kapcsolatos ismeretek terjesztése konyvtari
szolgaltatdsokkal (amerikai konyvek, folyoiratok helyben olvasasa, angol nyelvi, ill.
angol feliratos filmek helyben megtekintése).

Fénymasolas, nyomtatds szkennelés.

Steverson Collection allomanyanak és egyéb angol nyelvii konyvek kodlcsonzése.
Rendezvények, klubok szervezése.

Oktatasi tanacsadas — Education Advising

Hirlap- és folyoiratolvaso

Napi- és hetilapok, folyodiratok helyben olvasasa.

Gyermek- és Ifjusagi Konyvtar (gyerekkonyvtar@ekmk.hu )

szépirodalmi €s ismeretterjesztd konyvek kdlcsonzése és helyben hasznalata
gyermek- és ifjasagi folyoiratok helyben olvasasa és kdlcsonzése
szaktdjékoztatas

elojegyzés

egyéni és csoportos konyvtarhasznald-képzés

konyvtarbemutatd foglalkozéasok tartasa altalanos iskolasoknak
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jatékos konyv- és konyvtarhasznalati foglalkozasok évodasoknak

az altalanos iskolai oktatashoz kapcsolodo konyvtari 6rak szervezése
tarsasjatékozasi lehetdség

,Konyvtari gyereksziget” hasznalata, 6 éves korig felnott feliigyelettel
szamitogép- €s internethasznalati lehetdség

kézmiives jatszohazak tartasa iinnepekhez, évfordulokhoz kapcsolédoan
nyari tdborok szervezése

klubok szervezése

tobbfordulos olvasopalyazatok, vetélkedok szervezése

Veszprém Megyei Helyismereti Gyiijtemény (helyismeret@ekmk.hu )

Nyomtatasban ¢és kéziratban megjelent Veszprém varosra és Veszprém megyére
vonatkoz6 dokumentumok, folyodiratok, szakdolgozatok, képeslapok, kisnyomtatvanyok
helyben hasznalata, beldliik bibliografia készitése.

Szaktajékoztatas hagyomanyos és elektronikus Gton a gylijtemény anyagabol.

Digitalis reprografiai szolgaltatas.

LibInfo: kézponti informacids és referensz szolgaltatas

A szaktajékoztatok az olvasok kérésére, eldzetes megbeszélés alapjan 800,- Ft/6radijért
irodalomkutatast, irodalomjegyzékeket, ajanlo bibliografidkat készitenek

Nyari tdborok szervezése

Olvasoszolgalat (olvasoszolgalat@ekmk.hu )

Szaktajékoztatas

Megszervezik és bonyolitjak az idds és a mozgaskorlatozott olvasok konyvellatasat.

A kozponti raktarbol konyvet vagy folyoiratot a raktdros adhat ki érjegy ellenében. A
raktari kéréseket a konyvtar nyitvatartasi idejében teljesitjiik, de zaréra eldtt 15 perccel
mar Uj kérést nem teljesitiink.

Idegen nyelvii szép- és szakirodalom kolcsonzése (angol, német, finn, francia, 0rosz,
spanyol, eszperanto, stb.). Nyelvtanulast segité konyvek, videok, hang-kazettak, CD-k
helyben hasznélata és kolcsonzése. Idegen nyelvii folyodiratok és adatbazisok helyben

hasznalata
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A konyvtar védett allomanyabol kolcsondzni az igazgaté vagy helyettesei irasos
engedélyével lehet. A nem védett, de nem kolcsondzhetd allomanybol a csoportvezetok
engedélyezhetik a kolcsonzést.

Igény szerint eldzetes bejelentés utan konyvtarbemutatd ¢és konyvtarhasznalati
foglalkozasokat tartanak.

A szaktajékoztatok az olvasok kérésére, elOzetes egyeztetés alapjan 800,- Ft/6radijért
irodalomkutatast, irodalomjegyzékeket, ajanlo bibliografidkat készitenek.

Konyvtarkézi kolcsonzés: a megyei konyvtar allomanyabol hianyz6 — az olvaso
Onképzését és szakmai munkajat segitd vagy oktatasi céli — miiveket az olvasé kérésére
konyvtarkozi kolcsonzés utjan biztositjuk. A konyvtarkdzi szolgaltatas hagyomanyos
kérdlapon, e-mailben és az ODR olvasoéi feliiletén keresztiil is igénybe vehetd. A
megkapott mli kolcsonzési feltételeit és a visszakiildési hataridét a kildé konyvtar
hatarozza meg. A kolcsonzési hatarido egy alkalommal torténé hosszabbitasat a kiildo
konyvtar engedélyezheti. A konyvtarkdzi kolcsonzés dijtalan, de a kdlcsonkért
dokumentum visszakiildésének dijat az olvasonak kell fedeznie. Ha a konyvtarkozi
kolesonzési kérés valamely konyvtar védett allomanyrészét érinti, a megyei konyvtar
kérésére masolatot kiilld az anyagrdl. Ennek arat €s az ajanlott feladas postakdltségét
minden esetben a kérd fizeti. A megyei konyvtar, mint halozati kdzpont, €s mint az
Orszagos Dokumentumellatasi Rendszer (ODR) tagja kielégiti a Veszprém megyei
kozségi és varosi konyvtarak, valamint mas megyén kiviili konyvtarak igényeit vagy
tovabbitja azokat az illetékes kozponthoz.

Nyari taborok szervezése

Olvasdéterem és folydiratolvaso

Szaktajékoztatas irott dokumentumokbol és adatbazisokbol.
Kézikonyvek és kotott folydiratok helyben hasznalata.
Kézikonyv jellegii CD-k, CD-ROM-ok helyben hasznalata

Hozzaférés biztositasa online adatbazisokhoz.

Elektronikus olvaséterem/Szamitogépes kabinet

A szamitogép-hasznalati szabalyzatban meghatarozott téritési dij ellenében a konyvtar
nyitvatartasi idejében lehetdség van a szamitdgépek haszndlatara. Zarora eldtt 15 perceel
Uj hasznalatra mar nincs lehetdség
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Szamitastechnikai és felhasznald képzési tanfolyamok szervezése. Oktatas.

E-mentoralés. Technikai segitségnyujtas a digitalis tigyintézésben.

NAVA (Nemzeti Audiovizualis Archivum) Pont

A magyar nemzeti miisorszolgaltatoi kotelespéldany archivum alloméanyabdl szolgaltatd pont.

Ezen keresztiil elérheték az orszagos foldfelszini terjesztésu televizidok és radiok magyar

gyartasu vagy magyar vonatkozasu musorai.

Zenemii- és médiagyiijtemény (zenemutar@ekmk.hu)

Zenei kézikonyvek helyben hasznalata.

Kottak, partitarak kolcsonzése

CD-k, CD-ROM-o0k, DVD-k, multimédiak kolecsonzése.

Szaktajékoztatas, eldjegyzés.

Témafigyelés, miisor-osszedallitas.

Hangoskonyvek CD-n és MP3 formatumban a vakok és gyengénlatok részére.

Csoportos konyvtarhasznalati foglalkozasok tartasa iskolai csoportok szaméra egyeztetett

id6pontban.

Reprografia

A konyvtar dokumentumaib6l fénymasolat kérhetd. Az allomany védelme érdekében
fénymasolat nem készitheté a rossz fizikai dallapott és 50 évnél régebbi
dokumentumokbdl. A 30 oldalt meghaladd masolat esetében a szolgaltatast idépont
egyeztetéssel vallaljuk.

A nem fénymasolhaté dokumentumokbol digitalis felvételt készitiink. A digitalizalasi
munkat idépont egyeztetésével vallaljuk.

Teljes konyv fénymasolasat vagy digitalizalasat a szerz6i jog védelme érdekében nem
vallaljuk.

Kéziratokrdl semmilyen masolatot nem készitiink.

A reprografiai szolgaltatas hétkoznap a konyvtar nyitvatartasi idejében miikodik (de
zarora el6tt 15 perccel Gj masolasi igényt mar nem tudunk teljesiteni).

A masolatok felhasznaldsakor a konyvtar hasznaloi kotelesek az 1999. évi LXXVIL
torvény szerzoi jogrol szo616 eldirasait betartani.

Nyomtatas
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Szkennelés
Laminélas

Spiralkotés

Marcius 15. ati Konyvtar

szépirodalmi ¢és ismeretterjeszté konyvek, meghatarozott folyoiratok kolcsonzése és
helyben hasznalata

szaktajékoztatas

elojegyzés

konyvtarkozi kdlesonzés

egyéni és csoportos konyvtarhasznald-képzés

konyvtarbemutato és egyéb foglalkozasok tartasa kiilonb6z6 korosztalyoknak
fénymadsolas, nyomtatés, szkennelés

szamitogép- és Internet hasznalati lehetdség

olvasopalyazatok, vetélkeddk szervezése

nyari taborok szervezése

Doézsavarosi Konyvtar

szépirodalmi ¢€s ismeretterjesztd konyvek, meghatirozott folydiratok kolcsonzése és
helyben haszndlata

szaktdjékoztatas

eldjegyzEs

konyvtarkozi kolesonzés

egyéni €s csoportos konyvtarhasznald-képzés

konyvtarbemutat6 ¢és egyéb foglalkozasok tartasa kiilonb6z6 korosztalyoknak
fénymasolds, nyomtatés, szkennelés

szamitogép- ¢és Internet hasznalati lehetdség

olvasopalyazatok, vetélkedOk szervezése

nyari taborok szervezése

Cholnoky lakotelepi Konyvtar

szépirodalmi ¢és ismeretterjeszté konyvek, meghatarozott folyodiratok kolcsonzése és

helyben hasznalata
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— szaktédjékoztatas

— eléjegyzés

— konyvtarkozi kolesonzés

— egyéni és csoportos konyvtarhasznalo-képzés

— konyvtarbemutat6 és egyéb foglalkozasok tartasa kiilonbozo korosztalyoknak
— fénymasolas, nyomtatés, szkennelés

— szamitogép- és Internet hasznalati lehetség

— olvasopélyazatok, vetélkeddk szervezése

Az olvasoi észrevételek kezelése

Az olvasoéi észrevételeket, panaszokat a konyvtar Panaszkezelési szabalyzatanak megfelelden
kivizsgaljuk, azokra valaszolunk.

Panaszt tobbféle modon lehet tenni:

Személyesen, a panaszbejelentd lapon

Elektronikus uton a honlaprél letdlthetd panaszbejelentd lapon

Postai uton, az Eotvos Karoly Megyei Konyvtar, 8200 Veszprém, Komakut tér 3.
cimre kiild6tt levélben

- Elektronikus levélben: ekmk@ekmk.hu .

- A konyvtar valamennyi munkatarsa koteles a sajat e-mail cimére érkezett panaszokat

tovabbitani az ekmk@ekmk.hu cimre.

Fiiggelékek:

1. A konyvtari szolgaltatasok dijai

2 Informatikai szabalyzat

Veszprém, 2019. éprilis 2.

Schreiber Marta
igazgatohelyettes
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1. sz. Fiiggelék az Eotvos Karoly Megyei Konyvtar
Konyvtarhasznalati és szolgaltatasi szabalyzatahoz

A konyvtari szolgaltatasok dijai 2018. oktober 1-jétol
A szolgaltatasok dijai a 27%-o0s AFA-t tartalmazzak.

Beiratkozasi dijak a kozponti konyvtarban

Felnott/éves 2400,-Ft
Felnott/féléves 1200,-Ft
Didk (16 éven feliili)/éves 1200,-Ft
Diak (16 éven feliili)/féléves 600,-Ft
Nyugdijasok, GYED-en és GYES-en levok, 1200,-Ft
munkanélkiiliek/éves

Nyugdijasok, GYED-en és GYES-en levok, 600,-Ft
munkanélkiiliek/féléves

Csaladi (min. 3 f6)/éves 3000,-Ft
16 éven aluli ingyenes
70 éven feliili ingyenes
Fogyatékkal él6k ingyenes
Koézgyijtemények dolgozoi ingyenes
Konyvtarbarat olvasdjegy/éves 5000,-Ft
Napijegy 300,-Ft
Olvasojegy potlasa 300,-Ft

Beiratkozasi dijak a fickkonyvtarakban:

Felnétt/éves 500,-Ft
Diak (16 éven feliili)/éves 250,-Ft
Nyugdijasok, GYED-en és GYES-en levok, 250,-Ft
munkanélkiiliek/éves

16 éven aluli ingyenes
70 éven feliili ingyenes
Fogyatékkal él6k ingyenes
Kozgyijtemények dolgozoi ingyenes
Olvasojegy potlasa 300,-Ft
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Komplex beiratkozasi dijak (kozponti konyvtar és fiokkonyvtarak egyiitt)

Felnbtt/éves 3000,-Ft
Felnott/féléves 1500,-Ft
Diak (16 éven feliili)/éves 1500,-Ft
Diék (16 éven feliili)/féléves 750,-Ft
Nyugdijasok, GYED-en és GYES-en levok, 1500,-Ft
munkanélkiiliek/éves

Nyugdijasok, GYED-en és GYES-en levok, 750,-Ft
munkanélkiiliek/féléves

Csaladi (min. 3 f6)/éves 4000,-Ft
16 éven aluli ingyenes
70 éven feliili ingyenes
Fogyatékkal é16k ingyenes
Kozgyijtemények dolgozoi ingyenes
Konyvtarbarat olvasdjegy/éves 5000,-Ft
Napijegy 300,-Ft
Olvasojegy potlasa 300,-Ft

Késedelmi dijak a kozponti konyvtarban:

1. foku felszolitas 1000,-Ft
2. foku felszolitas 1500,-Ft
3. foku felszolitas 2000,-Ft
4. foku felszolitas 3000,-Ft

Késedelmi dijak a fiokkonyvtarakban és a Konyvtarpont — Agéraban, valamint a

kadartai és gyulafiratoti konyvtari szolgaltato helyeken:

1. foku felszolitas 300,-Ft
2. foku felszolitas 600,-Ft
3. foku felszolitas 900,-Ft
4. foku felszolitas 1500,-Ft
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Elojegyzési dijak

Eldjegyzési dij

100,-Ft/dokumentum

Ertesitési dij

100,-Ft/dokumentum

Szamitogépes szolgaltatasok dijai

Szamitogép-hasznalat 15 év felettieknek a kdzpont kdnyvtarban 200,-Ft/6ra
Szamitogép-hasznalat 15 év alattiaknak a kozponti konyvtar ingyenes
gyermekkonyvtaraban (maximum 30 perc/nap)
Szamitdgép-hasznalat a fiokkonyvtarak beiratkozott olvasdinak ingyenes
(maximum 30 perc/nap)
Fénymasolas és nyomtatas dijai
Fénymasolas és nyomtatas A/4, fekete-fehér, konyvtari 20,-Ft/oldal
dokumentumokbol
Fénymasolas és nyomtatasA/4, fekete-fehér, hozott 15,-Ft/oldal
dokumentumokbol
Fénymasolas és nyomtatas A/3, fekete-fehér, konyvtari 40,-Ft/oldal
dokumentumokbol
Fénymasolas és nyomtatas A/3, fekete-fehér, hozott 30,-Ft/oldal
dokumentumokbol
Fénymasolas A/4, szines 100,- Ft/oldal
Digitalis reprografiai szolgaltatas dijai
Digitalis felvétel készitése 100,-Ft/db
Sajat fényképezdgép hasznalatanak dija 1500,-Ft/nap
Szkennelés A/4-es méret (mikrofilmrol is) 50,-Ft/oldal
A laminalas arai
Laminalas A/4-es méret 150,-Ft,/db
Laminalas A/3-as méret 300,-Ft/db
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A spiralkotés dijai (a mianyag spiral méretétol fiiggoen)

6 mm 200,-Ft
8 mm 210,-Ft
10 mm 220,-Ft
12 mm 240,-Ft
14 mm 260,-Ft
16 mm 280,-Ft
19 mm 300,-Ft
22 mm 320,-Ft
25 mm 330,-Ft
28 mm 350,-Ft
32 mm 380,-Ft
45 mm 430,-Ft
51 mm 450,-Ft
Egyéb
Irodalomkutatas 800,-Ft/6ra
Konyvtarkozi kdlcsonzés A dokumentum postai visszakiildésének

dija, illetve masolatok esetében a kiildo
intézmény dijszabdsa szerint

Kisfaludy Terem bérleti dija 14.000,- Ft /6ra
Dr. Nagy Laszl6 Terem bérleti dija 9.000,- Ft /ora
Fiokkonyvtarak terembérleti dijai 3.500,- Ft /ora
Ko6z0sségi Tér 4.000,- Ft/ 6ra

Azokban az esetekben, ahol nincs feltiintetve, hogy az adott dijszabas melyik részlegre

vonatkozik, a dij egységes az egész intézményben.
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2.sz. Fliggelék az Eotvos Karoly Megyei Konyvtar
Konyvtarhasznalati és szolgaltatasi szabalyzatahoz

Informatikai szabalyzat az Eotvos Karoly Megyei Konyvtar hasznaloi
szamara

Ervényes 2018. oktober 1-jétél

A szabalyzat céljai a kovetkezok:

* Biztositja a konyvtar haszndloi szamdra az intézmény szamitdogépes infrastrukturijanak
rendeltetésszerli hasznalatat

* Meghatdrozza a halozati rendszer er6forrasainak optimalis miikddtetését

* Gondoskodik az adatvédelemmel és szoftverhaszndlattal kapcsolatos szabalyokrol
A konyvar hasznaloira vonatkozo szabalyok és eldirasok

1. A konyvtari tagok szamara rendelkezésre allo szolgaltatasok:

A kozponti konyvtarban, az Olvasoteremben 1€tesitett szamitogépes kabinet berendezéseinek
hasznéalata. A szolgéltatds dija oOranként 200,-Ft. A kiinduld egység 15 perc, melyet
mindenképpen ki kell fizetni. A tovabbi dijat idéaranyosan szamitjuk. Lehetéség van 10 orara
sz0l6 bérlet valtasara is: a bérlet felhasznaldsakor is a minimalisan igénybe vehetd idétartam
15 perc. Az intézmény ezeket a dijakat az eszk6zok karbantartisara, allapotanak megdrzésére

és a hibas alkatrészek potlasara, cseréjére forditja.

a) Gyermek- ¢és Ifjusagi Konyvtarban elhelyezett szamitogépeket a 15 éven aluli (altalanos
iskolas) beiratkozott konyvtari tagok napi 30 perc idStartamban téritésmentesen
hasznalhatjak.

b) A fiokkonyvtarakban a beiratkozott konyvtari tagok napi 30 perc iddtartamban
téritésmentesen hasznalhatjak a szdmitogépeket. Indokolt esetben a szamitdgép hasznalati 1d6
meghosszabbithato, de csak akkor, ha mas konyvtartag nem varakozik az adott szamitdgépre.
C) A konyvtar a birtokaban 1év6 adatbazisokat és elektronikus dokumentumokat — melyeknek

licencét megvasarolta — dijmentesen bocsatja a beiratkozott konyvtari tagok rendelkezésére.
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d) Ugyancsak ingyen hasznalhatok a konyvtari nyilvantartd rendszerek és online adatbazisok,
melyekben szabadon lehet keresni, iddmegkotés nélkiil.

e) Munkatarsaink e-mentoralast végeznek, technikai segitséget nyujtanak az elektronikus
iigyintézésben.

f) Nyomtatas esetén a nyomtatasi koltséget meg kell fizetni, melynek Osszegét a
Konyvtarhasznalati és szolgéltatasi szabalyzat tartalmazza.

g) A dokumentumok reprodukalasara szolgal6 eszk6zok (pl. digitalis fényképezogép, kameras
mobiltelefon, tablet stb.) hasznalatahoz engedélyt kell kérni, és a dijat meg kell fizetni.. Sajat
szamitogép (laptop, notebook, iPhone, tablet stb.) hasznalhatok.

h) WIFI halozat segitségével a kozponti konyvtar teriiletén az Internet szolgaltatas sajat

eszkdzokon is elérhetd.

2. El6irasok a konyvtarhasznalok szdmara

A konyvtar a szamitogép-hasznalatot személyhez kototten regisztralja, az Adatkezelési

tajékoztatod III. pontja alapjan.

Segitség a megfeleld szamitdgépes magatartas betartdsahoz:

- Szamitogépeink a konyvtdr nyitvatartasi ideje alatt allnak az Ondk rendelkezésére. A
berendezések miiszaki allapotat folyamatosan ellendrizziik, és ha sziikséges, javitjuk az
esetleges hibakat, melyek az alkatrészek elhasznalodasa miatt 1épnek fel. Kérjilk Ondket,
hogy hiba esetén batran forduljanak kollégainkhoz, akik értesitik a megfelelé szakembert,
illetve ha az nem sziikséges, sajat maguk elharitjak az aprobb problémakat.

- Amennyiben segitségre van sziiksége a gép hasznalataval kapcsolatban, szoljon iigyeletes
munkatarsunknak. Készséggel segitiink, hogy minél elébb talaljunk megoldast

- Fontos, hogy szamitogépes kornyezetben az ember ergonomikus kornyezetet teremtsen
maga szamara a munkavégzéshez. Amennyiben sziikséges, valtoztassa meg a monitor
dolésszogét a kivant poziciora, illetve tegye ezt az egérrel, billentylizettel. A kabelek
hosszlisaga megengedi ezt a fajta rugalmassdgot, ezért nincs sziikség azok kihuzasara,
rangatasara. Miutan végzett teenddivel a gép mellett, kérjiik, tavozas eldtt allitsa vissza a

periféridkat az eredeti allasba.
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Alabbiak megadjuk azon tevékenységek listajat, melyeket tilos az intézményi halozat
tertiletérdl folytatni:
- A szamitastechnikai berendezések ¢érzékenyek a mechanikus hatdsokra, ezért a
rendeltetésszeri hasznalat érdekében tilos a gépek barminemii rongalasa. Amennyiben a
szandékos karokozas bizonyithato, a hasznalo koételes az eszkéz (berendezés) meghibasodott
alkatrész dranak megtéritésére.
- Nem megengedett az intézmény teriiletén a nyilvanos terekben elhelyezett szamitogépek
kornyezetében étel és ital fogyasztasa. Az eszk6zokbe keriilé é€lelmiszer maradékok akéar
folyékony, akar szilard halmazallapotiak, gatoljak azok rendeltetésszerli miikodését. Az ebbol
fakado karokat a hasznalo kdteles megtériteni.
- Tilos az olvasdk szamara barmineml tevékenység, mely a telepitett szamitogép
barmilyen legalis (GPL License ala tartozo) és illegalis szoftver telepitése. Egyes szoftverek
kart tehetnek a szamitogépekben és az azokat mitkddtetd operacios rendszerekben, mely hibak
kijavitasa hosszadalmas miivelet. Telepitési jogkor egyediill a haldzatot miikodtetd
rendszergazdat illeti meg, aki minden koriilmények kozott gondoskodik a szamitdogépes
allomany rendeltetésszeri miikodésérol.
- Tilos az intézményi héldzat integritasat sértd tevékenység folytatasa (feltorési kisérlet,
rosszindulati szoftverek terjesztése, informacidgyiijté alkalmazasok (keylogger, stb.)
futtatdsa. Ha a hasznald erre kisérletet tesz, a konyvtari halozatot a tovabbiakban az
intézmény teriiletén nem hasznalhatja semmilyen formaban.
- Nem szabad semmilyen koriilmények kozott illegalis tevékenységek, blincselekmények
folytatasara hasznalni a konyvtar berendezéseit, pl. illegdlis allomanyok letoltése: feltort
programok, zenei fajlok (mp3, mp4, stb.), rosszindulatli eszkézok és leirdsok. Amennyiben
ligyeletes munkatarsunk észreveszi, hogy a konyvtari tag kartékony jellegli tartalmak
adatkozlésére hasznalja a berendezéseket, felszolitja az illetot a tevékenység befejezésére, a
tartalmak eltavolitasara és értesiti a halozati rendszergazdat az eseményrol.
- A konyvtarban az olvasd az internet-szolgaltatast nem hasznalhatja

e torvénybe {itk6z6 cselekményekre

¢ masok munkdjanak zavardsara vagy akadalyozasara.

A szamitogép barmilyen meg nem engedett hasznalatat észlelve, a térben szolgalatot ellatd
konyvtaros a tovabbi hasznalatot - fliggetleniil attol, hogy a kért szolgaltatas ideje lejart vagy

sem - megtilthatja felhasznalonak.
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A konyvtaros jogosult ellendrizni a szamitogép hasznalatot. Amennyiben a kozszolgaltatast
biztositd szamitdogépen torvénybe litk6zd oldalak — pl. pedofil, pornd, személyek, csoportok
elleni izgatas, nemzetellenes tartalom — Iletdltését észleli, a hasznalot figyelmezteti.
Amennyiben nem eredményes a figyelmeztetés, a konyvtar a hasznald tagsagat erre a

szolgaltatasra felfiiggeszti, adott esetben renddrségi feljelentést tesz.
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