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1. Rovid 6sszefoglalé (max. 2000 karakter)
a. sikerek, eredmények és trendek (haszndlati mutatdk alapjan)

Igazodva a jarvany és a jogszabalyok altal meghatarozott kérilményekhez, amig a nyitas
nem lehetséges, ablakos kolcsonzéssel tartjuk fenn a szolgdltatdst a kozponti és a
fiokkonyvtdrakban, az online térben valé kapcsolattartdst szorgalmazzuk. Amikor
nyithatunk, igyeksziink visszacsalogatni az évodas és iskolas korosztdlyt, és a kényvtar
kozosségi, taldlkozéhely funkcidjat ismét visszadllitani, valamint megallitani a helyben
haszndlat korlatozdsa okozta lemorzsoldédast. A sikeres és jol mikodd virtualis
programlehetdségeket (pl. Amerikai Kuckd bizonyos rendezvényei) megtartjuk és a
személyes részvételre tervezett programokat is online kompatibilissé valtoztatjuk.

b. targyévi innovacidk, innovativ Iépések

Az (jranyitaskor atadjuk gyermekkonyvtarunkban a tavaly kialakitott baba-mama
sarkunkat.

Konyvtarunkat szeretnénk kutyabarat hellyé alakitani. Tervezzilk, hogy olvasasi
nehézséggel kiizd6 gyermekek szdmara kutyak bevondasaval segitséget nydjtunk. Kisérleti
jelleggel érzékenyit6 foglalkozasokat szeretnénk tartani szakemberek és terapias kutyak
bevondsaval.

A Szilagyi iskola pedagdgusaival egyeztetve, sziil6i klubot tartunk.

,Konyvajanloé gyerekeknek gyerekekt6l” cimmel video-felolvasast terveziink.

,Magunkra zarjuk a konyvtar ajtajat!” - egy éjszaka a gyerekkonyvtarban rendhagyd
konyvtari foglalkozast terveziink.

,Erzékenyit6” foglalkozasokat tartunk kiilonbdzé fogyatékossaggal él6 személyek
bevondsaval.

Egyes részlegeink 2021-ben tovabb bdvitik virtudlis programjainak korét, djabb online
feltletek, pl. Facebook LIVE, és szoftverek hasznalataval.

A Ddzsavarosi Konyvtarban az Ujonnan kidolgozott z6ld koncepcid elemeit kivanjuk
megvaldsitani.

c. az eredményeket jelent6sen befolyasolé (pozitiv vagy negativ) kériilmények

A jarvanyhelyzet 2021-ben erdsen befolydsolja a programok tipusat, mennyiségét és a
résztvevék szamat. Nagyobb volumen(i személyes programok megtartasa ugyan egyel6re
kétséges, de a legalapvet6bb konyvtari szolgdltatasok némelyikét igy is folyamatosan
tudjuk mikodtetni.

2. Stratégiai célok végrehajtasa (max. 1500 karakter)
a. azintézményi stratégiai célok id6aranyos teljesiilése a targyévi munka altal

Konyvtarunk kozosségi tér, taldlkozéhely funkcidja, és az, hogy minden korosztaly szamara
vonzo szolgaltatasokat biztositson a szabadid6 hasznos, kulturalt és értékes modon vald
eltoltése, az informacid szerzés és az élethosszig tartd tanulas teriiletén, a pandémia miatt
sajnos az idei évben sem érvényesiilhet maximalis mértékben.

A kdonyvdokumentumok tavaly elkezdett kozbeszerzése magaval hozott Ujabb kihivdsokat,
de az idei évben is folytatnunk kell ezt a gyakorlatot.

Az idei évben a nem hagyomanyos dokumentumok, a szakkényvek egy részének, valamint
a kéziratok és képeslapok allomanyellenérzését tervezzik.



Remélhetbleg az Uj munkatarsak érkezésével a fluktuacié gondja idén enyhl. Enhez némi
segitséget adhat a tavaly megigért, idén kiosztasra keril6 bértomeg-emelés (6%).

A mindségfejlesztés folytatddik, a cél tovabbra is a MinGsitett Konyvtar cim megszerzése
és a belllrdl fakado fejl6dés elGsegitése.

b. a palyazati tevékenység tamogatja-e a stratégiai célok teljesiilését

Az EKF-projekt palydzati forrdsai segitséget nyujthatnak az intézmény legakutabb
problémdjanak, az Iskola utcai fal vizesedésének a felszdmolasdhoz. Az amfitedtrum
fejlesztésére is ebbdl a forrdsbél szamitunk, hogy a tervezett intézménykozi
egylttm(ikodések megvaldsulhassanak.

Az Agodra Varosi Mlivel6dési Kozponttal konzorciumi partnerként a TOP-6.9.2-16-VP1-
2018-00001 A helyi identitas és kohézié erGsitése. Kozosségfejlesztés Veszprém varos
teleplilésrészein cimd projektben vesziink részt. Idén is szamitunk a korabban megszokott
szakmai palyazati forrasokra (pl. NKA, ODR).

3. Szervezet (max. 1500 karakter)

Az idei évben Ujabb munkatarsakkal gazdagodik intézményiink, ami segithet abban, hogy
a jelenleg leterhelt részlegek munkajat hatékonyabban tudjuk megszervezni. A fluktuacid
bizonyos mértékben idén is jelen lesz a kdnyvtar életében, hiszen az év els6 felében
el6relathatdlag két munkatarsunk munkaviszonya szlinik meg, 6sszel pedig két varandos
kollégandnk helyettesitésérdl kell gondoskodnunk.

a. kompetenciafejlesztés (32/2017. (XIl. 12.) EMMI rendelet a kulturalis szakemberek
tovabbképzésérdl alapjan)

Az intézmény képzési és beiratkozasi terve szerint a 2021. évben 6-8 f6 akkreditalt
képzésen torténé tovabbképzését tervezziik. 1 f6 felséfoku szakképzéseén, kényvtdri
szakember szakon szerez diplomdt a Kodoldnyi Janos Egyetemen, 2 f6 munkatarsunk az
idei évben fogja a Konyvtari Intézet altal szervezett Segédkényvtdros elnevezési
akkreditalt képzést befejezni. 1 f§ a koltségvetési szervek vezetSi részére szervezett ABPE
I. tanfolyamot koteles elvégezni.

4. Infrastruktura (max. 1500 karakter)
a. fizikai terek allapotanak valtozasa

Amennyiben az EKF-projekt kapcsan a forrasok rendelkezésre dllnak, az Iskola utcai
falvizesedés felszamolasaval megszabadulhatunk a gyermekkdnyvtar egészségkarositd és
kényvrongald paradus levegdjétdl, és a vele egy sikban taldlhatd, raktarként hasznalatos
éplletrészt is megfelel6bb funkcidval ruhazhatnank fel. A Dézsavarosi Konyvtdrban a
helyiségek festése, burkolatcseréje, a mellékhelyiségek felljitdsa, és az elhasznalédott
butorok, polcok cseréje szlikséges, amire talan a szintén EKF-projekt keretén beliili felujitas
soran lehet&ség adddik.

b. infokommunikacios (IKT) eszk6zpark allapotanak valtozasa



Szamitdgépeink elavultak, nagy szlikség lenne a gépparkunk megujitasara.
Felhasznaldképzéshez tabletek vasarldsara, a ddézsavdrosi mesesarok kialakitasahoz
diavetit6ére lenne sziikség. Ugyanide egy Uj projektor és egy laptop beszerzésére is fennall
azigény.

Honlapunk megujul, felhaszndldbaratabba valik. A kdzosségi oldalak mellett leginkabb
errdl tudnak tajékozddni latogatdink, olvasdink.

c. egyéb infrastruktira

A tarsashazban talalhatd fiokkonyvtarak bedzdsara megoldast kell taldlnunk. A kdzponti
konyvtar helyiségeinek h(itése a nyari melegben évek 6ta megoldatlan. Megfelel6é
palyazati forras esetén ezt szeretnénk orvosolni.

Tobb épiletliinkben indokolt a falfestés, a helyismereti kutatdészobaban az omladozé
falrész javitdsa is.

A falépcs6k csiszolasa és lakkozasa idén is folytatodik.

A bejarati forgdajtd cseréje, a szellGztetés és arnyékolds megoldasa is feladat.

5. Gylijteményi informacidk (max. 3000 karakter)
a. gyljteményelhelyezés és gylijteményfejlesztés

2021-ben tovabbra is a vasarlas lesz a legf6bb beszerzési forrds, melynek anyagi hatterét
a kozponti koltségvetés és a fenntarté Veszprém MJV Onkormanyzata biztositja. A
kozbeszerzés szabdlyai miatt a beérkezé konyvek eloszldsa az év elsé felében nem
egyenletes. Folytatddik az NKA altal tamogatott kiadvanyok szolgaltatdsa és a Madrai
program is. A Goethe IntézettSl és az Orszagos ldegennyelvli Konyvtartdl ajandékként
érkez6 idegen nyelvi dokumentumokra 2021-ba is szamitunk. Olvaséink eddig is sok jé
min&ségl, népszer(i konyvet ajandékoztak nekiink, reméljiik tovabbra is nekiink ajanljak
fel a feleslegessé valt kiadvanyaikat.

A 2021-es évre a folyodiratok nagy részét mar 2020-ban megrendeltiik, csak par folydirat
rendelés marad az év els6 par hdnapjara.

A kilonboz6 nyilvdnos részlegek rendszeresen deziderata jegyzékeket készitenek az
olvasdi igényekrél és elklldik azokat a konyvtar-informatikai és gyljteményszervezési
csoportnak.

b. gyljteményfeltaras

A beérkezett dokumentumok allomanyba vétele, a formai és tartalmi feltaras tovabbra is
kozpontilag a Kényvtar-informatikai és gylijteményszervezési csoportban torténik.

Az orszagos és helyi napilapok figyelése mindennapos feladatunk, a megyére vonatkozé
cikkek bibliografiai leirdsat az ALEPH rendszerben rogzitjik.

A kozbeszerzési eljards miatt az év els6 hdnapjaiban tobb idé6nk marad a korabbi
elmaradasok poétlasara. Ennek az idGszaknak egyik f6 feladata a Helyismereti
gylijteményhez kerilé Raffai-gy(ijtemény feldolgozasanak befejezése lesz.

Folytatjuk az ajandékkonyvek allomanyba vételét.

Folytatjuk a MOKKA feltoltést. Minden uj, valamint régebbi, de mddositott kdnyv tipusu
dokumentum rekordja feltoltésre keril. Tovdbbra is probléma, hogy a rendszer nem
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megfelel6en mdikodik, igy rekordjaink sok esetben nem taldlhatok meg. Remélhetéleg
hamarosan elindul az OKP (Orszagos Konyvtari Platform), megoldva a korabbi
problémadkat.

c. allomanyvédelem

Alloményvédelmi szempontbdl a kdzponti kdnyvtar kényv tipust dokumentumait védelmi
magnescsikkal [atjuk el. Sikeres EKF-palydzat vagy egyéb palyazati forrashoz vald
hozzdjutas esetén terveink kozott szerepel a konyvtar allomanyaban lévé kilonb6zd
dokumentumok RFID azonositéval vald ellatasa. Szintén az EKF-projekttél reméljik az
omladozd falu, penészes levegGijli gyermekkonyvtar rehabilitacidjat, amely nem csupdn az
ott rendelkezésre bocsatott allomany védelmét szolgdlnd, hanem a latogaték és
munkatarsaink egészségét is.

d. digitalizalas

A Topotéka feliiletére folytatjuk a képek feltoltését. Allomanyvédelmi okokbdl (mely
egyben a modern kor kovetelménye is) kiemelt célunk az 1945 el6tti napilapok,
apronyomtatvanyok, plakatok, tGzemi lapok digitalizdlasa. A legnagyobb segitséget a
mikrofilmek digitalizdlasa jelentené. Az idei évben erre keressiik a megolddst. Az
apronyomtatvanyok és plakdtok szkennelésére targyaldsok folynak a Forum
Hungaricummal, akik olyan megoldast kindlnak, amely biztositja a szlikséges technikai
hatteret, a pénzlgyi forrast kozfoglalkoztatott foglalkoztatdsara, valamint megfeleld
fellletet is, amelyen a dokumentumok megjelenhetnek. A folydiratok digitalizaldsa mar
nagyobb mértékben eréforras-fliggd, hiszen savmentesitésre van mindenekel6tt sziikség
az esetikben.

6. Szolgaltatasok (valtozasok, trendek) (max. 5000 karakter)
a. célcsoportok szamara (gyermekek, hatranyos helyzetliek, nemzetiségek, zenét
kedveldk stb.) kialakitott szolgaltatasok eredményei

Folytatjuk az Iskolai tehetséggondozast segit6, tovabba a gyermek- és ifjusagi korosztaly
szamara szervezett fejleszté programunkat, Baljos arnyak cimmel és , Az én kdnyvtaram
mintaprogram” ifjisagnak sz6l6 foglalkozasait.

Gyermekkonyvtarunkban 25. alkalommal hirdetjik meg az Orszagos Mesevetélkeddt.
Ezen kivil terveziink nyari és Oszi olvasdpalydzatokat, a jogszabalyok altal megengedett
keretek kozott hirdetiink évodasok és iskolasok szamdara célzott programsorozatokat és
intézményi szinten kapcsolédunk az OKN orszagos programjaihoz. Amennyiben a
jarvanyhelyzet erre lehetG6séget ad, iskolas csoportoknak kényv- és konyvtdrhasznalati
foglalkozasokat, kézml(ives foglalkozasokat, jatszohazakat, a nyari szlinidére szabadidGs
tabort szerveziink.

A szépkoruak, a nyugdijasok szdmdra beszélgetéseket, interaktiv konyvtari eseményeket
terveziink.

Az idegennyelvek szerelmesei olasz, francia és angol nyelvi (film-, illetve tarsalgasi)
klubokat latogathatnak.

Nagysiker(i zenei klubunkat is folytatni kivanjuk az idei évben.



b. helyben elérhetd szolgaltatasok

Reméljik, hogy a jarvanyhelyzet és az azt kovetd jogszabalyok alakuldasa nem csak a nyitast
teszi hamarosan lehetévé szamunkra, de a kélcsénzésen és a kdnyvek visszavételén tul a
helyben hasznalhaté egyéb szolgaltatasok Ujrainditasat is, hiszen a 2020-as év jelentds
részében nem volt lehetdség szamitégép- és wifi-hasznalatra, folydiratok, napilapok,
konyvek helyben olvasasara, a gyermekkonyvtar jatékainak haszndlatara. Rdaddsul a
zarvatartas a pénzbefizetéssel jard tevékenységeket is ellehetetlenitette (pl. beiratkozas,
késedelmi dijak befizetése, konyvtarkozi kdlcsonzés jelentds része), és bizonyos adatbazis
is csak helyben lett volna hasznalhaté. Szeretnénk az el6jegyzést is Ujra lehet6vé tenni.

c. tavolrdl elérhetd szolgdltatasok

Valtozatlanul elérheték tavolrdl is egyes adatbazisaink (Topotéka, MeRSZ), valamint a
Hungaricana és az idei évben megujulé honlapunkon is az olvasék rendelkezésére all
,Gyarapitsunk egyitt” szolgdltatadsunk. Ugyan a zarvatartds iddszakaban ennek nincs
jelent6sége, de az Ujranyitdskor ismét lesz lehet6ség telefonon, e-mailen kdlcsonzési
hatdrid6t hosszabbitani. Online katalégusunk szintén fontos eszk6z a tavhaszndlatban.
Telefonon és e-mailen referensz-kérdéseket is fogadunk, és helytorténeti gylijteményilink
batoritja a kutatdkat irodalomkutatasi kérésekkel valé megkeresésekre is. A pandémia
idején a jarvanyhelyzettel kapcsolatos tudnivaldkrdl is tajékoztatjuk olvasdinkat.

d. ko6z0Osségi szolgdltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kidllitasok

Az a. pontban mar célcsoportonként emlitettem néhany dllandd klubot, amelyeket itt
ismét felsorolhatnank. A nyitas utdn varjuk vissza a kdnyvtdrainkban klubtaldlkozdikat
megszervez6 nyugdijas szervezeteket, az egyhaztorténeti el6adas-sorozatot, a zenés baba-
mama foglalkozast, az 6vodas és iskolascsoportokat is. Kézmiives foglalkozasokat
szeretnénk szervezni az Unnepkoérokhoéz kapcsolédva mind gyerekeknek, mind
felnStteknek. iré-olvasé taldlkozékat terveziink eltéré korosztalyoknak. Idén is
csatlakozunk az Orszagos Konyvtari Napokhoz és az Internet Fiestahoz és megemlékeziink
a jeles napokrdl. Terveziink kiallitdsokat is, de ezeket a zaras idején csak online tudjuk
bemutatni. Nyaron a hagyomanyokhoz hiven szeretnénk az Olvasdkertet megszervezni.
Bar az Amerikai Kuckd jél ismert dramafesztivalja valdszinlleg az idei nyaron is elmarad
biztonsagi okokbdl, a részleg online, és amint lehetséges, személyes médon is folytatja
iskolai és egyéb tematikus programjait.

e. online feliletek (honlap, kbzosségi média)

2021-ben is nagy hangsulyt fektetlink a kozOsségi megjelenésiinkre, hiszen amig a
jogszabalyok lehet6vé nem teszik a kdnyvtarak nyitdsat, ez szinte az egyetlen mddszer,
amivel napi szinten érintkeziink olvasdinkkal. A kilonb6z6 részlegeink altal kezelt
oldalainkon megjelend Instagram, Facebook, Youtube, Flipsnack, Twitter feltoltéseinkre, a
honlapunkon 1évé friss informacidkra, jatékokra, kdnyvajanléinkra és mas tartalmakra
remélhet6leg tovabbra is fent tudjuk tartani az érdekl6dést. Az olvasdszolgdlat, a
gyermekkonyvtdr, a helyismereti gyljtemény és két fiokkonyvtarban dolgozé munkatarsak
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mellé a harmadik fidkkonyvtarunk is fel kivan zarkdzni, és a kordbban m(ikodé kdzosségi
oldalba Uj életet terveznek lehelni.

2020-ban elindult honlapunk megujuldsa. 2021-ben ezt a folyamatot szeretnénk befejezni,
hiszen a kozosségi oldalak mellett leginkdbb a weboldalunkrél tudnak tdjékozédni
latogatodink, olvasdink. Egy felhasznaldbaratabb és a kor igényeinek megfelel§ honlappal
ugy gondoljuk, hogy a tavhasznalatok szdma is tovabb fog névekedni.

f. teriileti ellatas (bGvebben kifejtve a 11. pontban)

llllll

A 2021. évben folytatni kivanjuk a min&ségfejlesztés iranyaba tett |épéseket. Az E-Start
2020 elnevezésli minGségfejlesztést el6készitd és koordindlé projekt a kordbban
meghatdrozott munkatervek moddositott valtozata alapjan folytatja munkajat. A cél
valtozatlan: A kényvtarak mindségi mikddésének értékelési rendszere (KMER) alapjan, a
szakmai megujulas érdekében kivanjuk feltérképezni a szervezet erds és gyenge pontjait,
kijelolni a legfontosabb fejlesztendd terileteket, valamint meghatarozni a tovabbfejlédés
irdnyait.

Az 6t munkacsoport, amelyben kiloénb6z6 részlegen dolgozé munkatarsaink vegyesen
egylUtt vesznek részt a Stratégiai csoport, a Humaner6forras csoport, a Marketing és
szolgdltatasfejlesztés csoport, a Kommunikdcids és primér csoport, valamint a
Folyamatmenedzsment csoport.

A megfelel6 szakmai segitségrél kilsé szakember gondoskodik, akivel a csoportok
folyamatosan kapcsolatot tartanak.

a. hasznaloi elégedettségmérés

2021-ben szeretnénk folytatni és lezarni a Marketing és szolgaltatasfejlesztés csoport és a
Gyermek- és Ifjusagi Konyvtar 2020-ban megkezdett elégedettségméré kérdbivét, amelyet
a pedagdgusok utan a gyerekek véleményével is szeretnének kiegésziteni. A Dézsavarosi
Konyvtarban szintén tervben van az odajard iskolascsoportok igényfelmérése.

b. O©nértékelés

Az idei év feladatai kozott taldlhato a teljesitménymutatdk kidolgozasa és a stratégiai
terv bevezetése, amely |épések alapvetden fontos szerepet toltenek be a késébbi
Onértékelés folyamataban.

c. telepilési konyvtarak mindsitésének koordinacidja, el6készitése (1997. évi CXL
torvény 66 8. j) pontja alapjan)

Intézménylnk a telepilési konyvtarak kérése esetén tovabbra is segitséget nyljt a kbnyvtari
minGsités el6késziiletéhez.

8. Tudomanyos kutatas és kiadvanyok (max. 1000 karakter)



10.

Tudomanyos kutatdst nem terveziink, de rovid, figyelemfelkelt6, informativ cikkekkel
szeretnénk minél tdbb helyismereti tartalmat megosztani az érdekl6dékkel a kdzosségi
oldalakon. Figyelemmel kisérjiik az éves szakmai rendezvényeket, kiemelten a helyismereti,
helytorténeti kutatas, a digitalizalds témakorében, lehetGség szerint részt vesziink rajtuk.

Partnerségi egyuttmiikodések (max. 1500 karakter)
a. kiemelt téma: konyvtari, kézgylijteményi, k6zmiivel6dési, kozoktatasi
egylittm(ikodés és az 6nkéntesség

A mar m(ikodé kapcsolatokat a varos egyéb kozgyljteményeivel, oktatasi intézményeivel, civil
szervezeteivel kibdvitjik. Helyismereti gyljteménylink tdbb projektben vesz részt mas
intézmények, szervezetek szakmai partnereként. Tervezett nyari tdboruk mellett az Amerikai
Kucko és az Olvasdszolgalat szintén a kdzépiskolasokat, mig a Gyermek- és Ifjusagi Konyvtar az
ovoddasokat és az altaldnos iskoldsokat igyekszik bevonni rendezvényeinkbe. Az Eurdpai
Kulturdlis F6varos projekt kapcsan a korabbinal tobb kapcsolédasi pont, egylittm(ikodés van
tervben régi és Uj partnerekkel, pl. a Kabdca Babszinhdzzal, a Pannon Egyetemmel és a
Zeneiskolaval is. Az Agéra Veszprém Kulturdlis Kozponttal konzorciumi partnerként felvallalt
»TOP-6.9.2-16-VP1-2018-00001 Kozosségfejlesztés Veszprém vdros telepillésrészein” cimd
projekt idén is folytatddik.

Reméljik, hogy az idei évben dnkéntesekre is szamithatunk ismét konyvtarainkban, akik a
rendezvények szervezésében, lebonyolitasaban, a Dézsavarosi Konyvtar zold koncepcidjanak
megvaldsitdsdban vagy egyéb terileten tudnak segiteni. Az EKF projekt kapcsan zajlik az
egyeztetés a nemzetkozi 6nkéntesek bevondsardl is.

PR/marketing/kommunikacié eredményei (max. 1000 karakter)
a. akonyvtar megjelenése médiumokban

A helyi média az elmult id6szakban rendszeresen hirt adott minden olyan valtozasrdl, amely
intézménylnk életében bekdvetkezett. 2021-ben ezt szeretnénk tovabb erésiteni oly médon,
hogy amennyire lehet, elére elkészitett tartalmakkal kiegészitjiik az aktualis hirkozlések sorat.

A munkatdrsaink altal szerkesztett szinvonalas k6zosségi média-oldalak a zarvatartas alatt
tovabbra is a személyes kapcsolattartds egyik legfontosabb kdzege.

b. lépések az intézményrdl alkotott kép pozitiv formalasahoz (pl. arculat,
kommunikacid)

MinGségfejlesztéssel kapcsolatos er6feszitéseink részeként két — kiilonboz6é részlegek
munkatarsainak részvételével megalakitott — munkacsoport (Marketing szolgaltatasfejlesztés,
ill. Kommunikacids és primér) rendszeres megbeszélések keretében vizsgalja, hogyan lehet
intézménylnk marketingjét és kommunikaciojat eredményesebbé tenni. A munkacsoport egy
belsé oOtletborzét is kiir a hatékonyabb Ujranyitds érdekében. Az idei évben az Eurdpai
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11.

Kulturalis Févaros-projektet koordinalé szervezettdl is kapunk segitséget, egy, az intézményi
kommunikacié fejlesztéséért felel6s szakember személyében.

A megyei hatokori varosi konyvtar a megye teriiletén miikodé telepiilési konyvtarakat
érint6 allami feladatairol sz616 6sszefoglalé (max 3500 karakter)
a. a megyei kotelespéldanyokkal, a digitalizalassal, a gy(ijteményét feltaro
elektronikus katalogus épitésével kapcsolatos feladatokrol,

A hatalyos kotelespéldany-rendelet nehéz helyzetbe hozta a megyei konyvtarakat, mert ettdl
az évtél kezdve a nyomdak helyett a kiaddk kotelezettek a székhely szerinti megyei konyvtar
felé val6 kotelespéldany-szolgaltatasra. Mivel a megyében tobb nyomda teljesit mds megyék
kiaddinak megbizasabdl, ezekt6l a példanyoktdl a jogszabaly szerint elesik konyvtarunk. Az idei
év egyik fontos feladata a nyomdakkal és a kiaddkkal megallapodni egy olyan megoldasban,
ami minden érintett félnek megnyugtato.

A digitalizalassal kapcsolatos teend6ink reményeink szerint az idei évben a kordbbi
nyugvépontrdl elmozdulnak. Folyamatban van a Magyar Digitalis Nemzeti Archivummal egy
egylttm(ikodésrél szélé targyalas, amelynek keretében bizonyos tipusu helyismereti
dokumentumaink digitalizalasa és tavoli elérhet6ségének biztositdsa megtorténhet. Muzealis
értékd és régi konyveink restauralasara (és ahol szlikséges, fert6tlenitésére) is kériink
arajanlatot. Hogy kozllik hany dokumentum esetében tudunk tovabblépni, az mulik a
jarvanyhelyzet és az azzal kapcsolatos megszoritasok alakulasan is.

A gyljteményt feltdré elektronikus kataldgus épitésében az eddigi gyakorlathoz képest nem
lesz valtozas. A megyei konyvtarban az ALEPH-ben, a KSZR-ben Corvina rendszerben rogzitjiik
a rekordokat, majd az ALEPH-b6l feltdltjik a MOKKA-ba.

b. a megye teriiletén miik6do konyvtarak egyiittmiikodésének szervezésével
kapcsolatos feladatokrdl,

Remélhetbleg a jarvanyhelyzet enyhilésével ismét lehet6vé valik, hogy a megye konyvtari
szakemberi személyesen taldlkozhassanak, hogy tapasztalataikat egymassal megoszthassak és
Ujra megyei szintl szakmai rendezvényeket szervezhessiink.

c. atelepiilési konyvtarak tevékenységét segit6 2020-ban nyujtott szolgaltatasokrdl,

Mivel a statisztikai adatszolgaltatasnak valtozatlanul megvannak a nehézségei, az adatlapok
kitoltésében tovabbra is segédkezet nyujtunk a teleplilési konyvtarak vezetbinek.

A jogszabalyi kdrnyezethez vald igazodas, valamint a programok id6beli tervezhet6ségének
bizonytalansaga és a biztonsagi elSirasok betartdsa miatt, a szervez6munka szamos akadalyba
és Uj kihivast jelent6 helyzetbe keriil. A pandémia idészakdban sok esetben polgarmesteri
utasitasra olyankor is zarva tartanak a kdnyvtdrak, amikor azt jogszabaly nem indokolja. Ezekre
az esetekre, illetve a zarvatartas idGszakdban is oOtletekkel, javaslatokkal szolgalunk arra
vonatkozdan, hogyan lehet biztonsdgos korllmények kozott konyvtari jellegli, személyes
megjelenést nem igényl6 eseményeket megszervezni.

Konyvtari szakértGink felkérés esetén tovabbra is részt vesznek igazgatdi pdlyazatok
véleményezésében és elbirdlasaban. Szikség esetén a KSZR-ben dolgozd munkatarsaink
gondoskodnak a kistelepiilési konyvtarosok szakmai ismereteinek felfrissitésérél.

d. aziskolan kiviili kdnyvtari tovabbképzést és szakképzés végzésérdl,



12.

e. atelepilési konyvtarak fejlesztésének koordinacidjarodl, az ennek keretében
megtett javaslatokrdl

Reményeink szerint az idei évben Ujra adddik telepilési konyvtarak szdmdra lehet&ség az NKA
konyvtdrfejlesztési palydzatan részt venni. Szakérténk természetesen idén is konzultdl az
érintett telepililések vezet8ivel és kdnyvtarosaival.

f. ahelyismereti dokumentumok elektronikus hozzaférhetové tételével kapcsolatos
elvégzendé feladatokral,

Az a. pontban emlitett digitalizalasi tevékenység révén az idei évben remélhetéleg nagy l1épést
tudunk tenni a kordbbi allapothoz képest a helyismereti dokumentumok elektronikus médon
valé hozzaférhet6vé tételében.

A koronavirus-jarvany okozta valtozasokrél (max 2000 karakter)
a. milyen (j szolgaltatasok jelennek meg a megvaltozott pandémids helyzetben a
konyvtarhasznalok kiszolgalasara? (felsorolas)

2021-ben a korabban alkalmazott konyvkarantén kivaltasara egy 6zongenerator beszerzésére
kerlil sor, amely az olvasék dltal visszaszolgaltatott dokumentumok fertGtlenitését szolgalja.

A 2020-as év arra alkalmas napjain allitottunk fel egy satrat, hogy az olvasék a zaras ideje alatt,
a szabadban olvashassanak — ezt a szolgaltatdsunkat az idei évben igyeksziink népszeriibbé
tenni.

ElsGsorban a helyismereti tartalmak digitalizalasaval és online elérhet6vé tételével szeretnénk
azoknak kedvezni, akik otthonuk biztonsagdbdl is szeretnének kutatasokat végezni.

A kolcsonzott konyvek hazhoz szallitasanak otletét alaposan végig kell gondolnunk, hogy az
arra raszoruldknak is tudjuk biztositani a dokumentumok zavartalan kdlcsonzését.

Rendezvényeinket, amennyire lehetséges, online-kompatibilissé kell tenniink, hogy a
jarvanyhelyzethez alkalmazkodva is ki tudjuk szolgalni felhasznaldinkat.

b. részt vesz-e valamilyen formaban a konyvtar a koronavirus elleni helyi
védekezésben?

A 2020-ban bevezetett védekezési eszkdzok és mddszerek (plexifal, gumikesztyl, szajmaszk,
kézfertStlenité, dokumentumok virusmentesitése) alkalmazdsa tovabbra is mindennapjaink
része marad, ahogyan a jov6ben is megosztjuk az aktualis jarvanyligyi tudnivaldkat
olvasédinkkal és hasznaldinkkal.

Amennyiben a tavalyihoz hasonlé feladatra (pl. szajmaszk-csomagolds, adminisztracid)
felmerl az igény, az intézmény tovabbra is szivesen besegit.

c. milyen segitséget nyujtett a megyei konyvtar a veszélyhelyzet és a jarvanyiigyi
késziiltség alatt megye teriiletén m{ikodo telepiilési konyvtarak szamara?

A megyei konyvtar a koronavirus jarvannyal kapcsolatos jogszabalyi valtozasokrdl tovabbra is
rendszeresen informalja elektronikus tajékoztato levelei segitségével és a KSZR-ben dolgozd
munkatdarsak révén a megye teriletén m(ikodé konyvtari szolgdltatd helyeket.
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Osszesen: maximum 25.000 karakter

Veszprém, 2021. februar 19.

9 /fﬂf

Dr. Bafanyai T
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Intézmény

EGtvos Karoly Megyei Konyvtar

Mutatoék Szamadatok
I. Szolgaltatasi feladatok
1. Heti nyitvatartasi 6rak szama (a konyvtar székhelyén) 42
2. A targyévben a kényvtarat aktivan haszndldk szama 10000
2.1. trgyévben a kdonyvtarhasznalatok szdma 430000
2.2. A targyévi regisztralt haszndldk szama 11000
2.3. A tdrgyévi latogatdk szama 25000
3. A kényvtdri honlap-latogatasok szama (kattintds a honlapra) 180000
4. A kdnyvtar honlapja (teljes webhely) hany nyelven érhet6 el 5
5. A kényvtari honlap tartalomfrissitéseinek gyakorisaga (alkalom/hdnap atlagosan) 85
6. A konyvtari honlap tartalomfrissitésének szdma 6sszesen 1100
7. A konyvtar altal az Orszagos Dokumentumellatdsi Rendszerben szolgdltatott dokumentumok szama 1000
8. A kdnyvtdrban haszndlhatd, nem nyilt hozzaférésl adatbazisok szdma 8
9. A Web 2.0 interaktiv konyvtari szolgdltatdsok szama 4
9.1. A szolgdltatdsokat igénybe vevé hasznaldk szdma 630000
10. A konyvtari OPAC hasznalatanak gyakorisaga (hasznalat/év) (kattintas az OPAC-ra) 210000
11. Targyévben a kdnyvtdr altal nyilt hozzaférés(i publikacidként elérhetévé tett dokumentumok szama 0
12. A kolcsonzések szama dokumentumtipusonként
12.1. Kényv 120000
12.2. Id8szaki kiadvany 1500
12.3. AV-dokumentum 1200
12.4. Elektronikus dokumentum (fizikai hordozoén) 3500
12.5. Elektronikus dokumentum (digitdlisan) 0
13. Irodalomkutatasok, témafigyelések szama 200
14. A megyei hatdkord varosi konyvtar altal nydjtott, dokumentalt szakmai (megyei, illetve orszagos szint() 2
tanacsadasok szama
15. Fogyatékossaggal él6k konyvtarhasznalatat segit6 IKT eszk6zok szama 0
15.1. A fogyatékossaggal él6k szamara akadalymentes szolgaltatasok szama 1

16. A konyvtar altal szervezett

16.1. olvasdasi kompetenciafejlesztést, szovegértés fejlesztését tdmogatd nem formalis képzések szdma 50
16.1.1. a képzéseken résztvevék szama 2000
16.2. digitalis kompetenciafejlesztési, informacidkeresési ismereteket nyujté nem formalis képzések szama 45
16.2.1. a képzéseken résztvevék szama 2100




16.3. akkreditdlt képzések, tovabbképzések szdma 0
16.3.1. a képzéseken résztvevék szama 0
16.4. konyvtarhaszndlati foglalkozdsok szama és azokon résztvevék szama 15
16.4.1. a résztvev6k szama 280
16.5. hatranyos helyzetleket, romakat célzo, a tdrsadalmi egylttélést erésitd, diszkriminacié-ellenes, 26
szemléletformald, tolerancidra nevel6 és multikulturdlis programok

16.5.1. a programok résztvev8inek szdma 550
16.6. nemzetiségi kozosségi indentitast erdsité programok szama 2
16.6.1. a programok résztvev8inek szdma 60
16.7. fogyatékossaggal él6k konyvtarhasznalatat segité képzések, programok szama 3
16.7.1. a programok résztvev8inek szdma 60
16.8. iskolai tehetséggondozast segitd, tovabba a gyermek- és ifjusagi korosztaly szamdra szervezett fejleszt6 7c
programok, foglalkozdsok és az azokon résztvevék szama

16.8.1. a programok résztvev8inek szama 1500
16.9. a nyugdijas korosztdly szamdra szervezett programok, képzések 45
16.9.1. a programok résztvev8inek szama 900
17. A kdnyvtar oktatdast, képzést, konyvtari tevékenységeket tdmogatd kiadvanyainak szama 0
18. Sajat konyvtari hirlevél megjelenésének szama 50
19. A kdnyvtar megjelenésének szdma a médidban 5500
20. A hasznaldi elégedettség-mérések szama 3
20.1 A valaszadd hasznaldk aranya/alkalom (atlag) 100
21. A megyei hatékord varosi konyvtar koordinacidjaval minGsitésre késziilg telepuilési konyvtarak szama 0
22. Az iskolai koz6sségi szolgdlatot a konyvtarban teljesit6k szdma és a szolgdlat fogaddsara a koznevelési 40: 18
intézményekkel kététt megallapodasok szdma ’
23. A konyvtarban foglalkoztatott dnkéntesek szama 25
24. A koényvtarral irdsos egyuttmiikodést koté civil, hataron tuli, véllalkozoi stb. partnerek szama/év 20
25. A megyei hatokord varosi konyvtdr altal biztositott nemzetiségi dokumentumok szama 42000

Il. Gy(ijteményfejlesztés

1. A konyvtari allomany éves gyarapodasa dokumentumtipusonként

1.1. Kényv (db) 10000
1.2. Bekotott, tékazott folyodirat (kotet) 0
1.3. Kartografiai dokumentum (db) 5
1.4. Nyomtatott zenei dokumentum (db) 5




2. Gylijteménybdl targyévben apasztott dokumentumok szama dokumentumtipusonként

1.5. Hangdokumentum (db) 0
1.6. Képdokumentum (db) 50
1.7. Elektronikus (digitalis) dokumentum (db) 1300
1.8. E-kényv (db) 0
Egyéb dokumentum (db) 1700

lll. Gylijteményfeltaras

Kényv (db) 10000
Bekotott, tékazott folyoirat (kotet) 2
Kartografiai dokumentum (db) 50
Nyomtatott zenei dokumentum (db) 0
Hangdokumentum (db) 0
Képdokumentum (db) 0
Elektronikus (digitalis) dokumentum (db) 15
E-konyv (db) 0
Egyéb dokumentum (db) 5
3. Kotelespéldanyként kapott és nyilvantartasba vett dokumentumok szdma 280
4. Gyermekkonyvtarba/részlegbe bekerilt dokumentumok szdma 3600
5. Helytorténeti gylijteménybe bekeriilt dokumentumok szama 3000
6. Nemzetiségi gy(ijteménybe bekeriilt dokumentumok szama 400
7. Zenei gy(jteménybe bekerilt dokumentumok szama 400
8. Az dllomdnyellenGrzés keretében ellen6rzétt dokumentumok szama 35483
8.1. Szazalékos aranya a teljes allomanyhoz képest 11

1. Epitett elektronikus katalégusokban/adatbazisokban régzitett rekordok szama 10584
2. Magyarorszagi K6zos Kataldgusba (MOKKA) betoltott tételek szama 7519
3. Magyar szakfolydiratok analitikus szakbibliografiai tartalomjegyzékeit feltaré adatbazisba kildott cikkek 0
4. Orszagos gy(jt6kor cikkadatbazisba bet6ltott rekordok szama 0
5. Feldolgozas id6tartama (egy dokumentum feldolgozasanak atlagos id6tartama déraban kifejezve) 0,225
6. Beérkezé Uj dokumentumok olvasék szamara torténd hozzaférhetévé valasanak idétartama napokban 0,75
7. A gyljtemény elektronikus feldolgozottsaga (az elektronikus katalégusban feltart dokumentumok szdma a 99
IV. Tudomanyos kutatas

1. Kutatdmunka éves idGalapja (munkadra/év) 0
2. Tudomanyos kutatdsok szama 0




3. A kdnyvtar 6sszes publikdcidinak szama és ebbdl a kdnyvtar szakemberei altal készitett, nyomatott vagy 0
elektronikus formaban megjelent publikacidk szama

4. Idegen nyelvi publikaciok szama 0
5. Nemzetiségi nyelv( kiadvanyok, publikaciok szama 0
6. A konyvtar altal kiadott kiadvanyok szdma 0
7. A konyvtar szakemberei altal tartott el6adasok szama 3
8. A konyvtdr szakemberei altal elvégzett szakértdi tevékenységek szdma 43
9. A konyvtar altal szervezett konferencidk szama és az azokon résztvevék szama 1; 255
10. A kdnyvtar szakembereinek konferencidn vald részvételének szdma 3
11. Képzésben, tovabbképzésen részt vett dolgozdk szama 144
V. Rendezvény, kiallitas

1. A konyvtarban a targyévben szervezett helyi, megyei és orszagos szintl kdzosségi programok, rendezvények 436
szama Osszesen

1.1. a résztvevdk szama 20085
2. Targyévben szervezett konferencidk szama 1
2.1. a résztvevlk szama 255
3. A konyvtarban szervezett idGszaki kidllitasok szdma 106
3.1. a latogatdk szama 11368
4. Targyévben a csalddok szdmara meghirdetett rendezvények szdma 29
4.1. a résztvevGk szdma 534
5. A megyei hatdkor( varosi konyvtar esetében az altala ellatott kistelepiiléseken szervezett rendezvények 672
5.1. a résztvev6k szama 15759
6. Egyéb rendezvényeken résztvev6k szdma 5737
1. Targyévben fert6tlenités, kotés, javitas, restauralas, savtalanitas vagy egyéb aktiv dllomanyvédelmi 431
intézkedésben részesiilt dokumentumok szama

2. Muzedlis dokumentumok szama 628
3. Restauralt muzedlis dokumentumok szdma 0
4. Az dllomanyvédelmi célbdl digitalizalt és a konvertalt dokumentumok szdma 397
5. Biztonsagi jellel ellatott dokumentumok szama 4532
6. A konyvtari dokumentumok allaganak védelmét szolgald gépek szama 9




Pénziigyi adatok
Az intézmény finanszirozasi bevételei

2021. évi terv
487224

Ta’mogatés, kiegészités és atvett pénzeszkoz 487224
—ebbdl fenntartoi tdmogatas 144215
—ebbdl felhasznalt maradvany 15704
—ebbdl kbzponti kéltségvetési tdmogatas 140200
—ebbdl kisteleplilési kiegészit6(KSZR) tdmogatas 150256
—ebbdl palyazati tdmogatas 36849
—a pdlydzati tdmogatdsbdl EU-tdmogatas 36849
. 6zmé bdési bevétele 21200
Szolgaltatasokhoz kéthets bevétel 7128
Egyéb bevétel 14072
Az intézmény kiadasai kiemelt el6iranyzatonként 508424
Személyi juttatas 216271
Munkaaddkat terhel6 6sszes jarulék 37651
Dologi kiadas 222648
Egyéb kiadds 31854




Munkaligyi adatok

2021. janudr 1-i dllapot szerint

2021. januar 1-i allapot szerint

Osszlétszam 50 50
Ebbdl vezets vagy magasabb vezet6 8 8
Tavollévék 2 2

Konyvtari szakmai munkakorben foglalkoztatottak

Kényvtaros szakképesitéssel 23 23
K6zépfoku szakképesitéssel 4 4
Egyéb fels6foku végzettséggel 5 5

Egyéb munkakoérben foglalkozatottak

Egyéb alkalmazott fels6foku végzettséggel 3 3
Egyéb alkalmazott kozépfoku végzettséggel 5 5

*Az adatok egész f6ben megadva, az esetleges részmunkaidé figyelmen kivil hagyasaval értendéek
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ONKORMANYZATI IRODA

KIVONAT

Veszprém Megyei Jogl Varos Onkormanyzata Kozgyiilésének
a polgarmester altal 2021. aprilis 29-én hozott dontésérol:

Veszprém Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Kézgyiilésének
162/2021. (1V.29.) hatarozata
az Eotvos Karoly Megyei Konyvtar 2021. évi munkatervének elfogadasaré!|

Veszprém Megyei Jogl Varos Onkormanyzatdnak polgdrmestere a veszélyhelyzet
kihirdetésérdl és a veszélyhelyzeti intézkedések hatdlybalépésérdl sz6lé 27/2021. (1. 29.)
Korm. rendeletben foglaltakat figyelembe véve, a katasztrofavédelemrdl és a hozza
kapcsolédd egyes torvények mddositasardl szOlé 2011. évi CXXVIIL torvény 46. § (4)
bekezdéseében kapott felhatalmazas alapjan az alabbi dontést hozta:

1. Veszprém Megyei Jogl Véros Onkormdanyzatédnak Kézgyiilése elfogadja az Edtvos
Karoly Megyei Konyvtar 2021. évi munkatervét a hatarozat melléklete szerinti
tartalommal.

2. Veszprém Megyei Jogl Varos Onkorményzatanak Kézgylilése felkéri a polgarmestert,
hogy a munkaterv elfogadasardl az Eotvos Karoly Megyei Konyvtar igazgatdijat
tajékoztassa.

Hataridd: 2. pont: 2021. majus 15.
Felelds: Porga Gyula polgarmester
A végrehajtas elokészitéséért felelos koztisztviseld: Magasi Aniko irodavezet

Porga Gyula s.k.
polgarmester
dr. Dancs Judit s.k.

jegyzd
A kivonat hiteles.

Veszprém, 2021, majus 3.
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Szayer Anita
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