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1. Rovid dsszefoglalo (legfeljebb 2000 karakter)

a. sikerek, eredmények és trendek (hasznalati mutatok alapjan)
2022-ben is az egyik f6 célunk a hasznaldi l1étszam novelése, hogy legalabb a
pandémia el6tti szintre visszaérhessiink, azonban amennyiben tartésan be kell
zarnunk, akkor ez a cél az idei évben talan nem teljesiilhet. Ha az Eurdpa
Kulturalis Fovarosa projektek sikeresek lesznek, akkor viszont 2022-t kévetéen
nének meg az esélyeink arra, hogy a varhaté feltjitasokkal és fejlesztésekkel
sikeriil Gjabb olvasoi rétegeket a konyvtarba vonzani. A pandémia enyhiilésével
a rendezvények és az azokon résztvevok szamdaban tovabbi ndvekedést
szeretnénk elérni. Folytatjuk a tavaly elkezdett digitalizalast, amelyhez
reményeink szerint lelkes ¢s ratermett kozfoglalkoztatottakat tudunk
foglalkoztatni. Az elmalt években csdkkend hasznaléi mutatokat (pl.
kolcsonzések szama, ODR, konyvtarkozi kolesonzés) igyeksziink ismét legalabb
a korabbi szintre visszaemelni.

b. targyévi fejlesztések, innovativ lépések
2022. leghangsulyosabb fejlesztése egy sikeres EKF-palyazat esetén a
radiofrekvencias azonositd (RFID) bevezetése konyvtarunkban. Ez lehetové
teszi az  OnkdlcsOnzést, hatékonyabb 4llomanyvédelmet, gyorsabb
alloményellendrzeést, €s a bibliobox €s a locker segitségével a nyitvatartasi idon
tali szolgaltatasok bovitését. Olvasasi nehézséggel kiizdo gyermekek szamara
kutyak bevonasiaval nyujtunk segitséget: az érintett gyerekek a kutydknak
felolvasva jelentosen fejlodhetnek az olvasas teriiletén.

¢. az eredményeket jelentésen befolyasolo (pozitiv vagy negativ)
koriilmények
Az eredmények elérésének egyik meghatirozdja a nagyfoku bizonytalansag,
mellyel az év kezd6dik, hiszen jelen pillanatban még nincs ralatasunk, hogy az
EKF-palyazataink sikeresek lesznek-e, valamint hogy siker esetén az
infrastrukturalis valtoztatasok milyen mértékben befolyasoljak a nyitvatartast és
a szolgaltatasok fenntartdsat. Ez mind a Kozponti Konyvtarra, mind pedig a
Doézsavarosi Konyvtarra érvényes. A masik bizonytalansagi tényezot a
pandémia alakuldsa okozza.

2. Stratégiai célok végrehajtasa (legfeljebb 1500 karakter)
a. az intézményi stratégiai célok idéarinyos teljesiilése a targyévi munka

altal

2022-ben is az intézmény kiemelt stratégiai céljainak megvaldsitasan
dolgozunk. 2022-ben igyeksziink a helyben €16 és tanuléd kiilfoldieket is a
konyvtarunkba vonzani, valamint a kozépiskolakkal szorosabb kapcsolatot
apolni. A hasznaloi €s latogatoi létszamot legalabb a pandémia el6ttire kivanjuk
visszadllitani, de hogy ez sikeriil-e abban szerepet jatszhat egy esetleges
hosszabb idejli bezaras. Viszont 2023-ban mar a jelenleginél vonzobb
kormyezetben fogadhatjuk latogatéinkat. Ugyanez vonatkozik a konyvtar
kozosségi tér, 3. hely szerepére is; elokésziiletek zajlanak ilyen irdnya
fejlesztésekre vonatkozodan is. A digitalizalast illetéen folytathatjuk a 2021-ben
megkezdett egylittmiikddést a Forum Hungaricum Kft-vel. Az infrastruktura



tekintetében a megpélyazott EKF-projektek segitségével léphetiink elére. A
Mindsitett Konyvtari cim megpalyazésaval kivanjuk megkoronazni az elmult két
év  mindségfejlesztési eréfeszitéseit. A konyvtari marketing teriiletén
szakemberek segitségét vessziik igénybe. Munkatarsaink képzésére 2022-ben is
hangsulyt fektetiink.

b. a palyazati tevékenység tamogatta-e a stratégiai célok teljesiilését
2022-ben két nagyobb szabasu palyazatot nyujtunk be az Eurdpai Kulturalis
Févéros programsorozathoz valé kapcsolédds gyanant, melyek az intézmény
tobb kiemelt stratégiai céljat timogatjék (hasznaloi 1étszam novelése, kozosségi
tér funkcio, infrastrukturalis fejlesztések, konyvtari marketing). A MinGsitett
Konyvtari cim megpalyazisa szintén a kiemelt stratégiai célok kozott szerepel.
A TOP és NKA palyazataink is tamogatjak ezeket.

3. Szervezet (legfeljebb 1500 karakter)
Az intézmény szervezeti felépitésében egy komolyabb valtozast terveziink
2022-ben, egy masodik igazgatohelyettes alkalmazasat.

a. kompetenciafejlesztés (a kulturilis szakemberek tovibbképzésérél sz616

32/2017. (XII. 12.) EMMI rendelet alapjin)
A 32/2017. (XI. 12.) EMMI rendelet a kulturdlis szakemberek
tovabbképzésének tervezésérol, lebonyolitasardl fogalmazza meg elirasait,
annak érdekében, hogy a munkaviszony alapjan, szakmai munkakérben,
legalabb 6 6raban foglalkoztatott kozép- és felsdfoku végzettségii szakemberei
(kulturalis szakemberek) részére az élethosszig tartd tanulast el6segitse. A
rendelet megfogalmazza az 6tévenkénti képzési terv, tovabba minden naptari
¢évre sz0lo beiskolazasi terv elkészitését.
2022. évben legalabb 5 o akkreditalt képzésen torténd tovabbképzését
tervezziik.

4. Infrastruktira (legfeljebb 1500 karakter)

a. fizikai terek allapotanak valtozasa
A Veszprém Eurdpa Kulturalis Févarosa 2023-hoz kapcsolddva — keriilhetnek
egyes konyvtdri tereink feldjitisra, megujitasra az idei évben. Az intézmény
foépiiletében korabban raktari térnek hasznélt tér keriilhet kihasznalasra mely
alkalmas lesz kozosségek fogadasara, eléadasokra, kiallitasokra, technikai
berendezésekkel is béviilhet. Ezen feliil a tervek szerint tébb kényvtari tér
felujitasa tervezett (pl. falvizesedés, padlocsere, 3. emeleti klima, ablakcsere,
kazancsere, bejarati ajto csere). Mindemellett az egyik fidkkdnyvtarunk
(Dézsavarosi Fidkkonyvtar) twjulhat meg kivillr6l, beliilrél, 1j modern
berendezéssel.

b. infokommunikacios (IKT) eszkézpark allapotianak valtozasa
2022-ben az intézmény eszkozparkjat palyazati uton (szintén EKF) tervezziik
béviteni. Amennyiben palyazatunkat nyertessé nyilvanitjak ugy RFID eszkdzok
beszerzése (6nko6lcsonzé, locker, modern dlloméanyvédelmi kapu stb.) fejlesztési
iranyt c€lozza meg az intézmény. Stratégiai terviinkhoz kiemelten kapcsolodik,
mivel a 4. kiemelt stratégiai cél cime Lépéstartas a technolédgiai valtozasokkal,



az infrastruktara fejlesztése, ahol a beavatkozasoknal konkrétan emlitésre keriilt
a dokumentumok ellatdsa RFID (radidfrekvencids azonosito) technoldgiaval.

c. egyéb infrastruktira

5. Gyiijteményi informaciok (legfeljebb 3000 karakter)

a. gyiijteményelhelyezés és gyiijteményfejlesztés
2022-ben is a vasarlas lesz a f6 beszerzési forras, ehhez idén nem kell kézbeszerzési
palyazatot kiirni. A beszallitokkal jo szerzodési feltételeket kell kikotni, mert a
kialakult papirhiany miatt varhaté a konyvek aranak novekedése. A rendelkezésre
allo 6sszeget egyenletesen osztjuk el az év folyaman.
Evek 6ta kapunk idegen nyelvii dokumentumokat ajandékként a Goethe Intézettdl
¢s az Orszagos Idegennyelvii Konyvtartol. Feltehet6leg idén is folytatodik az NKA
altal tamogatott kiadvanyok szolgaltatdsa. A Marai programot illetden a megyei
konyvtarak sajnos kikeriiltek a tamogatotti korbdl. Olvasoink sok jo mindéségii
konyvet ajandékoztak nekiink. Bizakodunk, hogy ezekre a forrasokra 2022-ben is
szamitunk.
A kotelespéldany szolgaltatas nem letisztult, de reméljiik, nem csokkennek tovabb
a bekiildott példanyok.
A folyoiratok z6mét megrendeltiik, csak par folyoirat rendelés marad az év elso
hoénapjaira.
A torlési jegyzékek alapjan toroljik a tartalmilag elavult, fizikailag rossz allapotban
lévo dokumentumokat.
Folytatjuk az allomanyellen6rzést.

b. gyiijteményfeltaras
2022-ben az U] konyveket szerzodott beszallitoktél, a nem hagyoményos
dokumentumokat pedig mas partnerektol szerezziik be. A dokumentumok
allomanyba vétele, formai és tartalmi feltarasa a Konyvtar-informatikai és
gylijteményszervezési csoportban torténik. A rendelések marciustol indulhatnak,
addig figyelemmel kisérjikk a konyvpiacot, a kindlatokrdl deziderata jegyzékeket
készitiink.
Az év elso felében az ajandékkdnyveket vessziik dllomanyba, dolgozzuk fel.
Az orszagos és helyi napilapok figyelése mindennapos feladatunk, a megyére
vonatkozé cikkek bibliografiai leirdsat az Aleph rendszerben rogzitjiik.
A tartos megdrzésre szant periodikdk 3 évente keriilnek végleges nyilvantartasba,
igy 2022-ben feldolgozasra keriilnek.
Folytatjuk rekordjaink feltoltését a MOKKA-ba. A rendszer sajnos tovabbra sem
megfelelden mikodik, igy rekordjaink sok esetben nem taldlhatok meg. A
megoldast jelentd OKP még nem késziilt el.
2022-ben is folytatodik az elavult, elhasznalodott konyvek, egyéb dokumentumok
torlése.

c. allomanyvédelem
A koézponti konyvtar konyvdokumentumait védelmi mégnescsikkal latjuk el. A
fiokkényvtarakban nincs  allomanyvédelmi kapu, igy az ide keriilo
dokumentumokba nem keriil csik.
Sikeres EKF-palyazat utan terveink kozott szerepel dokumentumaink RFID
azonositdval valo ellatasa és hatékonyabb allomanyvédelmi kapu beszerzése.
A hazilag méar nem javithat6 dokumentumokat leselejtezziik és helyettiik
megprobalunk 4j példanyokat beszerezni.



d. digitalizalas
A Topoteka és a MANDA feliiletére tovabbra is tervezziink minél t6bb sajat
anyagot feltdlteni. A Forum Hungaricum Kft. altal haszonkdlcsdonbe adott
laptopokkal ¢és lapszkennerekkel folytatjuk a digitalizalast. A Veszprém
Varostorténeti Monografia projekt keretében a Veszprém megyei lapok
mikrofilmjeinek digitalizalasara is sor kertilhet.

6. Szolgaltatisok (valtozasok, trendek) (legfeljebb 5000 karakter)

a. célcsoportok szamara (gyermekek, hatranyos helyzetiiek, nemzetiségek,
zenét kedveldk stb.) kialakitott szolgaltatisok eredményei
Folytatjuk a kiilonboz6 célcsoportok szamara szervezett klubjainkat. A
virushelyzet fliggvényében ujrainditjuk az Idések mozija és a Baljos arnyak
foglalkozasunkat. Elinditjuk a Magyar nyelv kiilfoldieknek sz616 programot.
Gyermek- és Ifjusagi Konyvtarunk meghirdeti a nyari és 6szi olvasépalyazatokat
az iskolasok részére. Csatlakozunk az OKN orszagos programjaihoz. Célzottan
az oOvodasok és iskoldsok szamara hirdetiink meg programsorozatokat,
kézmiives foglalkozasokat, jatszOhazat, az iskoldsoknak konyv- és
konyvtarhasznalati foglalkozasokat. A nyari sziinidoben szabadidés tabort
tartunk. Folytatédik a Ringatd és a Kerekité baba-mama foglalkozas.
Kutyaterapias és érzékenyito foglalkozasokat is szerveziink.

b. helyben elérheté szolgiltatisok
Helyben elérhetd szolgaltatasaink tovabbra is a szaktdjékoztatds, szamitogép
hasznalat, katalogus hasznalat, digitalis szolgaltatasok, helyben kélcsoénzés,
folyoirat olvasds, konyvtarkozi kolesonzés, kiilonbozoé adatbazisok (pl.
Arcanum, MERSZ, Szaktars), valamint a legkisebbek szamara kialakitott
wJatekszigetiink”. Az elhasznalodott jatékokat és berendezési targyakat potolni
és lecserélni kell. A Helyismereti Gylijtemény valtozatlan szolgaltatasokkal
fogadja a kutatokat.

c. tavolrol elérheto szolgaltatasok
Egész évben elérhetd online katalégusunk. Tovabbra is elérhetd tavolrdl is az
eléjegyzés, a hosszabbitas, és a Gyarapitsunk egyiitt szolgaltatasunk, valamint a
Hungaricana, Topotéka, MeRSZ adatbazisok. Fogadjuk az email-es és telefonos
konyvkéréseket. Rendszeresen toltiink fel Facebook oldalainkra 0ij kényveinkrol
késziilt konyvajanlokat.

d. kozosségi szolgaltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kiallitasok

Az Olvasoészolgalaton folytatjuk 4 sajat mikddtetésti klubunkat (A magyar
filmkultiura gydngyszemei, Francia klub, Francia térsalgasi klub, Zenei klub).
Csatlakozunk az Orszagos Konyvtari Napokhoz az Internet Fiestdhoz, és a
Ko6zosségek hete cimli programsorozathoz. Az Unnepi irodalmi szalon
keretében ismét megosztjuk az olvasdkkal a kedvenc olvasményainkat.
Unnepeken és jeles alkalmakkor a téméval kapcsolatban online kvizeket és
totokat készitiink.

2022-ben is megrendezziik a Kézmiives kuckot az tinnepkorékhoz kapesolodva,
ahogyan Gyermek- és Ifjusagi Konyvtarunkban, illetve fiokkdnyvtarainkban is



f.

szervezliink rendszeres kézmives foglalkozasokat, jatszohazakat mind
gyermekek, mind csaladok részére.

A gyereknapon csatlakozunk a véros tobb kulturalis intézményét megmozgatd
rendezvénysorozathoz. , Konyvtari 7P6baval a mesék vandoritjan” cimmel
jatékos konyvtar-népszeriisité gyereknapot szerveziink. ,,Vetit a csalad” cimmel
diafilm estéket szerveziink az érdekl6dd kisgyerekes csalddoknak. A nyéri
sziinetben tovabb folytatjuk ,,Ha szerda, akkor otthon elkészitheté kézmives-
csomag” programunkat. A pandémia okozta szlineteltetés utan ujra inditjuk
kotetlen ir6-olvasé talalkozdinkat, ahol a mai magyar gyermekirodalom
jelentdsebb képviseloit fogadjuk.

A 1L emeleti Konyvkivélaszté Térben van 4 allandé kiéllitasunk: a Nobel-dijas
irék, a kortars magyar irodalom, a Nyitott Akadémia szakkonyvei és a ,,Nincs
idém olvasni!™ facebook-kihivés ajanlépolca a havonta frissiilé témakkal.
Online kiallitas és ajanlo késziil a Magyar kultura napja alkalmabol irodalom,
zene, film, szinhaz témajaban. Rendszeresen megemlékeziink hires szerzok,
koltok aktualis sziiletési/halalozasi évforduloirdl, a jeles napokrol €s nagyobb
nemzeti linnepekr6l. A kerek évfordulokhoz kapcsoldddan a zenei és filmes
szakma jeles/neves képviseldinek miiveire alapozva kiallitasok lesznek a zenei
gyljteményben  is. Havi  rendszerességgel  kiallitast  készitiink
gyermekkonyvtarunk fogadoterében, valamint fogadjuk a kérnyék miivészeinek
tarlatait Kisgalériankban.

online feliiletek (honlap, kozosségi média)

A pandémia okozta bezarasok, a jarvanyhelyzet miatt az elmult években
nagyobb hangstlyt fektetink a ko6zdsségi megjelenésiinkre. Elkésziilt egy
felhasznalobaratabb és a kor igényeinek megfeleld honlapunk. Olvaséink,
latogatdink ennek segitségével jol tudnak tdjékozodni a kdnyvtarat €rintd friss
informacidkrol. Nagy figyelmet szentelink az ide felkeriilé jatékokra,
koényvajanloinkra €s mas tartalmakra, valamint a kiilonb6z6 oldalainkon
megjelend Instagram, Facebook, Youtube, Flipsnack, Twitter feltoltéseinkre.

A jarvany elsé hullamatol kezdve gyerekkonyvtarunk is fokozott figyelmet
forditott az online tartalmak rendszeres felt6ltésére. A jovoben is kézzétesziink
jatékos feladatlapokat, nyelvi fejtoréket, virtudlisan elérhetd kiallitdsokat,
csaladoknak meghirdetett fotopalyazatokat, rajzpalyazatokat, diafilm-, konyv-
és hangoskonyv ajanlokat. Osszedllitisokkal emlékeziink az adott id6szak
évforduloirdl, jeles napjairdl, kiemelkedé irodalmi személyiségeirdl.
Ingyenesen letoltheto tartalmakat (filmek, hangoskonyvek, zenék, mesék, didk,
valamint szabadidos és sportolasi lehetdségek) osztunk meg.

Eletkori bontasban t5bb tematikus kényvajanlot allitunk dssze.

A Helyismereti Gytjtemény Facebook oldalan 1évo folyamatos tartalomgyartast
szeretnénk fenntartani, a 2021. évben rendkiviil nagy érdeklodést valtottak ki a
kis szines és érdekes helytorténeti bejegyzések.

Amerikai Kuckonk és fiokkonyvtaraink sajat kozossegi feliiletikon kinaljak
szolgaltatasaikat.

teriileti ellatas (bévebben kifejtve a 11. pontban)



-

a. hasznaléi elégedettségmérés
2022-ben tovabbi hasznaléi elégedettségméréseket terveziink. A MIT 4ltal
megfogalmazandé minGségeélok mentén hatarozzuk meg 2022. évi
elégedettségmeérési kérddiv témajat és célesoportjat. A kiértékelés eredményét
beepitjiik a PDCA-ciklusba.

b. onértékelés
2022. évben folytatni kivanjuk a minéségiranyitds iranyaba tett 1épéseket. Ev
elején megalakitjuk a Mindségiranyitasi Tanacsot (MIT-et). A MIT létrehozza
az Onértékeld csoportot, akiknek feladata lesz az onértékelés elkészitése, majd
szakmai beszdmolot készitenek. Az év folyaman meg kivanjuk pélyazni a
Mindsitett Kényvtari cimet.

c. telepiilési konyvtirak minésitésének koordinicidja, elokészitése (a
muzeilis intézményekrdl, a nyilvanos kényvtari ellitasrél és a
kozmiivel6désrél sz616 1997. évi CXL torvény 66 §. j) pontja alapjan)

Intézményiink a telepiilési konyvtarak kérései/kérdései esetén tovabbra is
segitséget nyujtanak a konyvtari mindsités eldkésziiletéhez. Modszertani
segitséggel, utmutatokkal tudjuk segiteni a telepiilési konyvtarakat.

8. Tudomanyos kutatas és kiadvanyok (legfeljebb 1000 karakter)
Tudomanyos kutatast tovabbra sem terveziink, de a tavalyi évhez hasonléan
rovid, figyelemfelkelté, informativ cikkekkel szeretnénk minél tobb
helyismereti tartalmat megosztani az érdeklodokkel a kozosségi oldalakon.
Figyelemmel kisérjik az éves szakmai rendezvényeket, kiemelten a
helyismereti, helytorténeti kutatas, a digitalizalas témakorében, lehetéség szerint
részt vesziink rajtuk.

9. Partnerségi egyiittmiikodések (legfeljebb 1500 karakter)
a. Kkiemelt téma: konyvtari, kozgyiijteményi, kozmiivel6dési, kozoktatasi

egyiittmitkdés és az onkéntesség

A mér mikddd kapesolatokat a véaros egyéb kézgyljteményeivel, oktatasi
intézmeényeivel, civil szervezeteivel tovabb bovitjiik. frasos
egylttmiikodéseinket feliilvizsgaljuk, és ahol sziikséges, megtjitjuk azokat.
Helyismereti gylijteményiink t6bb projektben vesz részt mas intézmények,
szervezetek szakmai partnereként. Tervezett nyari tAboruk mellett az Amerikai
Kucké €s az Olvasoszolgalat szintén a kozépiskolasokat, mig a Gyermek- és
Ifjusagi Konyvtar az 6vodasokat és az altalanos iskolasokat igyekszik bevonni
rendezvényeinkbe. Az Eurépai Kulturédlis Févaros projekt kapcsan a korabbinal
tobb kapcsolodasi pont, egylittmiikodés van tervben régi és 0ij partnerekkel, pl.
a Kaboca Babszinhazzal, a Pannon Egyetemmel és a Zeneiskoldval is. Az Agora
Veszprém Kulturalis Kézponttal konzorciumi partnerként felvallalt,, TOP-6.9.2-
16-VP1-2018-00001 Kozosségfejlesztés Veszprém varos telepiilésrészein”
cimii projekt idén is folytatoédik. Reméljiik, hogy az idei évben 6nkéntesekre is
szamithatunk ismét konyvtarainkban, akik a rendezvények szervezésében,
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lebonyolitasaban, vagy egyéb terilleten tudnak segiteni. A felujitasokhoz
kapcsolodd konyvtarkoltoztetésekhez kapcesoléddan is nagy sziikség lesz a
munkéjukra. A Dozsavarosi Konyvtar zold koncepcidjanak megvaldsitasat
késleltetik a 2022-es infrastrukturalis valtozasok. Az EKF projekt kapcsan
valtozatlanul zajlik az egyeztetés a nemzetkozi dnkéntesek bevonasarol.

10. PR/marketing/kommunikacio eredményei (legfeljebb 1000 karakter)

a. a konyvtar megjelenése médiumokban
A helyi média az elmult idészakban rendszeresen hirt adott minden olyan
valtozasrol, amely intézménylink ¢letében bekovetkezett. 2022-ben ezt
szeretnénk tovabb erdsiteni oly modon, hogy amennyire lehet, elére elkészitett
tartalmakkal kiegészitjiik az aktualis hirkozlések sorat. A munkatarsaink altal
szerkesztett szinvonalas kozosségi média-oldalak a zarvatartas alatt tovabbra is
a személyes kapcsolattartas egyik legfontosabb kézege. Az EKF tdamogatasaval
és egylittmikodésével megvalosulo projektek kommunikacidjat segitik a
Kulturalis fovaros marketingeszkozei is.

b. lépések az intézményrol alkotott kép pozitiv formalasahoz (pl. arculat,
kommunikacio)

A mindségbiztositassi munka részeként folytatjuk az egységes arculatunk
megujitasat, pl. 4j levélpapirt terveziink. EKF-projektjeink részeként hivatasos
marketing szakember segitségével tervezzilk az intézményrdl alkotott képet
pozitiv iranyban formalni. A projektek megvalosuldsa esetén a kiilsd
kommunikacios csatorndk szadmanak novekedése varhatd, amelytol az
intézmény szolgaltatasainak szélesebb korii megismerését varjuk.

11. A megyei hatokorii virosi konyvtar a megye teriiletén miikodé telepiilési
konyvtarakat érinté dllami feladatairol sz6lé 6sszefoglalo (legfeljebb 3500
karakter)

a. a megyei kotelespéldianyokkal, a digitalizilissal, a gyiijteményét feltiro
elektronikus katalogus épitésével kapcsolatos feladatokrol,
A hatdlyos kotelespéldany-rendelet nehéz helyzetbe hozta a megyei
konyvtarakat, mert 2021-t6l kezdve a nyomdak helyett a kiadok kotelezettek a
székhely szerinti megyei konyvtar felé vald kotelespéldany-szolgaltatasra.
Mivel a megyében t6bb nyomda teljesit mas megyék kiadéinak megbizasabol,
ezektél a példanyoktél a jogszabaly szerint elesik konyvtarunk.
Egyiittmiikodiink a Forum Hungaricum Kft-vel és a Magyar Digitalis Nemzeti
Archivummal, amelynek keretében bizonyos tipusi  helyismereti
dokumentumaink digitalizalasat és tavoli elérhetségét biztositjdk. Muzedlis
értéki és régi konyveink restauralasa (€s ahol sziikséges, fert6tlenitése) tovabbra
sem megoldott. A gyljteményt feltdré elektronikus katalogus épitésében az
eddigi gyakorlathoz képest nem lesz valtozas. A megyei konyvtarban az
ALEPH-ben, a KSZR-ben Corvina rendszerben rogzitjiik a rekordokat, majd az
ALEPH-bé feltoltjiik a MOKKA-ba.

b. a megye teriiletén miikodo konyvtirak egyiittmiikodésének szervezésével
kapcsolatos feladatokrol,
Tovabbra is fenntartjuk a mar jol bejaratott kapcsolattartasi formakat.
Tovabbitjuk a konyvtarszakmai informéciokat, felhivjuk a figyelmet a
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jogszabalyvéltozasokra.  Sziikkség esetén szakmai tanacsokat adunk.
Koordinaljuk a megyebeli kényvtarak részvételét az orszagos akcidkban.
Bizunk benne, hogy a jarvanyhelyzet lehetévé teszi a megyei szintli szakmai
napok ismételt megszervezését.

c. a telepiilési konyvtarak tevékenységét segité 2022-ben nyijtandé
szolgaltatasokrol,

Konyvtari szakérténk rendszeresen részt vesz az intézményvezetdi palyazatok
elbirdlasdban. Az online munkaértekezleten elhangzott szakmai hireket
tovabbitjuk valamennyi konyvtarba.

d. az iskoldn Kiviili kbnyvtari tovabbképzést és szakképzés végzésérol,

A KSZR szolgaltatd helyen dolgozé kistelepiilési konyvtarosoknak szakmai
napokat és konzultacios lehetGséget biztositunk.

e. a telepiilési konyvtarak fejlesztésének koordinaciéjarol, az ennek
keretében megtett javaslatokrol
Reméljiikk, hogy 2022-ben ismét adédik a Veszprém megyei telepiilési
konyvtarak szamdra lehetoség az NKA konyvtarfejlesztési palyazatan részt
venni. Szakértonk természetesen az idei évben is konzultdl az érintett
telepiilések vezetdivel és konyvtarosaival, részt veszink az NKA
konyvtarfejlesztési palyazatdn induld koényvtirak palyazati anyaganak
elokészitésében ¢€s véleményezésében. A varosi konyvtarakat illetéen
intézménytiink kozvetitd szerepet tolt be a gyori regionalis kdnyvtar és az érintett
konyvtarak kozott.

f. ahelyismereti dokumentumok elektronikus hozzaférhetévé tételével
kapcsolatos elvégzett feladatokrdl,
Helyismereti dokumentumainkat a Topotéka és a MANDA feliiletén tessziik
digitalizalt formaban hozzaférhetové.

12. A koronavirus-jarvany okozta valtozasokrol (legfeljebb 2000 karakter)

a. apandémia hatasara kialakitott uj szolgaltatasok milyen mértékben

befolyasoljak a szolgaltatasi kornyezetet és ezek milyen médon lesznek
fenntarthatéak a 2022-ben?
A Kkoronavirus-jarvany fenyegetése beépiilt mindennapjainkba. Olvaséink
szamara is természetess¢ valt a maszkhasznalat és kézfertdtlenités. A
konyvtarnak 2022-ben fontos szerepe lehet a virushelyzet pszicholégiai
hatasanak ellensulyozasaban. Programjainkkal, a kozosségbe vald tartozas
€lmeényével, olvasmanyajanlassal, néhany jé széval sokat tehetiink hasznaldink
mentalis egészségéért. Igény esetén tovabbra is lehetdség van a kdnyvesomagok
elozetes Osszekészitésére. A mindségfejlesztési munka keretében folyamatban
van a hazhozszallitasi szolgaltatds kidolgozasa. Az RFID rendszer
megvalosuldsa esetén az onkolcsonzd és a konyvtar falain kiviilre helyezett
installaciok (bibliobox, locker) tovabb csokkenthetik a fizikai kontaktust az
olvaso és a konyvtarosok kozétt, amelynek tobbek kozétt mind a pandémia
szempontjabol, mind pedig az introvertalt olvasokat tekintve lehet jelentésége.



s rer

illetve a kozéptavia stratégiai tervezést?

A 2021-ben elfogadott stratégiank mar a pandémias id6szakban késziilt, igy a
célkitlizésekben mar reagdl arra. A megvalositasa soran figyelemmel lesziink a
MIT altal kitizétt mindségeélokra, €s a prioritdsokat annak figyelembevételével

fogjuk kitiizni.

Veszprém, 2022. februér 16.
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Intézmény

Mutatok

E6tvos Karoly Megyei Konyvtar

I. Szolgaltatasi feladatok

Szamadatok

12. A kolcsonzések szama dokumentumtipusonként

1. Heti nyitvatartdsi drak szama (a konyvtar székhelyén) 42

2. A targyévben a konyvtarat aktivan hasznaldk szama 10000
2.1. targyévben a konyvtarhasznalatok szama 43000
2.2. A targyévi regisztralt haszndldk szama 11000
2.3. A targyévi latogatdk szama 38000
3. A konyvtari honlap-latogatasok szama (kattintds a honlapra) 180000
4. A kdnyvtdr honlapja (teljes webhely) hany nyelven érhet6 el 4

5. A kényvtari honlap tartalomfrissitéseinek gyakorisaga (alkalom/hénap atlagosan) 85

6. A konyvtari honlap tartalomfrissitésének szdma dsszesen 1100
7. A konyvtar altal az Orszagos Dokumentumellatasi Rendszerben szolgaltatott dokumentumok szdma 1000
8. A kdnyvtdrban haszndlhatd, nem nyilt hozzaférésl adatbazisok szdma 6

9. A Web 2.0 interaktiv konyvtari szolgdltatdsok szama 5
9.1. A szolgdltatasokat igénybe vevd hasznaldk szdma 800000
10. A kdnyvtari OPAC hasznalatanak gyakorisaga (hasznalat/év) (kattintas az OPAC-ra) 210000
11. Targyévben a kdnyvtar altal nyilt hozzaférésu publikacidként elérhetévé tett dokumentumok szdma 0

12.1. Kényv 12000
12.2. Id6szaki kiadvany 2000
12.3. AV-dokumentum 2000
12.4. Elektronikus dokumentum (fizikai hordozoén) 0
12.5. Elektronikus dokumentum (digitdlisan) 0
13. Irodalomkutatasok, témafigyelések szdma 50
14. A megyei hatdkord varosi konyvtar altal nyudjtott, dokumentalt szakmai (megyei, illetve orszagos szint(i) tanacsadasok szdma

15. Fogyatékossaggal él6k konyvtarhasznalatat segit6 IKT eszkozok szama

15.1. A fogyatékossaggal él6k szamara akadalymentes szolgaltatdsok szama 1

16. A konyvtar altal szervezett

16.1. olvasasi kompetenciafejlesztést, szovegértés fejlesztését tdmogatd nem formalis képzések szdma 30
16.1.1. a képzéseken résztvevék szdma 1500
16.2. digitdlis kompetenciafejlesztési, informacidkeresési ismereteket nyujtd nem formalis képzések szdma 45
16.2.1. a képzéseken résztvevék szdma 2000
16.3. akkreditalt képzések, tovabbképzések szama 0
16.3.1. a képzéseken résztvevék szdma 0
16.4. konyvtarhasznalati foglalkozasok szama és azokon résztvevék szama 30
16.4.1. a résztvevdk szama 1000
16.5. hatranyos helyzetlieket, romdkat célzo, a tdrsadalmi egyiittélést erésit6, diszkriminacid-ellenes, szemléletformaldg, 20
toleranciara neveld és multikulturalis programok

16.5.1. a programok résztvevginek szama 120
16.6. nemzetiségi kdzosségi indentitast erdsité programok szama 2
16.6.1. a programok résztvevginek szama 60
16.7. fogyatékossaggal éI6k konyvtarhaszndlatat segit6 képzések, programok szama 3
16.7.1. a programok résztvevginek szama 60
16.8. iskolai tehetséggondozast segit§, tovabba a gyermek- és ifjusagi korosztaly szamara szervezett fejleszt6 programok, 75
foglalkozasok és az azokon résztvevék szama

16.8.1. a programok résztvevdinek szdma 1500
16.9. a nyugdijas korosztaly szamara szervezett programok, képzések 30
16.9.1. a programok résztvevdinek szdma 700




17. A konyvtar oktatast, képzést, konyvtari tevékenységeket tdmogato kiadvanyainak szama 0
18. Sajat konyvtari hirlevél megjelenésének szama 40
19. A kdnyvtar megjelenésének szama a médiaban 7000
20. A hasznaldi elégedettség-mérések szama 2
20.1 A vélaszadd hasznaldk aranya/alkalom (atlag) 100
21. A megyei hatékorl varosi kényvtar koordinacidjaval minGsitésre késziil telepilési konyvtdrak szama 0
22. Az iskolai kozosségi szolgalatot a konyvtarban teljesit6k szama és a szolgalat fogadasara a koznevelési intézményekkel kotott 50:18
megallapodédsok szdma ’
23. A kdnyvtarban foglalkoztatott 6nkéntesek szama 35
24. A konyvtarral irdsos egyuttmiikodést kot civil, hatdron tuli, vallalkozoi stb. partnerek szama/év 22

25. A megyei hatékorl varosi konyvtar altal biztositott nemzetiségi dokumentumok szama
Il. Gydjteményfejlesztés

1. A konyvtari dllomany éves gyarapodasa dokumentumtipusonként

42000

2. Gylijteménybdl targyévben apasztott dokumentumok szama dokumentumtipusonként

1.1. Kényv (db) 10000
1.2. Bekotott, tékazott folydirat (kotet) 0
1.3. Kartografiai dokumentum (db) 5
1.4. Nyomtatott zenei dokumentum (db) 5
1.5. Hangdokumentum (db) 120
1.6. Képdokumentum (db) 50
1.7. Elektronikus (digitalis) dokumentum (db) 1300
1.8. E-konyv (db) 0
Egyéb dokumentum (db) 1500

Koényv (db) 10000
Bekotott, tékazott folydirat (kotet) 2
Kartografiai dokumentum (db) 0
Nyomtatott zenei dokumentum (db) 0
Hangdokumentum (db) 0
Képdokumentum (db) 0
Elektronikus (digitalis) dokumentum (db) 0
E-konyv (db) 0
Egyéb dokumentum (db) 5

3. Kotelespéldanyként kapott és nyilvantartasba vett dokumentumok szama 280
4. Gyermekkonyvtéarba/részlegbe bekerilt dokumentumok szama 3000
5. Helytorténeti gy(ijteménybe bekerilt dokumentumok szama 2500
6. Nemzetiségi gy(ijteménybe bekeriilt dokumentumok szama 400
7. Zenei gy(ijteménybe bekeriilt dokumentumok szama 300
8. Az dllomanyellenGrzés keretében ellen6rzétt dokumentumok szdma 38122
8.1. Szazalékos aranya a teljes allomanyhoz képest 10

lll. Gylijteményfeltaras

egészének %-aban)

IV. Tudomanyos kutatas

1. Kutatdmunka éves id6alapja (munkadra/év)

1. Epitett elektronikus katalégusokban/adatbézisokban rogzitett rekordok szama 10000
2. Magyarorszagi Kozos Katalégusba (MOKKA) betoltott tételek szama 5000
3. Magyar szakfolyodiratok analitikus szakbibliografiai tartalomjegyzékeit feltard adatbazisba kiildott cikkek szama 0

4. Orszagos gyjtékor( cikkadatbazisba betoltdtt rekordok szama 0

5. Feldolgozas id6tartama (egy dokumentum feldolgozasanak atlagos id6tartama éraban kifejezve) 0,225
6. Beérkezé Uj dokumentumok olvasék szamara torténd hozzaférhetévé valasanak idétartama napokban kifejezve 0.75

7. A gy(jtemény elektronikus feldolgozottsaga (az elektronikus kataldégusban feltart dokumentumok szama a gydjtemény 99




2. Tudomanyos kutatasok szama

3. A konyvtdr 6sszes publikacidinak szdma és ebbdl a konyvtdr szakemberei altal készitett, nyomatott vagy elektronikus
formdaban megjelent publikacidk szama

4. Idegen nyelvl publikacidk szama

5. Nemzetiségi nyelv( kiadvanyok, publikaciok szama

6. A konyvtdr altal kiadott kiadvanyok szama

o|jo|o|] © |o

V1. Alloményvédelem
1. Targyévben fert6tlenités, kotés, javitas, restauralas, savtalanitas vagy egyéb aktiv dllomanyvédelmi intézkedésben részesiilt

7. A konyvtar szakemberei altal tartott el6addsok szama 10
8. A kdnyvtdr szakemberei altal elvégzett szakértdi tevékenységek szdma 25
9. A kdnyvtar altal szervezett konferenciak szama és az azokon résztvevék szama 1,200
10. A kdnyvtar szakembereinek konferencidn valé részvételének szdma 15
11. Képzésben, tovabbképzésen részt vett dolgozdk szama 150
V. Rendezvény, kiallitas

1. A kdnyvtarban a targyévben szervezett helyi, megyei és orszagos szintl kézosségi programok, rendezvények szdma 6sszesen >00
1.1. a résztvevBk szama 21000
2. Targyévben szervezett konferencidk szama 1
2.1. arésztvevbk szama 200
3. A konyvtdrban szervezett idGszaki kidllitadsok szdma 150
3.1. a ladtogatdk szama 12000
4. Targyévben a csalddok szamara meghirdetett rendezvények szdma 40
4.1. a résztvev6k szdma 1000
5. A megyei hatokor( varosi konyvtar esetében az altala elldtott kistelepiiléseken szervezett rendezvények szama 800
5.1. a résztvev6k szama 20000
6. Egyéb rendezvényeken résztvev6k szdma 6000

dokumentumok szdma 700
2. Muzedlis dokumentumok szama 628
3. Restaurdlt muzedlis dokumentumok szama 0
4. Az dllomdanyvédelmi célbdl digitalizalt és a konvertalt dokumentumok szdma 4000
5. Biztonsagi jellel ellatott dokumentumok szdma 8000
6. A konyvtdri dokumentumok allaganak védelmét szolgalé gépek szama 9




Pénziigyi adatok

2021. évi tény

Az intézmény finanszirozasi bevételei 539358
Ta’mogatés, kiegészités és atvett pénzeszkoz 539358
—ebbdl fenntartdi tdmogatds 170546
—ebbdl felhasznalt maradvany 11640
—ebbdl kbzponti kltségvetési tdmogatds 140200
— ebbdl kistelepiilési kiegészit6(KSZR) tdmogatas 150256
—ebbdl pdlyazati tAmogatds 66716
— a pdlydzati tdmogatdsbdl EU-tdmogatds 66716
. ézmé odési bevétele 30171
Szolgaltatdsokhoz kothetd bevétel 7253
Egyéb bevétel 22918
Az intézmény kiadasai kiemelt elGirdnyzatonként 569529
Személyi juttatas 237770
Munkaaddkat terhel 6sszes jarulék 35293
Dologi kiadas 229803
Egyéb kiadas 66663




Munkaiigyi adatok 2022. januar 1-i allapot szerint
Osszlétszam

Ebbél vezetd vagy magasabb vezetd
Tavollévék
Konyvtari szakmai munkakdrben foglalkoztatottak

51

8

2

Kényvtaros szakképesitéssel 21
5

7

3

5

Kozépfoku szakképesitéssel

Egyéb fels6foku végzettséggel

Egyéb munkakoérben foglalkozatottak
Egyéb alkalmazott fels6foku végzettséggel
Egyéb alkalmazott kozépfoku végzettséggel

*Az adatok egész f6ben megadva, az esetleges részmunkaidd figyelmen kivil hagyasaval értendéek



KIVONAT

Veszprém Megyei Jogu Varos Onkormanyzata
Kozjoléti Bizottsaganak
2022. aprilis 19-én megtartott
nyilvanos lilésérdl késziilt jegyz6konyvbol:

Veszprém Megyei Jog(i Varos Onkormanyzata Kozgyiilése
Kozjoléti Bizottsaganak
47/2022. (1V.19.) hatarozata
az Edtvds Karoly Megyei Konyvtar 2022. évi munkatervének
jovahagyasarol

Veszprém Megyei Jogl Véros Onkormanyzata Kozgylilésének Kozjdléti Bizottséga
megtargyalta a ,Dontés az EGtvos Karoly Megyei Konyvtar 2021. évi szakmai
beszamoldjanak és a 2022. évi munkatervének jovahagyasarol” cimii elGterjesztést,
és az alabbi dontest hozta:

1. Veszprém Megyei Jogl Véaros Onkormanyzata Kozgylilésének Kozjoléti Bizottséga
jovéhagyja az E6tvds Karoly Megyei Konyvtar 2022, évi munkatervét a hatéarozat
melléklete szerinti tartalommal.

2. Veszprém Megyei Jogl Varos Onkormanyzata Kozgy(ilésének Kozjoléti Bizottsaga
felkéri a Bizottsdg elnokét, hogy dontésérdl — a hatdrozat megkildésével —
értesitse az E6tvos Karoly Megyei Konyvtar igazgatojat.

Hataridé: 2. pont: 2022. aprilis 30.
FelelGs: Halmay Gébor, a Kozjoléti Bizottsag elndke

A végrehajtas elokészitéséért felelds koztisztviselo:
Perlaki Claudia csoportvezet6

Halmay Gabor s.k.
KJIB elndk
A kivonat hiteles.
Veszprém, 2022. aprilis 19.

Vajda Judit



